
 
 

 

 
บทท่ี 2 

ระเบียบวิธีสถิติ 
 
 

2.1 ประชากรเปาหมาย 

    การสํารวจโครงการนี้ มี คุมรวมในการ
สํารวจคือครัวเรือนสวนบุคคลท่ีตกเปนตัวอยาง ท้ัง
ในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาลทุกจังหวัดท่ัว
ประเทศ จํานวนท้ังสิ้น 83,880 ครัวเรือน การเก็บ
รวบรวมขอมูลใชการสัมภาษณหัวหนาครัวเรือน
และสมาชิกในครัวเรือนสวนบุคคลตัวอยางท่ีมีอายุ 
6 ปข้ึนไป โดยเจาหนาท่ีของสํานักงานสถิติแหงชาติ 

2.2 เวลาอางอิง 

          ระหวาง 3 เดือนกอนวันสัมภาษณ หมายถึง 
ระยะเวลานับยอนหลังจากวันสัมภาษณไป 3 เดือน 
          ระหวาง 12 เดือนกอนวันสัมภาษณ หมายถึง 
ระยะเวลานับยอนหลังจากวันสัมภาษณไป 12 เดือน 
2.3 คํานิยาม 
      คํานิยามท่ีสําคัญท่ีใชในการสํารวจมีดังนี้  
    1. คอมพิวเตอร (Computer) คือ เครื่อง
อิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ ทําหนาท่ีเหมือนสมอง
กลใชสําหรับแกปญหาตาง ๆ  ท่ีงายและซับซอน
โดยวิธีทางคณิตศาสตร  คอมพิวเตอรจึงเปน
เครื่องจักรอิเล็กทรอนิกสท่ีถูกสรางข้ึนเพ่ือใชงาน
แทนมนุษยในดานการคิดคํานวณ และสามารถจํา
ขอมูลท้ังตัวเลขและตัวอักษรเพ่ือเรียกใชงานในครั้ง
ตอไป นอกจากนี้ยังจัดการกับสัญลักษณไดดวย
ความเร็วสูง โดยปฏิบัติ ข้ันตอนของโปรแกรม
คอมพิวเตอรยังมีความสามารถในดานตางๆ อีก
มาก เชน การเปรียบเทียบทางตรรกศาสตรการ
รับสงขอมูล การจัดเก็บขอมูลใน ตัวเครื่อง และ
สามารถประมวลผลจากขอมูลตาง ๆ ได 
        รูปแบบของคอมพิวเตอรท่ีเห็นอยูในปจจุบัน
มีหลายรุนและหลายบริษัทเปนผูผลิต จึงอาจมีรูปราง
หรือลักษณะแตกตางกันไป แตสวนใหญท่ีใช คือ  

 

                                                                      

                                                                        

 

 

        2.  อินเทอร เน็ต ( Internet) หมายถึง 
เครือขายคอมพิวเตอรขนาดยักษท่ีเชื่อมตอกันท่ัว
โลก โดยมีมาตรฐานการรับสงขอมูลระหวางกันเปน
หนึ่งเดียว ซ่ึงคอมพิวเตอรแตละเครื่องสามารถรับสง
ขอมูลในรูปแบบตาง ๆ ไดหลายรูปแบบ เชน 
ตัวอักษร ภาพ กราฟก และเสียงได รวมท้ังสามารถ
คนหาขอมูลจากท่ีตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว ในยุค
สังคมขาวสารขอมูลดังทุกวันนี้การสื่อสารรูปแบบ
ตาง ๆ ถูกพัฒนาข้ึนใหคนเราสื่อสารถึงกันงายและ
สะดวกท่ีสุด การสื่อสารถึงกันดวยคําพูดผานทาง
โทรศัพทยอมไมเพียงพออีกตอไป เราตองการ
มากกว านั้น  เชน  ภาพ เสียง และขอความ 
ตั ว อั ก ษ ร ร ว ม ท้ั ง ข อ มู ล ค อ ม พิ ว เ ต อ ร  ซ่ึ ง
อินเทอรเน็ตสามารถเขามาตอบสนองไดในจุดนี้
เม่ือเราเชื่อมตอเครือขายของอินเทอรเน็ต 

       3.  การใชเครื่องคอมพิวเตอร หมายถึง การ
เคยใชเครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ คอมพิวเตอร
แบบพกพา และแท็บเล็ต 
        4.  จํานวนเครื่องโทรศัพทมือถือ หมายถึง 
จํานวนโทรศัพทมือถือท่ีสมาชิกในครัวเรือนมีไว
ครอบครองและสามารถใชงานไดในวันท่ีสัมภาษณ  
ซ่ึงไมจําเปนจะตองเปนของสมาชิกในครัวเรือน
อาจเปนของท่ีขอยืมมาผูอ่ืนซ้ือใหใช ของท่ีทํางาน
นํามาใช และเปนโทรศัพทมือถือรุนใดหรือระบบใด
ก็ได..ไมรวม...เครื่องโทรศัพทมือถือท่ีเสียใชงาน
ไมได เครื่องท่ีอยูระหวางซอม เครื่องเปลาท่ีไมมี

คอมพิวเตอร 
แบบพกพา 

คอมพิวเตอร 
แบบตั้งโตะ 

แท็บเลต็ 
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ซิมการด หรือเครื่องท่ีถูกระงับการใชโดยไมสามารถ
ใชโทรติดตอได 
        5.  การเช่ือมตออินเทอรเน็ต หมายถึง การ
เชื่อมตออินเทอรเน็ตกับคอมพิวเตอร (แบบตั้งโตะ 
แบบพกพา และแท็บเล็ต) และโทรศัพทมือถือ ท่ีมี
ไวครอบครองในครัวเรือนนั้นๆ โดยไมคํานึงวา
สิทธิการใชอินเทอรเน็ตไดมาโดยวิธีใด เชน เสีย
เงินสมัครเปนสมาชิกกับผูใหบริการอินเทอรเน็ต 
หรือไดรับสิทธิตอเขาใชอินเทอรเน็ตผานระบบของ
สถาบันการศึกษา หรือท่ีทํางาน เปนตน แบงเปน 
2 ประเภท ไดแก 
         1)  อินเทอรเน็ตความเร็วสูง  (Broadband) 
มีความสามารถในการรับสงขอมูล เสียง และภาพ
ดวยความเร็วสูง เริ่มตนท่ีความเร็วสูง 256 Kbps 
ข้ึนไป ดังนี้  
            - บริการอินเทอรเน็ตผาน DSL (SDSL, 
ADSL, VDSL), เคเบิลโมเด็ม(Cable modem, 
Leased line, ดาวเทียม(Satellite Internet), 
เคเบิลใยแกวนําแสง, Fixed wireless, WIMAX 
             - บริ กา ร อิน เทอร เน็ ตแบบ ไร ส าย
เคลื่อนท่ีผานโทรศัพท มือถือ 3G ข้ึนไป เชน 
WCDMA, EV-DO เปนตน 
         2) อินเทอรเน็ตความเร็วต่ํา (Narrowband) 
คือ การใชโมเด็มเชื่อมตอผานสายโทรศัพทธรรมดา 
(dial – up connection) ซ่ึงเวลาท่ีใชงานอยูจะไม
สามารถใชสายโทรศัพทได . . ซ่ึงจะเปนบริการ
อินเทอรเน็ตแบบ Analogue modem,ISDN และ
บริ การอิ นเทอร เน็ ตแบบไร สายเคลื่ อนท่ี ผ าน
โทรศัพทมือถือ 2G , 2.5G เชน GSM, CDMA, GPRS 

        6.  จํานวนเครื่องโทรศัพทพ้ืนฐาน หมายถึง 
จํานวนโทรศัพทพ้ืนฐานท่ีมีในครัวเรือนและสามารถ
ใชงานไดในวันท่ีสัมภาษณ โดยการนับจํานวนใหนับ
แตละเบอรเปน 1 เครื่อง และ ไมนับรวม เครื่องพวง 
และ เครื่องโทรศัพทอยูระหวางระงับการใชงาน 
         7.  จํานวนเครื่องโทรสารในครัวเรือน 
หมายถึง จํานวนเครื่องโทรสารท่ีมีไวในครอบครอง
ในครัวเรือนนั้นๆ และสามารถใชงานไดในวันท่ี
สัมภาษณ ซ่ึงไมจําเปนจะตองเปนของสมาชิกใน

ครัวเรือนอาจเปนของท่ีขอยืมมา ผูอ่ืนซ้ือใหใช ของ
ท่ีทํางานนํามาใชฯลฯ ไมนับรวม เครื่องโทรสารท่ี
เสียใชงานไมไดและเครื่องท่ีอยูระหวางซอม  
        8.  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในครัวเรือน  
หมายถึง จํ านวนเครื่ องคอมพิวเตอร ท่ี มี ไว ใน
ครอบครองในครัวเรือนนั้นๆ และสามารถใชงานไดใน
วันท่ีสัมภาษณ  ซ่ึงไมจําเปนจะตองเปนของสมาชิก
ในครัวเรือน อาจเปนของท่ีขอยืมมา ผูอ่ืนซ้ือใหใช 
ของท่ีทํางานนํามาใช  ไดแก คอมพิวเตอรแบบต้ัง
โตะ, แบบพกพา และแท็บเล็ต ไมนับรวม เครื่อง
คอมพิวเตอรท่ีเสียใชงานไมได เครื่องท่ีอยูระหวาง
ซอม และเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชในธุรกิจ เชน เครื่อง
ท่ีใหบริการในรานอินเทอรเน็ต เปนตน     
2.4 แผนแบบการเลือกตัวอยาง 
        แผนแบบการเลือกตัวอยางท่ีใชเปนแบบ 
Stratified Two Stage Sampling (รายละเอียด
ในภาคผนวก ก.) โดยมีจังหวัดเปนสตราตัม และใน
แตละสตราตัม(ยกเวนกรุงเทพมหานคร) ไดทําการ
แบง ออกเปน 2 สตราตัมยอยตามลักษณะการ
ปกครอง คือในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล 
เปนสตราตัวยอย ในการเลือกตัวอยางข้ันท่ีหนึ่ง 
(primary sampling stage) หนวยตัวอยางข้ันท่ี
หนึ่ง คือเขตแจงนับ โดยกรอบตัวอยางสําหรับการ
เลือกหนวยตัวอยางข้ันท่ีหนึ่ง ไดมาจากโครงการสํา
มะโนประชากร พ.ศ. 2553 ท่ีไดมีการปรับปรุงใหมี
ความทันสมัย และจํานวนเขตแจงนับตัวอยาง
ท้ังสิ้น 5,970 เขตแจงนับ สําหรับการเลือกตัวอยาง
ขั ้น ที ่ส อ ง  ( secondary..sampling…stage) 
ครัวเรือนสวนบุคคลเปนหนวยตัวอยางข้ันท่ีสอง
โดยกําหนดให 16และ 12 ครัวเรือนตัวอยางตอ
เขตแจงนับตัวอยางในเขตเทศบาลและนอกเขต
เทศบาลตามลําดับ  

2.5 รายการท่ีเก็บรวบรวมขอมูล 

        สําหรับแบบสอบถามท่ีจะใชในการสัมภาษณ 
และบันทึกรายละเอียดของบุคคลท่ีอยูในขายการ
สํารวจโครงการนี้ ประกอบดวยขอถามหลัก 8 ตอน 
ไดแก 
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        หนาปก    (สถานท่ีตั้งของครัวเรือน) 
        ตอนท่ี 1   ลักษณะท่ัวไปของสมาชิกใน    
.............................ครัวเรือน 
        ตอนท่ี 2   การศึกษา 
        ตอนท่ี 3   การทํางาน 
        ตอนท่ี 4   การใชคอมพิวเตอร 
        ตอนท่ี 5   การใชอินเทอรเน็ต 
        ตอนท่ี 6  .การใชโทรศัพทมือถือ 
       .ตอนที่ 7  .การมีการใชอุปกรณเทคโนโลยี 
............................ในครัวเรือน 
        ตอนที่ 8   การมีอุปกรณรับชมรายการ 
         โทรทัศนในครัวเรือน 
 

2.6 การเก็บรวบรวมขอมูล 

       การสํารวจไดดําเนินการพรอมกันท่ัวประเทศ
ในชวงไตรมาส 1 ระหวางเดือน มกราคม - มีนาคม 
2561 

       สําหรับวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ใชวิธีการ
สัมภาษณหัวหนาครัวเรือนและสมาชิกในครัวเรือน
ตัวอยางโดยพนักงานของสํานักสถิติแหงชาติซ่ึงมี
ประสบการณในการสํารวจ สําหรับเครื่องมือท่ีใช
เก็บรวมรวมขอมูลตั้งแตป 2558 จนถึงปจจุบัน
สํานักสถิติแหงชาติไดใชเครื่องคอมพิวเตอรพกพา
ขนาดกลาง (แท็บเล็ต) ในการบันทึกขอมูลแทน
แบบสอบถาม เปนการนําเทคโนโลยีมาใชเ พ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสามารถควบคุม
คุณภาพ ติดตามการปฏิบัติงานของพนักงานเก็บ
รวบรวมขอมูล บนระบบติดตามความกาวหนา   
(เว็บแอพพลิเคชั่น) ท้ังติดตามเสนทางการเดิน
สํารวจของพนักงานเก็บรวบรวมขอมูล ติดตาม
ความกาวหนาในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
       กอนถึงคาบการปฏิบัต ิงานเก็บรวบรวม
ขอมูลสํานักงานสถิติเศรษฐกิจและสังคม ไดมี
ก า ร จ ัดป ร ะช ุม ชี ้แ จ ง กา รปฏ ิบ ัต ิง า น  ไ ด แ ก     
การชี้แจงทําความเขาใจแบบสอบถาม คํานิยามท่ี
สําคัญ ขอบขาย คุมรวม ตลอดจนขอสังเกต  ปญหา  
อุปสรรคท่ีพบ เปนตน 

      การปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล พนักงานจะ
ทําการสัมภาษณครัวเรือนตัวอยาง และทําการ
บันทึกขอมูลลงเครื่องคอมพิวเตอรพกพาขนากลาง
(แท็บเล็ต) เม่ือพนักงานทําการตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูลเรียบรอยแลว จะสงขอมูลบน
เครือขายสัญญาณอินเทอรเน็ตเขาสูเซิรฟเวอร ซ่ึง
ขอมูลท่ีไดจะเก็บไวในในระบบ Cloud Computing 
สําหรับประมวลผลขอมูลตอไป 

2.7 การประมวลผลขอมูล 

        สําหรับการสํารวจครั้งนี้เปนการสํารวจดวย
ตัวอยาง เพ่ือใหสามารถประมาณคาหรืออางถึง
ประชากรไดนั้น ตองมีการคํานวณคาถวงน้ําหนัก
ใหแตละหนวยท่ีถูกเลือกมาเปนตัวแทน โดยมี
ข้ันตอนการคํานวณคาถวงน้ําหนัก 3 ข้ันตอน
หลักๆ(รายละเอียดในภาคผนวก ก.) ดังนี้ 

      1 .  คํ าน วณค า ถ ว งน้ํ า หนั ก พ้ืน ฐ าน 
(Design weight หรือ base weight) เปนการ
คํานวณสวนกลับของความนาจะเปนของหนวย
ตัวอยาง ท่ี ถูกเลือกในแตละข้ันของการเลือก
ตัวอยางตามแผนแบบการเลือกตัวอยาง 
           2. การปรับคาถวงน้ําหนักพ้ืนฐานเม่ือมี
ข อ มู ล ท่ี จ ะ ไ ม ต อ บ ( Adjustment for non- 
response) โดยจะทําการปรับคาถวงน้ําหนักของ
ครัวเรือน   

     3. การปรับคาถวงน้ําหนักดวยขอมูล
สนับสนุนอ่ืนๆ (post-stratification calibration 
adjustment) โดยใชขอมูลจากการคาดประมาณ
ประชากร ตามกลุมอายุ เพศ ภาค และเขตการ
ปกครอง 

2.8 ขอจํากัดของขอมูล 

        โครงการสํารวจการมีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเปนการสํารวจดวย
ตัวอยางดานครัวเรือน ซ่ึงเปนการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากครัวเรือนตัวอยางท่ีถูกเลือกมาเปน
ตัวแทนตามระเบียบวิธีสถิติแลวนํามาประมาณคา
ประชากร ในการสํารวจดวยตัวอยางดังกลาวจะมี
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ความคลาดเคลื่อน 2 ประเภท คือ ความคลาด
เคลื่อนท่ีเกิดจากการสุมตัวอยางซ่ึงสํานักงานสถิติ
แหงชาติไดควบคุมความคลาดเคลื่อนประเภทนี้ให
อยูในระดับท่ีเหมาะสม และความคลาดเคลื่อนอีก
ประเภทคือ ความคลาดเคลื่อนท่ีไมไดเกิดจากการ
สุมตัวอยาง ซ่ึงความคลาดเคลื่อนประเภทนี้เกิดข้ึน  
ไดหลายสาเหตุ เชน ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจาก
ผูตอบสัมภาษณความคลาดเคลื่อนท่ีเกิดจาก
พนักงานเก็บรวบรวมขอมูล ความคลาดเคลื่อนท่ี
เกิดจากการประมวลผล เปนตน อยางไรก็ตาม 
สํ านั กงานส ถิติ แห งช าติ ได มีการควบคุมให 
ความคลาดเคลื่อนประเภทนี้ใหเกิดข้ึนนอยท่ีสุด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดังนั้นจึงขอใหผูใชขอมูลพึงระวังในการใชขอมูล
และตระหนักถึงความคลาดเคลื่อนท่ีอาจเกิดข้ึนได
จากการสํารวจดวยตัวอยาง 
        ขอมูลสถิติท่ีนําเสนอรายงานนี้ ไดจากการ
ประมวลผลครัวเรือนท่ีถูกเลือกเปนตัวอยางและ
ทําการถวงน้ําหนักตามหลักวิชาการทางสถิติ 
ดังนั้นขอมูลในแตละตารางอาจมีความแตกตาง
เนื่องจากการปดทศนิยม 
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CHAPTER 2 

STATISTICAL METHODOLOGY 
 
2.1 Target Population 
        The Information and Communication 
Technology Survey in Household has 
coverage private households in municipal 
area and non municipal area. The total 
sample household is 83,880 households. 
Data were collected by interviewing heads 
of households and members of households 
who were 6 years old or over by enumerators 
from the National Statistical Office. 

2.2 Reference Period 

        During 3 months before interview 
refers to duration counting backward from 
the interviewing day for 3 months. 
         During 12 months before interview 
refers to duration counting backward from 
the interviewing day for 12 months. 
2.3 Definitions 

        1. Computer refers to an automatic 
electronic devices that solves both easy 
and complex problems by using mathematical 
methods. Therefore, computer is an electronic 
device made to work for human in terms 
of computation and memorization both 
number and text for the next time use. 
Furthermore, it has other capabilities such 
as comparing logic, sending/receiving data, 
storing data and computing data. 
         Presently, there are many models of 
computers and many companies producing 
computers. Accordingly, computers have various 
looks and characteristics. However the 
major computers used are: 

                                                                                                                    

                      

 

 

        2. Internet refers to a world-wide 
public computer network that has the 
same standard of transferring data. Each 
computer can send or receive data in 
various types such as text, graphic image, 
and sound. Users can also promptly searching 
information via internet. In this information 
era, the different type of media has been 
developed to accommodate communication. 
The communication vie telephone only is 
no longer enough. It needs more types of 
communication such as image, sound, and 
text. Computer and internet access can 
serve this demand. 

       3.  Use of computer refers to using 
Personal Computer (PC), Notebook and Tablet. 
       4.  The number of mobile phone 
refers to the number of mobile phone 
possessed by members of household including 
mobile phone without calling system installed. 
Mobile phone must be functional in the 
interviewing day. It can be borrowed, bought 
by other persons or given by offices. It can 
be in any models or system. Broken mobile 
phone, mobile phone in repairing process 
and inaccessible mobile phone are not 
included. 

Notebook Personal 
Computer Tablet 
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        5.  Internet access refers to internet 
access in computer (personal Computer 
(PC), Notebook and Tablet) possessed in 
household regardless of how they receive 
internet access such as paying to subscribe 
with internet providers or receiving permission 
to access internet via educational institution 
or office system. Internet connection can 
be classified 2 types as follows: 

       1)..Broadband ADSL (Asymmetric Digital 
Subscriber Line) refers to communication 
technology that transfers in high speed in 
digital format. User can communicate via 
internet and remote network with high 
speed bandwidth starting at 256 Kbps up 
as follows: 

2 8                  - Internet service via DSL (SDSL, 
ADSL, VDSL), Cable Modem, Leased line, 
Satellite Internet, Fiber 2 8optic 2 8cable, Fixed 
wireless, WIMAX. 
            - 2 8Wireless 2 8mobile 2 8Internet services 
2 8via mobile 2 8phones 3G  such as WCDMA, EV-
DO. 

        2)  Narrowband refers to using a 
modem to dial-up connection and during 
using internet, telephone line cannot be 
used Internet access Analogue modem, 
ISDN and Wireless 28mobile 28Internet services 
2 8via mobile 2 8phones 2G, 2.5G  such as GSM, 
CDMA, GPRS. 

       6.  The number of fixed line telephone 
numbers refers to the number of fixed 
line telephone number possessed in 
household, which were functional in the 
interviewing day, not including additional 

attached telephone or telephone that 
cannot connect to others. 

         7.  The number of fax in household 
refers to the number of faxed possessed in 
household, which were functional in the 
interviewing day and can be borrowed, bought 
by other persons or given by offices, not 
including broken fax or fax in repairing process. 
         

                         8.  The number of computer in 
household refers to the number of computers 
possessed by household, which were functional 
in the interviewing day and can be borrowed, 
bought by other persons or given by offices. 
Only Personal Computer (PC), Notebook 
and Tablet not including broken computer, 
computer in repairing process and business 
computer such as computer provided in 
internet cafes.         

2.4 Sample Design 

        A Stratified Two-Stage Sampling was 
adopted for the survey (see details in Appendix A). 
Provinces were constituted strata. Each 
stratum (excluding Bangkok Metropolis) 
was divided into two parts according to the 
type of local administration, namely municipal 
areas and non-municipal areas.  
        At the primary sampling state, primary 
sampling units were enumeration areas (EAs). 
The sampling frame for selecting samples 
was derived from the 2010 population census. 
This frame was updated from other surveys 
to be the present. The total number of 
sampled enumeration areas was 5,970 EAs. 
        At the secondary sampling state, private 
households were secondary sampling units. 
In municipal areas, 16 households were 
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selected to be the samples per EA. Meanwhile, 
in non-municipal areas, 12 households 
were selected per EA.      
2.5 Data Items 

        Questionnaie in this project includes 
8 major sections : 
          Section 1   Characteristics of member 
household      
          Section 2   Education 
          Section 3   Work 
          Section 4   Using Computer  
          Section 5   Using Internet  
          Section 6   Using mobile phone 
           Section 7   The use of information  
and communication technology in  household 

           Section 8   Using equipment to 
program watch television in household 
2.6 Data Collection 

       This survey was conducted throughout 
country during in January, February and 
March 2018. The data collection was   
face-to-face interview with head of household 
or members of the household by the high 
experienced interviewers. Face-to-face 
data collection was historically paper-based, 
but in 1rd quarter of 2015, NSO has started 
using tablet offering the advantages of 
data entry during the interview and 
consistency. 
 
2.7 Data Processing 
       The survey was a sample survey. So to 
refer to population, a weight for each sample 
unit was needed. There were 3 steps: 
       1. Calculation design weight or base 

weight and inverse selection probabilities 

for each state of selected sampling unit 

were calculated. 

       2. Adjustment for non-response and 

base weights were adjusted to compensate 

for non-response households 

       3. Post-stratification calibration adjustment 

was the final step. The base weight adjusted by 

non-response data was further adjusted by using 

projected population, classified by grouped age, 

sex, region and administration. 

Before the weighting process, row 
data was checked relating to structural check 
and possible code checks. All fields were 
then checked by a data dictionary which 
included. Each record was checked by certain 
conditions. 
        Any error would be listed for correction, 

ensuring both accuracy and completeness. 

2.8 Limitation of the data 
        The Information and Communication 
Technology Survey in Household is a 
household sample survey. The estimates 
from a sample survey are affected by two 
types of error:  non-sampling errors, and 
sampling errors. Non-sampling errors are 
the results of mistakes made in implementing 
data collection and data processing, such 
as response errors, non-response errors, 
interviewer recording errors, processing 
errors, etc.  
Although numerous efforts were made 
during the implementation of the ICT survey 
to minimize those error, non-sampling errors 
are impossible to avoid and difficult to 
evaluate statistically.  
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        The sample of respondents selected 
in this survey is only one of the samples 
that could have been selected from the 
same population, using the same design 
and sample size. Each of these samples 
would yield results that differ somewhat 
from the results of the actual sample 
selected. Sampling errors are a measure 
of the variability between all possible 
sample.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
        Therefore, users should be aware of 
the errors that may occur in the sample 
survey. 

Data presented in this report from 
processing of the sample households were 
selected and weighted by the statistical 
theory. So, in each table may differ due to 
rounding of decimal. 
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