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      1. คอมพวิเตอร ์ ( Compu te r )  คือ เครื่องอเิล็กทรอนกิสแ์บบอัตโนมัติ ทําหน้าทีเ่หมือนสมองกล     
ใช้สําหรับแก้ปัญหาต่าง ๆ  ที่ง่ายและซับซ้อนโดยวิธีทางคณิตศาสตร์  คอมพิวเตอร์จึงเป็นเครื่องจักรอิเล็กทรอนิกส์ที่ถูก
สร้างขึ้นเพื่อใช้งานแทนมนุษย์ในด้านการคิดคํานวณ  และสามารถจําข้อมูลทั้งตัวเลขและตัวอักษรเพื่อเรียกใช้งานใน
ครั้งต่อไป นอกจากนี้ยังจัดการกับสัญลักษณ์ได้ด้วยความเร็วสูง โดยปฏิบัติขั้นตอนของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ยังมี
ความสามารถในด้านต่างๆ อีกมาก เช่น การเปรียบเทียบทางตรรกศาสตร์การรับส่งข้อมูล การจัดเก็บข้อมูลใน 
ตัวเครื่อง และสามารถประมวลผลจากข้อมูลต่าง ๆ ได้ 
              รูปแบบของคอมพิวเตอร์ที่เห็นอยู่ในปัจจุบันมีหลายรุ่นและหลายบริษัทเป็นผู้ผลิต จึงอาจมีรูปร่างหรือ
ลักษณะแตกต่างกันไป แต่ส่วนใหญ่ที่ใช้ คือ 
          คอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ                      คอมพิวเตอร์แบบกระเป๋าหิ้ว                             แท็บเลต็ 

                                                                                                                                            
              2.  อินเทอร์เน็ต (Internet) หมายถึง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดยักษ์ที่เชื่อมต่อกันทั่วโลก โดยมี 
มาตรฐานการรับส่งข้อมูลระหว่างกันเป็นหนึ่งเดียว ซึ่งคอมพิวเตอร์แต่ละเครื่องสามารถรับส่งข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ ได้
หลายรูปแบบ เช่น ตัวอักษร ภาพ กราฟิก และเสียงได้ รวมทั้งสามารถค้นหาข้อมูลจากที่ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ในยุค
สังคมข่าวสารข้อมูลดังทุกวันนี้การสื่อสารรูปแบบต่าง ๆ ถูกพัฒนาขึ้นให้คนเราสื่อสารถึงกันง่ายและสะดวกที่สุด 
การสื่อสารถึงกันด้วยคําพูดผ่านทางโทรศัพท์ย่อมไม่เพียงพออีกต่อไป เราต้องการมากกว่านั้น เช่น ภาพ เสียง และ
ข้อความ ตัวอักษรรวมทั้งข้อมูลคอมพิวเตอร์ ซึ่งอินเทอร์เน็ตสามารถเข้ามาตอบสนองได้ในจุดนี้เมื่อเราเชื่อมต่อ
เครือข่ายของอินเทอร์เน็ต 
              3.  การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ หมายถึง การเคยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะ (PC) แบบกระเป๋าหิ้ว 
(Notebook) และ Tablet 
              4.  จํานวนเครื่องโทรศัพท์มือถือ หมายถึง จํานวนโทรศัพท์มือถือที่สมาชิกในครัวเรือนมีไว้ครอบครอง
และสามารถใช้งานได้ในวันที่สัมภาษณ์  ซึ่งไม่จําเป็นจะต้องเป็นของสมาชิกในครัวเรือนอาจเป็นของที่ขอยืมมาผู้อ่ืน
ซื้อให้ใช้ ของที่ทํางานนํามาใช้ และเป็นโทรศัพท์มือถือรุ่นใดหรือระบบใดก็ได้ ไม่รวม เครื่องโทรศัพท์พีซีทีเครื่อง
โทรศัพท์มือถือที่เสียใช้งานไม่ได้ เครื่องที่อยู่ระหว่างซ่อม เครื่องเปล่าที่ไม่มีซิมการ์ด หรือเครื่องที่ถูกระงับการใช้
โดยไม่สามารถใช้โทรติดต่อได้ 
              5.  การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต หมายถึง การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตกับคอมพิวเตอร์ (แบบต้ังโต๊ะ แบบ 
กระเป๋าหิ้ว และTablet) และโทรศัพท์มือถือ ที่มีไว้ครอบครองในครัวเรือนนั้นๆ โดยไม่คํานึงว่าสิทธิการใช้
อินเทอร์เน็ตได้มาโดยวิธีใด เช่น เสียเงินสมัครเป็นสมาชิกกับผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต หรือได้รับสิทธิต่อเข้าใช้
อินเทอร์เน็ตผ่านระบบของสถาบันการศึกษา หรือที่ทํางาน เป็นต้น แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
                       1)  อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง  (Broadband) มีความสามารถในการรบัส่งข้อมูล เสียง และภาพ
ด้วยความเร็วสูง เริ่มต้นที่ความเร็วสูง 256 Kbps ขึ้นไป ดังนี้ 
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                       - บริการอินเทอร์เน็ตผ่าน DSL(SDSL, ADSL, VDSL), เคเบิลโมเด็ม (Cable Modem), 
Leased line, ดาวเทียม (Satellite Internet), เคเบิลใยแก้วนําแสง, Fixed wireless, WIMAX 
                       - บริการอินเทอร์เน็ตแบบไร้สายเคลื่อนที่ผ่านโทรศัพท์มือถือ  3G  ขึ้นไป  เช่น WCDMA,  EV-DO   เป็นต้น 
                  2)  อินเทอร์เน็ตความเร็วตํ่า (Narrowband) คือ การใช้โมเด็มเชื่อมต่อผ่านสายโทรศัพท์ธรรมดา    
(dial – up connection) ซึ่งเวลาที่ใช้งานอยู่จะไม่สามารถใช้สายโทรศัพท์ได้ ซึ่งจะเป็นบริการอินเทอร์เน็ตแบบ 
Analogue modem, ISDN และบริการอินเทอร์เน็ตแบบไร้สายเคลื่อนที่ผ่านโทรศัพท์มือถือ 2G , 2.5G  เช่น  GSM, CDMA, GPRS 
              6.  จํานวนเครื่องโทรศัพท์พื้นฐาน หมายถึง จํานวนโทรศัพท์พ้ืนฐานที่มีในครัวเรือนและสามารถใช้งานได้
ในวันที่สัมภาษณ์ โดยการนับจํานวนให้นับแต่ละเบอร์เป็น 1 เครื่อง และ ไม่นับรวม เครื่องพ่วง และ เครื่องโทรศัพท์อยู่
ระหว่างระงับการใช้งาน 
              7.  จํานวนเครื่องโทรสารในครัวเรือน หมายถึง จํานวนเครื่องโทรสารที่มีไว้ในครอบครองในครัวเรือน
นั้นๆ และสามารถใช้งานได้ในวันที่สัมภาษณ์ ซึ่งไม่จําเป็นจะต้องเป็นของสมาชิกในครัวเรือนอาจเป็นของที่ขอยืมมา 
ผู้อ่ืนซื้อให้ใช้ ของที่ทํางานนํามาใช้ฯลฯ ไม่นับรวม เครื่องโทรสารที่เสียใช้งานไม่ได้และเครื่องที่อยู่ระหว่างซ่อม  
              8.  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน  หมายถึง จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีไว้ในครอบครองใน
ครัวเรือนนั้นๆ และสามารถใช้งานได้ในวันที่สัมภาษณ์  ซึ่งไม่จําเป็นจะต้องเป็นของสมาชิกในครัวเรือน อาจเป็นของที่ขอ
ยืมมา ผู้อ่ืนซื้อให้ใช้ ของที่ทํางานนํามาใช้  ได้แก่ คอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะ, แบบกระเป๋าหิ้ว และTablet ไม่นับรวม 
เครื่องคอมพิวเตอร์ที่เสียใช้งานไม่ได้ เครื่องที่อยู่ระหว่างซ่อม และเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในธุรกิจ เช่น เครื่องที่
ให้บริการในร้านอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 
              9.  ผู้มีงานทํา หมายถึง ผู้มีอายุ 15 ปีขึ้นไป และในระหว่าง 12 เดือนก่อนสัมภาษณ์ มีลักษณะอย่าง
หนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี้ 
                    1)  ได้ทํางานตั้งแต่ 1 ช่ัวโมงขึ้นไป    โดยได้รับค่าจ้าง เงินเดือน ผลกําไร เงินปันผล ค่าตอบแทน 
ที่มีลักษณะอย่างอื่นสําหรับผลงานที่ทํา เป็นเงินสด หรือสิ่งของ 
                    2)  ไม่ได้ทํางาน หรือทํางานน้อยกว่า 1 ช่ัวโมง    แต่เป็นผู้ที่ปกติมีงานประจําซึ่งเป็นผูท้ีม่ี ลกัษณะ
อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ (ซึ่งจะถือว่าเป็น ผู้ที่ปกติมีงานประจํา) 
                          ก.  ยังได้รับค่าตอบแทน ค่าจา้ง หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ หรอืผลกําไรจากงานหรือธุรกิจใน
ระหว่างที่ไม่ได้ทํางาน 
                          ข. ไมไ่ด้รับค่าตอบแทน ค่าจ้าง หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ หรอืผลกําไรจากงานหรือธุรกิจในระหว่างที่
ไม่ได้ทํางาน แต่ยังมีงานหรือธุรกิจที่จะกลับไปทํา 
                    3)  ทํางานอย่างน้อย 1 ช่ัวโมง  โดยไม่ได้รับค่าจ้างในวิสาหกิจหรือไร่นาเกษตรของหัวหน้า
ครัวเรือน หรือของสมาชิกในครัวเรือน 
              10.  ระหวา่ง 3 เดือนก่อนวันสัมภาษณ์ หมายถงึ ระยะเวลานับย้อนหลังจากวันสัมภาษณ์ไป 3 เดือน 
   11.  ระหว่าง 12 เดือนก่อนวันสัมภาษณ ์หมายถึง ระยะเวลานับย้อนหลังจากวันสัมภาษณ์ไป 12 เดือน 
   12.  อาชีพ หมายถึง ประเภทหรือชนิดของงานที่บุคคลนั้นทําอยู่ บุคคลส่วนมากมีอาชีพเดียวแต่ถ้ามี
มากกว่า 1 อาชีพ ให้นับอาชีพที่มีช่ัวโมงทํางานมากที่สุด ถ้าช่ัวโมงทํางานในแต่ละอาชีพเท่ากันให้นับอาชีพที่มีรายได้
มากกว่า ถ้าช่ัวโมงทํางานและรายได้ที่ได้รับแต่ละอาชีพเท่ากัน ให้นับอาชีพที่ผู้ตอบสัมภาษณ์พอใจมากทีสุ่ด ถ้าผู้ตอบ
สัมภาษณ์ตอบไม่ได้ ให้นับอาชีพที่ได้ทํามานานที่สุด   สําหรบัการจัดจําแนกประเภทอาชีพ  ใช้ตาม International 
Standard Classification of Occupation, 2008 (ISCO – 08) ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ  (ILO) 
     13.  อุตสาหกรรม  หมายถึง ประเภทของกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ได้ดําเนินการโดยสถานประกอบการที่ บุคคล
นั้นกําลังทํางานอยู่ หรือประเภทของธุรกิจ  ซึ่งบุคคลน้ันได้ดําเนินการอยู่ในรอบ 12 เดือนแห่งการสํารวจถ้าบุคคล
หนึ่งมีอาชีพมากกว่าหนึ่งอย่าง ให้บันทึกอุตสาหกรรมตามอาชีพที่บันทึกไว้ สําหรับการจัดจําแนกประเภทอุตสาหกรรม 
ใช้ตาม Thailand Standard Industrial Classification, (TSIC 2009)  



Appendix B 
Definition 

 

1. Computer refers to an automatic electronic devices that solves both easy and 
complex problems by using mathematical methods. Therefore, computer is an electronic device 
made to work for human in terms of computation and memorization both number and text for 
the next time use. Furthermore, it has other capabilities such as comparing logic, 
sending/receiving data, storing data and computing data. 

Presently, there are many models of computers and many companies producing 
computers. Accordingly, computers have various looks and characteristics. However the major 
computers used are: 

           Personal Computer                           Notebook                              Tablet 
 

                                                                                                                                      
2. Internet refers to a world-wide public computer network that has the same 

standard of transferring data. Each computer can send or receive data in various types such as 
text, graphic image, and sound. Users can also promptly searching information via internet. In 
this information era, the different type of media has been developed to accommodate 
communication. The communication vie telephone only is no longer enough. It needs more 
types of communication such as image, sound, and text. Computer and internet access can 
serve this demand. 

3.  Use of computer refers to using personal Computer (PC), Notebook and Tablet. 
4.  The number of mobile phone refers to the number of mobile phone possessed 

by members of household including mobile phone without calling system installed. Mobile 
phone must be functional in the interviewing day. It can be borrowed, bought by other persons 
or given by offices. It can be in any models or system. PCT telephone, broken mobile phone, 
mobile phone in repairing process and inaccessible mobile phone are not included.  

5. Internet access refers to internet access in computer (personal Computer (PC), 
Notebook and Tablet) possessed in household regardless of how they receive internet access 
such as paying to subscribe with internet providers or receiving permission to access internet via 
educational institution or office system. Internet connection can be classified 2 types as follows: 
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1)..Broadband ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) refers to 
communication technology that transfers in high speed in digital format. User can communicate 
via internet and remote network with high speed bandwidth starting at 256 Kbps up as follows: 
 - Internet service via DSL (SDSL, ADSL, VDSL), Cable Modem, Leased line, 
Satellite Internet, Fiber optic cable, Fixed wireless, WIMAX. 
 - Wireless mobile Internet services via mobile phones 3G  such as WCDMA, EV-DO. 

            2)  Narrowband refers to using a modem to dial-up connection and during using 
internet, telephone line cannot be used Internet access Analogue modem, ISDN and Wireless 
mobile Internet services via mobile phones 2G, 2.5G  such as GSM, CDMA, GPRS. 

6. The number of fixed line telephone numbers refers to the number of fixed line 
telephone number possessed in household, which were functional in the interviewing day, not 
including additional attached telephone or telephone that cannot connect to others. 

7. The number of fax in household refers to the number of faxed possessed in 
household, which were functional in the interviewing day and can be borrowed, bought by other 
persons or given by offices, not including broken fax or fax in repairing process. 

8. The number of computer in household refers to the number of computers 
possessed by household, which were functional in the interviewing day and can be borrowed, 
bought by other persons or given by offices. Only personal Computer (PC), Notebook and Tablet 
not including broken computer, computer in repairing process and business computer such as 
computer provided in internet cafes. 

9. Employed persons refers to persons, 15 years of age and over who during 12 
months before interview having one of the following characteristics, 

1) worked for at least one hour for wages/salary, profits, dividends or any other 
kind of payment, in kind; or 

2) did not work at all or worked less than one hour but 
a. receives wage/salary, profits from business enterprise or farm during the 

period of absence; or 
b. not receive wage/salary, profits from business enterprise or farm during 

the period of absence but had regular jobs or business that they would be return to work. 
3) worked for at least one hour without  pay in business enterprises or on farms 

owned or operated by household heads or members. 

10. During 3 months before interview refers to duration counting backward from 
the interviewing day for 3 months. 

11. During 12 months before interview refers to duration counting backward from 
the interviewing day for 12 months. 
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12. Occupation refers to the kind of work performed by a person at his job. Most 
persons generally hold only one job. For a person having more than one job, only the job at 
which he worked for the greater number of hours during the survey week was recorded. If the 
number of working hours for each job was exactly the same, the job which gave him the higher 
income was recorded. If the number of working hours and the income earned from each job 
were the same, the job for which he had preference was recorded. If the respondent could not 
give his preference, the job at which he had been working for the longest time was the one 
recorded. The survey used International Standard Classification of Occupation, 2008 (ISCO-08) of 
the International Labor Organization (ILO).  

13. Industry refers to the nature of economic activity undertaken in the 
establishment in which a person worked or the nature of business in which he was engaged 
during 12 months of the survey. If a person had more than one job, the industry corresponding 
to the occupation recorded was asked. The survey used the third revision of the Thailand 
Standard Industrial Classification, (TSIC 2009).  
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