
 

บทที่ 1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำ 

ปัจจุบันความต้องการในการเดินทางท่องเที่ยวของคนไทยมีความหลากหลายเพิ่มมากขึ้น  
การมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยส่งผลให้คนไทยสามารถศึกษาหาข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรมต่าง ๆ 
รวมทั้งข้อมูลการเดินทางได้ง่ายขึ้นประกอบกับสถานการณ์ทางสังคมและเศรษฐกิจในปัจจุบัน ท าให้คนไทยมี
พฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวที่แตกต่างกันไป ตามความพร้อมและความต้องการของแต่ละบุคคล การเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวท าให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนพยายามที่จะเข้าถึงพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ
ของคนไทยให้มากยิ่งขึ้น เพ่ือเป็นการติดตามสถานการณ์ความเคลื่อนไหว และแนวโน้มของการท่องเที่ยวได้อย่าง
ต่อเนื่อง ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีข้อมูลส าหรับใช้ในการวางแผน การก าหนดกลยุทธ์ของการท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม
และทันสถานการณ์ ส านักงานสถิติแห่งชาติ ได้ให้ความร่วมมือการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ในการจัดท า
การส ารวจพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวของชาวไทย เป็นประจ าทุกปี 

ส าหรับการส ารวจปี 2560 เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนมกราคม – กุมภาพันธ์ 2560 โดย
เป็นการสอบถามพฤติกรรมการท่องเที่ยวของชาวไทยในรอบปี 2559 เพ่ือให้ได้ข้อมูลส าหรับน าไปใช้ ประกอบ 
การวางแผน และส่งเสริมการตลาด ตลอดจนการกระตุ้นให้คนไทยได้เดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศเพ่ิมมากข้ึน 
และเกิดการกระจายตัวไปยังแหล่งท่องเที่ยวตามภูมิภาคต่าง ๆ ซึ่งก่อให้เกิดการสร้างงานและสร้างรายได้ให้หมุนเวียน
ไปสู่ท้องถิ่นได้อย่างเป็นระบบ เพื่อให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นตัวกระตุ้นระบบเศรษฐกิจของประเทศ ให้มี
ความเข้มแข็งและเติบโตอย่างยั่งยืน  

1.2 วัตถุประสงค ์

เพ่ือทราบจ านวน ลักษณะ พฤติกรรม และความคิดเห็นต่อการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศของ  
ชาวไทย ในรอบปี 2559 

1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ผู้ประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และหน่วยงานของรัฐ
ที่เก่ียวข้อง สามารถน าผลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ ดังนี้ 

1) น าข้อมูลไปประกอบการวิเคราะห์สถานการณ์การเดินทางท่องเที่ยวของคนไทย 
2) ใช้เป็นข้อมูลส าหรับท าแผนกระตุ้นและส่งเสริมให้คนไทยเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศให้เพ่ิมมากขึ้น  
3) ใช้เป็นฐานข้อมูลส าหรับหาตลาดเป้าหมายใหม่ ๆ 
4) ใช้เป็นข้อมูลส าหรับสร้างหรือปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การตลาด รวมถึงการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 

ให้เหมาะสมส าหรับกลุ่มเป้าหมาย 
5) ใช้เป็นข้อมูลส าหรับการกระตุ้นการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ  
6) ใช้เป็นแนวทางในการสร้างเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวภายในภูมิภาคและข้ามภูมิภาค 

 




