
บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมา 

 การพัฒนาระบบโลจิสติกส เปนวาระ

แหงชาติที่คอนขางใหมสําหรับประเทศไทย จึงขาด

ขอมูลพื้นฐานที่สําคัญที่จะใชประกอบการวางแผน

และขับเคลื่อนการพัฒนา และประเทศไทยยังมี

ความตองการใชขอมูล  เพื่อการวางแผนใน

ระดับประเทศสูงมาก ทั้งขอมูลที่สะทอนปญหาขีด

ความสามารถและสมรรถนะโลจิสติกสไทยใน

ภาพรวม สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศ ร ษฐกิ จ แล ะสั ง คมแ ห ง ช า ติ มี ก า ร จั ดทํ า

แผนปฏิบัติการพัฒนาระบบขอมูลโลจิสติกสของ

ประเทศ เพื่อกําหนดกรอบขอมูลหรือตัวช้ีวัดที่ควร

มีการเก็บรวบรวมและกําหนดแนวทางในการ

สํารวจพรอมทั้งหนวยงานที่รับผิดชอบ 

สํานักงานสถิติแหงชาติเปนหนวยงานหลัก

ในการจัดเก็บขอมูลพื้นฐานดานเศรษฐกิจและ

สังคมเพื่อใชในการวางแผนกําหนดนโยบายเพื่อ

การพัฒนาประเทศ และจากแผนปฏิบัติดังกลาว

สํานักงานสถิติแหงชาติ ไดใหความรวมมือในการ

สํารวจขอมูล เพื่อจัดทําตัวช้ีวัดประสิทธิภาพ

กําลังคนและระบบขอมูลที่สะทอนยุทธศาสตรการ

พัฒนากําลังคนและกลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตร 

จึงไดดําเนินการสํารวจขอมูลศักยภาพพื้นฐาน

ระบบโลจิสติกสภาคการคาข้ึนเปนปแรกในป 

2553 สําหรับในป 2556 น้ี จะเปนการจัดทําใน

ครั้งที่ 2 โดยกําหนดแผนจะดําเนินการทุก 2 ป 

ทั้งน้ีเน่ืองจากสถานการณการพัฒนาโลจิสติกสใน

ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และเพื่อ

เปนการเตรียมความพรอมของผูประกอบการไทย

ในการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซี่ยน (AEC) 

 

1.2 วัตถุประสงค 

การสํารวจขอมูลศักยภาพพื้นฐานระบบ 
โลจิสติกสภาคการคา มีวัตถุประสงค ดังน้ี 

1) เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับ
ปจจัยความสามารถในการจัดการดานโลจิสติกส
ของสถานประกอบการในภาคการคา 

2) เพื่อนําขอมูลไปใชในการจัดทําดัชนี  
ช้ีวัด (KPIs) ที่จําเปนสําหรับการประเมินผล
ระบบโลจิสติกสของประเทศไทย 
 
1.3 รายการขอมูลท่ีเก็บรวบรวม   

 ดานบุคลากร และคาตอบแทน 
 - จํ า นวนพ นัก งานทั้ ง สิ้ นแล ะ

พนักงานที่รับผิดชอบงานดานโลจิสติกส 
 - ราย ได ของผู รั บผิ ดชอบงาน

ดานโลจิสติกส  
 - บุคลากรที่ผ านการฝกอบรม

ดานโลจิสติกส 
 - ระดับการศึกษาของพนักงานที่

รับผิดชอบงานดานโลจิสติกส 

 ดานการดําเนินกิจกรรม 
 - ประสิทธิภาพการสงสินคา  
 - การวาจางบุคคลภายนอกดําเนิน

กิจกรรมดานโลจิสติกส  
 - การบริหารจัดการสินคาคงคลัง  

 ดานการลงทุน  
    - มู ล ค า กา รล งทุ น ในอุ ปก ร ณ

เครื่องมือดานโลจิสติกส 
 - มู ล ค า ก า ร ล ง ทุ น ใ น ก า ร ใ ช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการโลจิสติกส 

 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนิน
กิจการ 
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1.4 คุมรวม 

สถานประกอบการธุรกิจทางการคาที่มี
คนทํางานต้ังแต 16 คนข้ึนไป ทั่วประเทศ ซึ่ ง
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจเกี่ยวกับการขายสง 
การขายปลีก (ยกเวน การซอมแซมยานยนต 
รถจักรยานยนต และแผงลอย)  ตามการจัด
ประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมประเทศไทยป 
2552 (Thailand Standard Industrial Classification 
: TSIC – 2009) ดังตอไปน้ี 

หมวดยอย 45 การขายสงและการขายปลีก 
(ยกเวน การซอมยานยนตและจักรยานยนต)  

หมวดยอย 46 การขายสง (ยกเวน ยานยนต
และจักรยานยนต)  

หมวดยอย 47 การขายปลีก (ยกเวน ยานยนต
และจักรยานยนต)  
 
1.5 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  

ใชวิธีการสงแบบสอบถามทางไปรษณียไป
ยังสถานประกอบการตาง ๆ ที่อยูในคุมรวม เพื่อ
ขอความรวมมือใหกรอกขอมูลลงในแบบสอบถาม 
แลวสงกลับคืนสํานักงานสถิติแหงชาติ 

ในกรณีท่ีสถานประกอบการใดยังไมสง
แบบสอบถามกลับคืนภายในเวลาท่ีกําหนด 
สํานักงานฯ จะจัดสงเจาหนาท่ีออกไปเพ่ือติดตาม
และขอสัมภาษณเพ่ือใหไดขอมูล 
 
1.6 คาบเวลาการปฏิบัติงาน 

 การปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล 
เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2556 (รวมติดตาม) 

 การประมวลผล  ระหว าง เ ดือน
กันยายน 2556 – มีนาคม 2557 

 การนําเสนอผล แบงเปน 2 ระดับ 
- สรุปผลเบื้องตน เดือนพฤษภาคม 

2557 
- รายงานผลฉบับสมบูรณ เดือน

มิถุนายน 2557 

1.7 การประมวลผล 

แบบสอบถามที่กรอกขอมูลของสถาน
ประกอบการแลว จะทําการบันทึกขอมูล และทํา
การตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอมูล
เบื้องตน และเมื่อตรวจสอบขอมูลเสร็จจึงทําการ
ประมวลผล วิเคราะหและจัดทํารายงานผล 

 
1.8  การนําเสนอผล 

นําเสนอขอมูลการสํารวจขอมูลศักยภาพ
พื้นฐานระบบโลจิสติกสภาคการคา พ.ศ. 2556 ใน
ระดับทั่วประเทศ โดยจําแนกตาม 

- กิจกรรมทางเศรษฐกิจ ในระดับ  
หมวดยอย และหมูใหญ (2 และ 3 digits) 

- ขนาดของสถานประกอบการ ซึ่งวัดดวย
จํานวนคนทํางาน ดังน้ี 

 คนทํางาน  16 - 50 คน  
 คนทํางาน  51 - 200 คน  
 คนทํางานมากกวา 200 คน  

 
1.9 ประโยชนท่ีจะไดรับ 

 ขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนสําหรับผูใช
ขอมูลทั้งภาครัฐและเอกชนที่สําคัญ ดังน้ี 

ภาครัฐ : ใชเปนขอมูลประกอบการ
วิเคราะหเชิงมหภาค ไดแก ใชประกอบการกําหนด
ยุทธศาสตร การพัฒนาโลจิสติกสของประเทศใหมี
ทิศทางที่ ชัดเจน เพื่อผลักดันใหประเทศเปน
ศูนยกลางโลจิสติกสของภูมิภาค และเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

ภาคเอกชน : ใชเปนเครื่องมือของ
ผูประกอบการ/ผูประกอบธุรกิจ ในการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพและเตรียมพรอมในการ
ปรับตัว ภายใตระบบเศรษฐกิจไรพรมแดนที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ใชในการเปรียบเทียบ
ผลการประกอบการกับคาเฉลี่ยของประเทศเพื่อ
ทราบจุดยืนของตนเอง และเตรียมแนวทางในการ
พัฒนาธุรกิจทั้งทางดานบุคลากร ดานอุปกรณ/
เครื่องมือ และเทคโนโลยีดานโลจิสติกส 


