
ภาคผนวก ข 
คํานิยาม 

 
แนวคิด และคํานิยาม 
 บทนิยามมีความสําคัญมากสําหรับผูปฏิบัติงาน เพราะคํานิยามน้ันเปนความหมายของศัพทตาง ๆ ที่
ใชในขอถามของแบบสอบถามน้ี ถาผูปฏิบัติงานเขาใจคํานิยามหรือความหมายของศัพทน้ี จะเขาใจความหมาย
ของขอถามไดและสามารถบันทึกแบบสอบถามน้ีไดอยางถูกตอง ตลอดจนอธิบายใหผูตอบสัมภาษณเขาใจได
อยางถูกตองดวย ดังน้ันจึงควรศึกษาและทําความเขาใจกับคํานิยามน้ีใหชัดเจนกอนปฏิบัติงาน 
 
1.  โลจิสติกส 

หมายถึง กระบวนการทํางานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการวางแผน การดําเนินการ และการควบคุมการ
ทํางานขององคกร รวมทั้งการบริหารจัดการขอมูลและธุรกรรมทางการเงินที่เกี่ยวของใหเกิดการเคลื่อนยาย 
การจัดเก็บ การรวบรวม การกระจายสินคา วัตถุดิบ ช้ินสวนประกอบ และการบริการใหมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลสูงสุด โดยคํานึงถึงความตองการและความพึงพอใจของลูกคาเปนสําคัญ ซึ่งกิจกรรมดานโลจิสติกส
ที่สงผลโดยตรงตอความสามารถของธุรกิจในการสงมอบสินคาและบริการ ประกอบดวยกิจกรรมพื้นฐาน ดังน้ี 

- การจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบ 
- การขนสง 
- การวางแผนการผลิต    

- การบริหารจัดการสินคาคงคลัง 
- การบริหารจัดการคลังสินคา 

- การหีบหอ และบรรจุภัณฑ 
- การจัดการสินคารับคืนและการจัดสงสินคายอนกลับ 
- การจัดการขอมูลขาวสารและเอกสารที่เกี่ยวของกับงานโลจิสติกส 

 
2.  หนวยแจงนับ 

หมายถึง สถานประกอบการตามรายช่ือที่ปรากฏอยูในบัญชีรายช่ือสถานประกอบการตัวอยาง 
 
3.  สถานประกอบการ 

หมายถึง สถานที่หรือสวนของสถานที่ ที่ใชในการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและอยูในที่ต้ังที่
แนนอน ไมวากิจกรรมน้ันจะดําเนินงานโดยบุคคลที่เปนเจาของ หรือควบคุมกิจการโดยนิติบุคคลก็ตาม 

การนับจํานวนสถานประกอบการพิจารณาดังน้ี 
 1) กรณีที่สถานประกอบการมีการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจมากกวา 1 ประเภท ในสถาน

ที่ต้ังแหงเดียวกัน เชน ขายสงและขายปลีกเสื้อผาสําเร็จรูป โดยดําเนินการอยูในสถานที่ต้ังแหงเดียวกัน และ
การดําเนินกิจการของแตละประเภทมีระบบบัญชีฯ แยกจากกันโดยสามารถแยกจํานวนคนทํางานออกจากกัน
ไดโดยเด็ดขาด ใหนับกิจการแตละประเภทเปนแตละสถานประกอบการ แตถาไมสามารถแยกบัญชีฯ ไดใหนับ
รวมเปนหน่ึงสถานประกอบการ 
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 2) กรณีที่สถานประกอบการมีสถานที่ดําเนินกิจการหลายแหงต้ังอยูในสถานที่ตางกัน ใหนับ   
แตละแหงเปนหน่ึงสถานประกอบการ 
 
4.  กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

การสํารวจขอมูลศักยภาพพื้นฐานระบบโลจิสติกสภาคการคา พ.ศ. 2556 กําหนดขอบขาย          
การปฏิบัติงานตามการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมประเทศไทย ป 2552 (Thailand Standard 
Industrial Classification : TSIC - 2009) ดังน้ี 
 หมวดยอย  45  การขายสงและการขายปลีก (ยกเวนการซอมยานยนตและจักรยานยนต) 
 กิจกรรม  45101 การขายยานยนตใหมชนิดรถยนตน่ังสวนบุคคล รถกระบะ รถตู และ   

รถขนาดเล็กที่คลายกัน 
 กิจกรรม  45102 การขายยานยนตใหมชนิดรถบรรทุกและยานยนตหนักอื่น ๆ 
 กิจกรรม  45103 การขายยานยนตเกาชนิดรถยนตน่ังสวนบุคคล รถกระบะ รถตู และ    

รถขนาดเล็กที่คลายกัน 
 กิจกรรม  45104 การขายยานยนตเกาชนิดรถบรรทุกและยานยนตหนักอื่น ๆ  
 กิจกรรม  45301 การขายสงช้ินสวนและอุปกรณเสริมใหมของยานยนต  
 กิจกรรม  45302 การขายปลีกช้ินสวนและอุปกรณเสริมใหมของยานยนต 
 กิจกรรม  45303 การขายสงและปลีกช้ินสวนและอุปกรณเสริมเกาของยานยนต  
 กิจกรรม  45401 การขายจักรยานยนต  
 กิจกรรม  45402 การขายสงช้ินสวนและอุปกรณเสริมใหมของจักรยานยนต  
 กิจกรรม  45403 การขายปลีกช้ินสวนและอุปกรณเสริมใหมของจักรยานยนต  
 กิจกรรม  45404 การขายสงและปลีกช้ินสวนและอุปกรณเสริมเกาของจักรยานยนต 
 หมวดยอย  46   การขายสง (ยกเวนยานยนตและจักรยานยนต) 
 กิจกรรม  46101 การขายสงวัตถุดิบทางการเกษตรและสัตวมีชีวิต โดยไดรับคาตอบแทน

หรือตามสัญญาจาง 
 กิจกรรม  46102 การขายสงอาหาร เครื่องด่ืม และยาสูบ โดยไดรับคาตอบแทนหรือตาม

สัญญาจาง 
 กิจกรรม  46103 การขายสงสิ่งทอ เสื้อผา รองเทา เครื่องหนัง และของใชในครัวเรือน โดย

ไดรับคาตอบแทนหรือตามสัญญาจาง 
 กิจกรรม  46104 การขายสงคอมพิวเตอรและซอฟตแวร อุปกรณอิเล็กทรอนิกสและ

โทรคมนาคม โดยไดรับคาตอบแทนหรือตามสัญญาจาง  
 กิจกรรม  46105 การขายสงเครื่องจักรอุตสาหกรรม โดยไดรับคาตอบแทนหรือตามสัญญาจาง 
 กิจกรรม  46106 การขายสงเช้ือเพลิง  สินแร และโลหะ  โดยไดรับคาตอบแทนหรือตาม

สัญญาจาง 
 กิจกรรม  46107 การขายสงวัสดุกอสราง เครื่องโลหะ และอุปกรณระบบทอ โดยไดรับ

คาตอบแทนหรือตามสัญญาจาง 
 กิจกรรม  46108 การขายสงสินคาเฉพาะอยางอื่นๆ โดยไดรับคาตอบแทนหรือตามสัญญาจาง 
 กิจกรรม  46109 การขายสงสินคาทั่วไป โดยไดรับคาตอบแทนหรือตามสัญญาจาง 
 กิจกรรม  46201 การขายสงขาวเปลือกและธัญพืชอื่น ๆ 
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 กิจกรรม  46202 การขายสงพืชนํ้ามันที่ใชในการผลิตนํ้ามันพืช  
 กิจกรรม  46203 การขายสงยาสูบที่ยังไมเปนผลิตภัณฑสําเร็จรูป  
 กิจกรรม  46204 การขายสงสัตวมีชีวิต 
 กิจกรรม  46205 การขายสงดอกไม ตนไม และเมล็ดพันธุพืช 
 กิจกรรม  46206 การขายสงอาหารปศุสัตว 
 กิจกรรม  46209 การขายสงวัตถุดิบอื่น ๆ ทางการเกษตร   
 กิจกรรม  46311 การขายสงเน้ือสัตวและผลิตภัณฑเน้ือสัตว 
 กิจกรรม  46312 การขายสงปลาและผลิตภัณฑสัตวนํ้า 
 กิจกรรม  46313 การขายสงผักและผลไม 
 กิจกรรม  46314 การขายสงผลิตภัณฑนม 
 กิจกรรม  46315 การขายสงขาวและผลิตภัณฑที่ไดจากโรงสีขาว  
 กิจกรรม  46316 การขายสงผลิตภัณฑขนมอบ ไข นํ้ามันและไขมันที่ใชในการบริโภค 
 กิจกรรม  46317 การขายสงนํ้าตาล ช็อกโกแลต ลูกกวาด และขนมที่ทําจากนํ้าตาล 
 กิจกรรม  46318 การขายสงกาแฟ ชา โกโก 
 กิจกรรม  46319 การขายสงผลิตภัณฑอาหารอื่น ๆ  
 กิจกรรม  46321 การขายสงเครื่องด่ืมที่มีแอลกอฮอล  
 กิจกรรม  46322 การขายสงเครื่องด่ืมที่ไมมีแอลกอฮอล  
 กิจกรรม  46323 การขายสงผลิตภัณฑยาสูบ 
 กิจกรรม  46411 การขายสงดายและผา 
 กิจกรรม  46412 การขายสงของใชในครัวเรือนที่ทําจากสิ่งทอ  
 กิจกรรม  46413 การขายสงอุปกรณตัดเย็บ  
 กิจกรรม  46414 การขายสงเสื้อผา 
 กิจกรรม  46415 การขายสงรองเทา 
 กิจกรรม  46421 การขายสงเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสชนิดใชในครัวเรือน (ยกเวน

อุปกรณไฟฟาสําหรับใหแสงสวาง) 
 กิจกรรม  46422 การขายสงอุปกรณไฟฟาสําหรับใหแสงสวาง 
 กิจกรรม  46431 การขายสงหนังสือ หนังสือพิมพ และเครื่องเขียน  
 กิจกรรม  46432 การขายสงสื่อบันทึกภาพและเสียงที่บันทึกขอมูลแลว 
 กิจกรรม  46433 การขายสงเครื่องกีฬา  
 กิจกรรม  46434 การขายสงเกมและของเลน 
 กิจกรรม  46439 การขายสงสินคาอื่น ๆ ดานวัฒนธรรมและนันทนาการ 
 กิจกรรม  46441 การขายสงสินคาทางเภสัชกรรมและทางการแพทย  
 กิจกรรม  46442 การขายสงเครื่องหอม 
 กิจกรรม  46443 การขายสงเครื่องสําอางและเครื่องประทินโฉม 
 กิจกรรม  46491 การขายสงอุปกรณถายภาพและทัศนศาสตร  
 กิจกรรม  46492 การขายสงนาฬิกา เครื่องประดับเพชรพลอย  
 กิจกรรม  46493 การขายสงเครื่องหนังและเครื่องใชสําหรับการเดินทาง 
 กิจกรรม  46494 การขายสงเฟอรนิเจอรชนิดใชในครัวเรือน 
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 กิจกรรม  46495 การขายสงเครื่องดินเผา เครื่องแกว และเครื่องครัว  
 กิจกรรม  46499 การขายสงของใชในครัวเรือนอื่น ๆ ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 
 กิจกรรม  46510 การขายสงคอมพิวเตอร อุปกรณตอพวง และซอฟตแวร  
 กิจกรรม  46521 การขายสงอุปกรณและช้ินสวนอิเล็กทรอนิกส 
 กิจกรรม  46522 การขายสงโทรศัพทและอุปกรณโทรคมนาคม 
 กิจกรรม  46530 การขายสงเครื่องจักร อุปกรณ และเครื่องใชทางการเกษตร 
 กิจกรรม  46591 การขายสงอุปกรณการขนสง (ยกเวน ยานยนต จักรยานยนต และ

รถจักรยาน)  
 กิจกรรม  46592 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณงานวิศวกรรมโยธา งานเหมืองแร และ

งานกอสราง 
 กิจกรรม  46593 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณชนิดใชในงานอุตสาหกรรม 
 กิจกรรม  46594 การขายสงเครื่องจักร อุปกรณ และเฟอรนิเจอรชนิดใชในสํานักงาน 
 กิจกรรม  46599 การขายสงเครื่องจักรและอุปกรณอื่น ๆ ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 
 กิจกรรม  46611 การขายสงเช้ือเพลิงแข็ง  
 กิจกรรม  46612 การขายสงเช้ือเพลิงเหลว  
 กิจกรรม  46613 การขายสงเช้ือเพลิงกาซ 
 กิจกรรม  46614 การขายสงผลิตภัณฑที่ไดจากการกลั่นปโตรเลียม  
 กิจกรรม  46621 การขายสงสินแรเหล็กและโลหะที่ไมใชเหล็ก  
 กิจกรรม  46622 การขายสงเหล็ก เหล็กกลา และโลหะที่ไมใชเหล็กข้ันมูลฐาน 
 กิจกรรม  46631 การขายสงอิฐ หิน ปูน ทราย และผลิตภัณฑคอนกรีต  
 กิจกรรม  46632 การขายสงไมและผลิตภัณฑจากไมแปรรูปข้ันตน  
 กิจกรรม  46633 การขายสงสี นํ้ามันชักเงา และแลกเกอร  
 กิจกรรม  46634 การขายสงอุปกรณระบบทอและเครื่องสุขภัณฑ   
 กิจกรรม  46639 การขายสงวัสดุกอสรางอื่น ๆ  
 กิจกรรม  46691 การขายสงเคมีภัณฑทางอุตสาหกรรม  
 กิจกรรม  46692 การขายสงปุยและเคมีภัณฑทางการเกษตร  
 กิจกรรม  46693 การขายสงยางพาราและพลาสติกข้ันตน 
 กิจกรรม  46694 การขายสงบรรจุภัณฑชนิดใชในทางอุตสาหกรรม 
 กิจกรรม  46695 การขายสงของเสียและเศษวัสดุที่สามารถนํากลับมาใชใหม 
 กิจกรรม  46699 การขายสงผลิตภัณฑอื่น ๆ ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 
 กิจกรรม  46900 การขายสงสินคาทั่วไป 
 หมวดยอย  47  การขายปลีก (ยกเวนยานยนตและจักรยานยนต) 
 กิจกรรม  47111 ซุปเปอรมารเก็ต 
 กิจกรรม  47112 ดิสเคาทสโตร/ซุปเปอรเซ็นเตอร/ไฮเปอรมารเก็ต  
 กิจกรรม  47113 รานสะดวกซื้อ/มินิมารท 
 กิจกรรม  47114 รานขายของชํา 
 กิจกรรม  47190 รานขายปลีกสินคาทั่วไปอื่น ๆ  
 กิจกรรม  47211 รานขายปลีกเน้ือสัตวและผลิตภัณฑเน้ือสัตว  
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 กิจกรรม  47212 รานขายปลีกปลาและผลิตภัณฑสัตวนํ้า  
 กิจกรรม  47213 รานขายปลีกผักและผลไม  
 กิจกรรม  47214 รานขายปลีกขาว 
 กิจกรรม  47215 รานขายปลีกผลิตภัณฑขนมอบ 
 กิจกรรม  47219 รานขายปลีกอาหารอื่น ๆ  
 กิจกรรม  47221 รานขายปลีกเครื่องด่ืมที่มีแอลกอฮอล 
 กิจกรรม  47222 รานขายปลีกเครื่องด่ืมที่ไมมีแอลกอฮอล  
 กิจกรรม  47230 รานขายปลีกผลิตภัณฑยาสูบ  
 กิจกรรม  47300 รานขายปลีกเช้ือเพลิงยานยนต  
 กิจกรรม  47411 รานขายปลีกคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง 
 กิจกรรม  47412 รานขายปลีกเครื่องเลนวีดิโอเกมและซอฟตแวรสําเร็จรูป 
 กิจกรรม  47413 รานขายปลีกอุปกรณสื่อสารโทรคมนาคม 
 กิจกรรม  47420 รานขายปลีกอุปกรณภาพและเสียง 
 กิจกรรม  47511 รานขายปลีกผา 
 กิจกรรม  47512 รานขายปลีกของใชในครัวเรือนที่ทําจากผา 
 กิจกรรม  47513 รานขายปลีกอุปกรณตัดเย็บ 
 กิจกรรม  47521 รานขายปลีกเครื่องโลหะ 
 กิจกรรม  47522 รานขายปลีกสี นํ้ามันชักเงา และแลกเกอร 
 กิจกรรม  47523 รานขายปลีกอุปกรณระบบทอและเครื่องสุขภัณฑ 
 กิจกรรม  47524 รานขายปลีกวัสดุกอสรางอื่น ๆ  
 กิจกรรม  47525 รานขายปลีกวัสดุกอสรางหลายชนิด รวมถึงวัสดุอุปกรณและเครื่องมือ

ชนิดนําไปใชทํางานไดดวยตัวเอง  
 กิจกรรม  47530 รานขายปลีกพรม สิ่งปูพื้น วัสดุปดผนังและปูพื้น 
 กิจกรรม  47591 รานขายปลีกเฟอรนิเจอรชนิดใชในครัวเรือน  
 กิจกรรม  47592 รานขายปลีกเครื่องดินเผา เครื่องแกว และเครื่องครัว 
 กิจกรรม  47593 รานขายปลีกอุปกรณไฟฟาสําหรับใหแสงสวาง 
 กิจกรรม  47594 รานขายปลีกเครื่องดนตรีและอุปกรณที่เกี่ยวของ 
 กิจกรรม  47595 รานขายปลีกเครื่องใชไฟฟาชนิดใชในครัวเรือน 
 กิจกรรม  47599 รานขายปลีกของใชอื่น ๆ ในครัวเรือน ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น 
 กิจกรรม  47611 รานขายปลีกหนังสือ หนังสือพิมพ วารสาร และนิตยสาร  
 กิจกรรม  47612 รานขายปลีกเครื่องเขียนและเครื่องใชสํานักงาน  
 กิจกรรม  47620 รานขายปลีกสื่อบันทึกเสียงและภาพ 
 กิจกรรม  47630 รานขายปลีกเครื่องกีฬา 
 กิจกรรม  47640 รานขายปลีกเกมและของเลน 
 กิจกรรม  47691 รานขายปลีกผลิตภัณฑงานฝมือคนไทยและของที่ระลึก 
 กิจกรรม  47699 รานขายปลีกสินคาอื่น ๆ ดานวัฒนธรรมและนันทนาการ ซึ่งมิไดจัด

ประเภทไวในที่อื่น 
 กิจกรรม  47711 รานขายปลีกเสื้อผา  
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 กิจกรรม  47712 รานขายปลีกรองเทา  
 กิจกรรม  47713 รานขายปลีกเครื่องหนัง 
 กิจกรรม  47721 รานขายปลีกสินคาทางเภสัชกรรมและเวชภัณฑ  
 กิจกรรม  47722 รานขายปลีกเครื่องหอม 
 กิจกรรม  47723 รานขายปลีกเครื่องสําอางและเครื่องประทินโฉม 
 กิจกรรม  47731 รานขายปลีกนาฬิกา แวนตา และอุปกรณถายภาพ  
 กิจกรรม  47732 รานขายปลีกเครื่องประดับเพชรพลอย 
 กิจกรรม  47733 รานขายปลีกดอกไม ตนไม และอุปกรณที่เกี่ยวของ  
 กิจกรรม  47734 รานขายปลีกสัตวเลี้ยงและอุปกรณที่เกี่ยวของ  
 กิจกรรม  47735 รานขายปลีกกาซบรรจุถัง ถานไม และเช้ือเพลิงอื่น ๆ สําหรับใชใน

ครัวเรือน 
 กิจกรรม  47739 รานขายปลีกสินคาใหมอื่น ๆ ซึ่งมิไดจัดประเภทไวในที่อื่น  
 กิจกรรม  47741 รานขายปลีกโบราณวัตถุ 
 กิจกรรม  47742 รานขายปลีกเสื้อผา รองเทา และเครื่องหนัง ที่ใชแลว 
 กิจกรรม  47743 รานขายปลีกคอมพิวเตอรและอุปกรณสื่อสารโทรคมนาคมที่ใชแลว 
 กิจกรรม  47744 รานขายปลีกเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสชนิดใชในครัวเรือนที่ใช

แลว 
 กิจกรรม  47745 รานขายปลีกหนังสือ หนังสือพิมพ วารสาร และนิตยสาร ที่ใชแลว 
 กิจกรรม  47749 รานขายปลีกสินคาใชแลวอื่น ๆ 
 
5.  คาบเวลาอางอิง 

หมายถึง คาบเวลาของขอมูลที่ตองการตามงวดบัญชีประจําป 2555 ซึ่งโดยปกติจะเปนคาบเวลา
ระหวางวันที่ 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2555 

 
6.  รูปแบบการจัดต้ังตามกฎหมาย 

1) สวนบุคคล หางหุนสวนสามัญท่ีไมเปนนิติบุคคล 
 หมายถึง สถานประกอบการที่มีเจาของเปนบุคคลธรรมดา คนเดียวหรือหลายคนรวมกัน และให
หมายรวมถึงหางหุนสวนสามัญที่ไมจดทะเบียนเปนนิติบุคคลดวย 

2) หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล หางหุนสวนจํากัด 
 หมายถึง สถานประกอบการที่จัดต้ังข้ึนโดยมีบุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไปรวมทุนกันเพื่อประกอบการ 
และมีความรับผิดชอบรวมกัน โดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย 

3) บริษัทจํากัด บริษัทจํากัด (มหาชน) 
 บริษัทจํากัด หมายถึง สถานประกอบการที่จัดต้ังข้ึนโดยผูริเริ่มคณะหน่ึง และไดจดทะเบียน

ถูกตองตามกฎหมาย โดยมีผูริเริ่มกอการอยางนอย 7 คนข้ึนไป 
 บริษัทจํากัด (มหาชน) หมายถึง สถานประกอบการที่จัดต้ังข้ึนโดยการจดทะเบียนจัดต้ังบริษัท 

การควบบริษัท หรือการแปรสภาพบริษัท และวัตถุประสงคที่จะขายหุนตอประชาชน โดยมีผูริเริ่มดําเนินการ
ต้ังแต 15 คนข้ึนไป 

4) การจัดต้ังในรูปแบบอ่ืน ๆ  
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หมายถึง สถานประกอบการที่จัดต้ังในรูปแบบอื่น ๆ นอกเหนือจากที่กลาวแลวขางตน เชน 
สโมสร สมาคม มูลนิธิ รานคาสาธิต กลุมแมบาน เปนตน 
 
7.  คนทํางาน 

หมายถึง ผูที่ทํางานในสถานประกอบการหรือทํางานใหกับสถานประกอบการ ทั้งน้ีใหรวมเจาของหรือ
หุนสวนที่ทํางานใหกับสถานประกอบการ ผูชวยธุรกิจของครัวเรือน คนทํางานของสถานประกอบการที่ไป
ประจําปฏิบัติงานนอกสถานที่ เชน พนักงานขาย เจาหนาที่ติดต้ังซอมแซมและบํารุง เปนตน 
 ไมนับรวมคนทํางาน ดังตอไปน้ี 

(1) ผูบริหารหรือผูถือหุนที่ไดรับเบี้ยประชุมเปนครั้งคราว 
(2) คนทํางานของสถานประกอบการอื่นที่มาปฏิบัติงานประจําที่สถานประกอบการแหงน้ี 
(3) คนทํางานที่รับงานไปทําที่บาน 
(4) คนที่สถานประกอบการจางมาทํางานเฉพาะอยางเปนครั้งคราว เชน กรรมกรที่จางมาขน

ของ พนักงานเดินตลาด หรือตัวแทนขายที่ไมมีเงินเดือนประจํา 
(5) คนทํางานที่ลางานเปนระยะเวลานาน เชน ลาไปรับราชการทหาร 

คนทํางานประกอบดวย 
1)  คนทํางานโดยไมไดรับคาจางเงินเดือน  

หมายถึง เจาของกิจการ/หุนสวนหรือสมาชิกในครอบครัวที่ทํางานใหกับสถาน
ประกอบการ ผูที่มาฝกงานหรือผูปฏิบัติงานในสถานประกอบการ ซึ่งมีจํานวนช่ัวโมงทํางานไมตํ่ากวาสัปดาห
ละ 20 ช่ัวโมง โดยเจาของหรือผูประกอบการอาจใหเงิน อาหาร เครื่องนุงหม หรือชวยเหลือเกื้อกูลอยางอื่น ๆ 
แตไมตองรับผิดชอบในเรื่องการจายคาแรงใหตามกฎหมาย 

2)  พนักงานประจํา  
หมายถึง พนักงานหรือลูกจางทุกระดับตําแหนงที่สถานประกอบการจางใหทํางานเปน

ประจําและเต็มเวลา โดยไดรับเงินเดือนหรือคาจาง สวัสดิการและประโยชนเก้ือกูลตาง ๆ เปนการตอบแทน
การทํางาน พนักงานประจําแบงเปน 2 ประเภท คือ 

(1)  พนักงานหรือลูกจางรายเดือน หมายถึง พนักงานหรือลูกจางที่ไดรับคาจางตอบแทน
เปนรายเดือน 

(2)  พนักงานหรือลูกจางรายวัน หมายถึง พนักงานหรือลูกจางที่ไดรับคาจางตอบแทน
เปนรายวัน รายสัปดาห  
 
8.  คาตอบแทนแรงงาน 

1) คาจางหรือเงินเดือน 
หมายถึง เงินที่นายจางหรือสถานประกอบการจายใหลูกจาง ในระหวางเดือนมกราคม -     

เดือนธันวาคม 2555 (กอนหักภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา เงินสมทบกองทุนประกันสังคมในสวนที่ลูกจางตอง
จายคาประกันชีวิต และรายจายอื่น ๆ ของลูกจาง) ตามขอตกลงการจางแรงงาน โดยอาจจายตามเงื่อนไขของ
ระยะเวลาหรือจายตามปริมาณงาน ทั้งน้ีไมรวมคาลวงเวลา โบนัส เงินรางวัลพิเศษ เงินเพิ่มชวยคาครองชีพ  
คานายหนา สวัสดิการและผลประโยชนตอบแทนอื่น ๆ 
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2) คาลวงเวลา โบนัส เงินรางวัลพิเศษ เงินเพ่ิมคาครองชีพ คานายหนา 
หมายถึง เงินนอกเหนือจากคาจาง เงินเดือน ที่สถานประกอบการจายใหแกลูกจางเปน

คาตอบแทนในการทํางาน  
3) สวัสดิการและผลประโยชนตอบแทนอ่ืน ๆ 

หมายถึง ผลประโยชนตอบแทนแรงงานที่นายจางหรือสถานประกอบการจาย หรือบริการใหแก
ลูกจาง ไดแก คาตอบแทนแรงงานที่จายเปนสิ่งของ และสวัสดิการที่นายจางจัดหาหรือบริการลูกจาง เชน 
อาหาร เครื่องด่ืม บานพัก คนงาน คาเชาบาน คาซอมแซมที่อยูอาศัย คารักษาพยาบาล บริการดูแลบุตร 
พาหนะรับสงมาทํางาน บันเทิงหรือนันทนาการตาง ๆ ที่จัดใหลูกจาง เปนตน ท้ังน้ีไมรวมเสื้อผา เครื่องแบบท่ี
ใชเฉพาะในการปฏิบัติงาน (คาเสื้อผา เครื่องแบบ ที่ใชเฉพาะในการปฏิบัติงาน ถือเปนคาใชจายอื่น ๆ ของ
สถานประกอบการ) 

4) เงินท่ีสถานประกอบการจายสมทบเขากองทุนเพ่ือการประกันสังคม ฯลฯ 
หมายถึง เงินที่สถานประกอบการจายสมทบเขากองทุนเพื่อการประกันสังคมของทั้งรัฐบาลและ

เอกชน เพื่อมิใหลูกจางไดรับความเดือดรอนเมื่อตองขาดรายไดไปบางสวนหรือทั้งหมด อันเน่ืองมาจากการ
เจ็บปวยหรือประสบอันตรายทั้งในและนอกเวลาทํางาน การคลอดบุตร ทุพพลภาพ การวางงาน ชราภาพ และ
เสียชีวิต เงินดังกลาว เชน เงินสมทบกองทุนประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เปนตน 

 
 

9.  ระดับการศึกษา 
1) ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

หมายถึง บุคคลที่สําเร็จการศึกษาประเภทอาชีวศึกษาหรือวิชาชีพที่เรียนตอจากระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือเทียบเทา โดยมีหลักสูตรไมเกิน 3 ป 

2) ประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นสูง (ปวส.) หรืออนุปริญญา 
หมายถึง  บุคคลที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

3) ปริญญาตรีหรือสูงกวา 
หมายถึง  บุคคลที่สําเร็จการศึกษา  โดยไดรับวุฒิบัตรประกาศนียบัตรระดับปริญญาตรี โท    

หรือ เอก 
 
 

10.  กลุมงานดานโลจิสติกส 
1) งานจัดซื้อ เปนงานที่มีลักษณะงานเกี่ยวกับการจัดซื้อ การจัดหาคูคาใหม ๆ การตอรองกับคูคา 

และบางตําแหนงตองทําหนาที่เปนหัวหนาและอบรมพนักงานจัดซื้อดวย การดูแลจัดหาวัตถุดิบ ช้ินสวนและ
อุปกรณตาง ๆ การพิจารณาอนุมัติใบสั่งซื้อ การดูแลขอมูลและการตรวจสอบขอมูล ทําหนาที่ เสมือน           
ผูประสานงานระหวางวิศวกรการผลิต และฝายโรงงานในการตรวจนับสินคาคงคลัง ไดแก ตําแหนงพนักงาน
จัดซื้อ ผูจัดการแผนกจัดซื้อ ผูจัดการฝายจัดซื้อ 

2) งานจัดสง เปนกลุมงานที่มีลักษณะงานเกี่ยวกับการเคลื่อนยายวัตถุดิบหรือสินคาต้ังแตจุดเริ่มตน
ไปยังจุดที่มีการบริโภค หรือการสงคืนสินคาผิดปกติกลับมายังคลังสินคา รวมถึงการขนยายสินคาเพื่อนําไปยัง
จุดที่จะทําลาย 
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3) งานคลังสินคา เปนงานที่มีลักษณะงานเก็บบันทึกเกี่ยวกับสินคาที่ผลิตและวัสดุที่ใชในการผลิต 
ควบคุมการรับ จัดสง และการจายสินคา บันทึกเกี่ยวกับงานพัสดุและสินคาคงคลัง ช่ังนํ้าหนักสินคาที่ไดรับ 
สินคาที่นําไปเพื่อการผลิตหรือจัดสง ตรวจทานการออกสินคา รวบรวมรายการสินคาและวัสดุเพื่อดําเนินการ
จัดเก็บ รวมทั้งประเมินความตองการและจัดทําความตองการในการใชวัสดุใหม 
 
11.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการโลจิสติกส 

1) ซอฟตแวรดานโลจิสติกส 
1.1) ระบบการวางแผนทรัพยากรองคการโดยรวม (Enterprise Resource Planning : 

ERP) หมายถึง ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงปฏิบัติการที่รวบรวมสารสนเทศมาจากหลายหนาที่งานของ
บริษัท เชน ฝายขาย ฝายผลิต ฝายบัญชี เขาดวยกัน ระบบสามารถใชจัดการสินคาคงคลัง สรางคําสั่งซื้อ 
วางแผนตารางการผลิต จัดตารางจัดสงสินคาสําเร็จรูป และสารสนเทศอื่น ๆ ทั่วทั้งองคกร ปจจุบันระบบ ERP 
พัฒนาอยูในรูปแบบซอฟตแวรสําเร็จรูปที่รูจักกันดี ไดแก SAP, Oracle, Intuitive, ECONs 

1.2) ระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic Data Interchange 
System : EDI) คือ การใชเครื่องคอมพิวเตอรในการรับสงเอกสารธุรกิจระหวางหนวยงานต้ังแต 2 หนวยงาน
ข้ึนไปที่มีมาตรฐานอันเปนที่ยอมรับรวมกันโดยผานเครือขายสื่อสาร เชน สายโทรศัพท สัญญาณดาวเทียม เปน
ตน หรืออีกนัยหน่ึง คือ การใชสื่อ หรือรูปแบบทางอิเล็กทรอนิกส ในการแลกเปลี่ยนขอมูลหรือเอกสารธุรกิจ 
เชน ใบสั่งซื้อสินคา บัญชีราคาสินคา ใบสงของ รายงาน ฯลฯ ภายใตมาตรฐานที่กําหนดไว 

1.3) ระบบการจัดการการขนสง (Transportation Management System : TMS) 
คือ โปรแกรมที่ใชในการบริหารธุรกิจขนสง โดยชวยในการจัดการระบบงาน และเก็บขอมูลตาง ๆ ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิคส อีกทั้งครอบคลุมระบบงานตาง ๆ ในธุรกิจขนสง ต้ังแตการรับสินคาจากลูกคา รายละเอียดของ
ผูสง-ผูรับสินคา การคุมรถและพนักงานประจํารถ การกระจายสินคาและการวางบิล ประวัติของรถและ
ระบบงานซอมบํารุง รวมถึงฟงกช่ันการออกรายงานตาง ๆ ระบบ TMS จะติดตามการจัดสง การชําระคา
เดินทาง และประสิทธิภาพของผูสง  

1.4) ระบบการจัดการคลังสินคา (Warehouse Management System : WMS)      
ถูกพัฒนาข้ึนมาเพื่อชวยในการปฏิบัติงานภายในคลังสินคาและการบริหารสต็อกใหเปนโดยอัตโนมัติ มีความถูก
ตอง รวดเร็วและแมนยํามากข้ึน สามารถดําเนินการผานหนาจอคอมพิวเตอร โดยไมจําเปนตองอาศัยงานที่ใช
กระดาษ (Paperless) ระบบการจัดการคลังสินคามีความสามารถทีช่วยแกไขปญหาโลจิสติกส ดังน้ี 

   -  การรับสินคา (Receiving) ระบบสามารถจองพื้นที่วางหรือจองพื้นที่ไวลวงหนา 
เพื่อชวยในการวางแผนการจัดการในคลังสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ การรับสินคาโดยไมมีการวางแผน    
การจัดเก็บ จะมีผลทําใหตนทุนของกิจการมากข้ึน เพราะตองเสียเวลาในการคนหาสินคาน้ัน ๆ  

   -  การจัดเก็บ (Put Away) ระบบสามารถแนะนําตําแหนงที่เหมาะสมในการจัดเก็บ 
และมีการยืนยันตําแหนงที่จัดเก็บไดอยางถูกตอง โปรแกรม WMS ในสวนของการจัดเก็บ สามารถทํางาน
รวมกับ ERP และบารโคดสแกนเนอร เพื่อทําใหทราบตําแหนงที่แมนยํา และชัดเจน 

   -  การหยิบสินคา (Picking) ระบบจะชวยหาตําแหนงของสินคาที่มีการจัดเก็บไวได
อยางงาย ทําใหผูปฏิบัติงานสามารถหยิบสินคาไดถูกตองและรวดเร็ว 
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2)  ฮารดแวรดานโลจิสติกส 
2.1) ระบบ Barcode คือ สัญลักษณรหัสแทงที่ใชแทนขอมูลตัวเลข มีลักษณะเปนแถบ     

มีความหนาบางแตกตางกันข้ึนอยูกับตัวเลขที่กํากับอยูขางลาง การอานขอมูลอาศัยหลักการสะทอนแสง เพื่อ
อานขอมูลเขาเก็บในคอมพิวเตอรโดยตรง ไมตองผานการกดปุมที่แปนพิมพ การนําเขาขอมูลจากรหัสแถบของ
สินคาเปนวิธีที่สะดวกรวดเร็ว และความนาเช่ือถือสูง 

2.2) ระบบกําหนดพิกัดท่ีต้ังดาวเทียม (Global Positioning System : GPS) คือ ระบบ
บอกตําแหนงบนพื้นผิวโลก โดยอาศัยการคํานวณจากความถ่ีสัญญาณนาฬิกาที่สงมาจากดาวเทียมที่โคจรอยู
รอบโลกซึ่งทราบตําแหนง ทําใหระบบน้ีสามารถบอกตําแหนง ณ จุดที่สามารถรับสัญญาณไดทั่วโลก โดย
เครื่องรับสัญญาณจีพีเอสรุนใหม ๆ จะสามารถคํานวณความเร็วและทิศทางนํามาใชรวมกับโปรแกรมแผนที่ 
เพื่อใชในการนําทางได 

2.3) รหัสบงชี้โดยใชความถ่ีของคลื่นวิทยุ (Radio Frequency Identification : RFID) 
เปนวิธีการในการเก็บขอมูลหรือระบุขอมูลแบบอัตโนมัติ โดยทํางานผานการรับสัญญาณจากแท็กเขาสูตัวสง
สัญญาณ ผานทางคลื่นวิทยุ แท็กของอารเอฟไอดีโดยปกติจะมีขนาดเล็กซึ่งสามารถติดต้ังเขากับผลิตภัณฑ
สินคา สัตว บุคคลได ซึ่งเมื่อตัวสงสัญญาณสงคลื่นวิทยุไป และพบเจอแท็กน้ี สัญญาณจะถูกสงกลับพรอมกับ
ขอมูลที่เก็บไวในแท็ก โดยตัวสงสัญญาณน้ีเองยังสามารถบันทึกขอมูลลงในแท็กได 
 


