
รายงานสถิติการให้บริการและการเผยแพร่ของส านักงานสถิติแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (รายไตรมาส)
ไตรมาสท่ี 1 (งบ 2564)

ต.ค. 63 พ.ย. 63 ธ.ค. 63 ม.ค. 64 ก.พ. 64 มี.ค. 64 เม.ย. 64 พ.ค. 64 มิ.ย. 64 ก.ค. 64 ส.ค. 64 ก.ย. 64

1. การให้บริการข้อมูล (คร้ัง) 1,035,326   69,914     125,111    91,889     286,914  72,359     60,108     83,683     216,150  84,205     73,537     83,688     241,430  96,034     100,293    94,505     290,832  

1.1 ทางเว็บไซต์ 1,031,214   69,529     124,766    91,562     285,857  71,993     59,695     83,127     214,815  83,941     73,265     83,453     240,659  95,757     99,936     94,190     289,883  

 - www.nso.go.th 427,659     34,174     57,460       29,793     121,427  38,078     31,754     32,708     102,540  20,588     26,584     31,762     78,934    44,664     43,729      36,365     124,758  

 - www.nic.go.th 14,498       1,512       1,543        1,214       4,269      1,419       1,051       1,621       4,091      855          737          695          2,287      1,170       1,287        1,394       3,851      

 - www.oic.go.th/infocenter3/387 7,987        551          1,025        623          2,199      517          498          656          1,671      737          533          385          1,655      531          1,160        771          2,462      

 - ส ำนักงำนสถิติจังหวัด 581,070     33,292     64,738       59,932     157,962  31,979     26,392     48,142     106,513  61,761     45,411     50,611     157,783  49,392     53,760      55,660     158,812  

1.2 การติดต่อด้วยตนเองท่ีส านักงานสถิติแห่งชาติ 691           62        58          60        180        85          104         213         402        42          13          20          75          12          11           11          34          

1.3 โทรศัพท์/โทรสาร 270           56        15          20        91          50          37          29          116        21          16          9            46          4            9             4            17          

1.4 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 2,464        216       168        183       567        168         195         255         618        158         211         168         537        212         294         236         742        

1.5 หนังสือ/จดหมาย 306           26        34          45        105        27          45          27          99          22          10          18          50          14          15           23          52          

 1.6 ส่ือ Social media 381           25        70          19        114        36        32        32        100        21        22        20        63          35        28         41        104        

2. การเผยแพร่ข้อมูลสถิติและเอกสารรายงาน

2.1 การจ าหน่ายและแจกเอกสารรายงานสถิติ

 - จ ำนวนเอกสำร (เล่ม) 5,388        356        1,408      834        2,598      487        586        128        1,201      1,305     113        73         1,491      73         - 25         98          

 - จ ำนวนแผ่นซีดี (แผ่น) -            -        -         -        -         -          -          -          -         -         -         

 - จ ำนวนผู้รับบริกำรผ่ำนระบบสมำชิก กำรบอกรับเอกสำร (รำย) 20,776       -        1,338      -        1,338      480          580          -          1,060      566          991          -          1,557      7,980       8,573        268          16,821    

 2.2 โมบายแอพพลิเคช่ัน THAI STAT และ Local THAI STAT 716           29          146          75          250        156          73           31           260        30           32           25           87          76           17            26           119        

รวมการให้บริการ 1,056,818   69,943     126,595    91,964     288,502     72,995     60,761     83,714     217,470     84,801     74,560     83,713     243,074     104,090   108,883    94,799     307,772     

ข้อมูล ณ 24 พ.ย.64
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หมายเหตุ : 1. การให้บริการ หมายรวมถึง การให้บริการข้อมูล เอกสารรายงานสถิติ การให้ค าปรึกษาสถิติ และการให้บริการห้องสมุด เป็นต้น ในทุก ๆ ช่องทาง ท้ังส่วนกลางและส่วนภูมิภาค

2. การติดต่อด้วยตนเองท่ีส านักงานสถิติแห่งชาติและส านักงานสถิติจังหวัด  ครอบคลุมการติดต่อขอรับบริการข้อมูลสถิติ  บริการเอกสารรายงานและซีดีรอม และบริการห้องสมุด

3. การให้บริการทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) เป็นการให้บริการผ่านทาง services@nso.go.th,  binfopub@nso.go.th และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานสถิติจังหวัดทุกจังหวัด

4. การให้บริการผ่านส่ือ Social media ครอบคลุมบริการผ่านทาง Facebook และ Line ของส านักงานสถิติแห่งชาติ และ ส านักงานสถิติจังหวัด

5. ข้อมูลสถิติการให้บริการในบางช่องทาง อาจยังไม่ครบถ้วนและไม่เป็นปัจจุบันเน่ืองจากอยู่ระหว่างการรวบรวมและบันทึกข้อมูล

6. เป็นการแจกจ่าย ณ ส านักงานสถิติแห่งชาติ เท่าน้ัน (ไม่รวมการแจกจ่ายทางไปรณีย์)

ช่องทางการติดต่อ รวม
ไตรมาสท่ี 2 (งบ 2564) ไตรมาสท่ี 3 (งบ 2564)


