
             ลับ 

การส ารวจข้อมูลศักยภาพพื้นฐานระบบ 
โลจิสติกส์ภาคการค้า พ.ศ. 2562 

 

  วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ ได้จัดท ำกำรส ำรวจข้อมูลศักยภำพพื้นฐำนระบบโลจิสติกส์ภำคกำรค้ำ โดยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับปัจจัยควำมสำมำรถในกำรจัดกำรด้ำนโลจิสติกส์ของ               
สถำนประกอบกำรในภำคกำรค้ำ ได้แก่ กำรขำยส่ง กำรขำยปลีก เพื่อจัดท ำเป็นสถิติพื้นฐำนของระบบโลจิสติกส์     
ภำคกำรค้ำของประเทศ ให้หน่วยงำนในภำคเอกชนและภำครัฐใช้เป็นข้อมูลเตรียมควำมพร้อมในกำรแข่งขันด้ำนธุรกิจ
กำรค้ำ และเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรบริหำรจัดกำรโซ่อุปทำนให้กับผู้ประกอบกำรได้มีศักยภำพที่สูงขึ้น 

กำรให้ควำมร่วมมือจำกท่ำนผู้ประกอบกำร ท ำให้ข้อมูลสถิติที่ได้จำกผลกำรส ำรวจมีคุณภำพ สำมำรถน ำไปใช้
วำงแผนพัฒนำเศรษฐกิจของประเทศ เพื่อใช้ในกำรก ำหนดยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ และกำรวำงแผนระบบพื้นฐำน       
โลจิสติกส์ของประเทศได้อย่ำงถูกต้อง รวมทั้งเป็นข้อมูลในกำรสนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้ประกอบกำรไทยสำมำรถ
แข่งขันได้ในตลำดโลก 

  การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
ข้อมูลที่ได้จำกกำรส ำรวจนี้ผู้ใช้ทั้งประชำชน ธุรกิจ เอกชน และภำครัฐบำล สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ ดังนี้ 
ประชาชนและเอกชน : ใช้เป็นเครื่องมือของผู้ประกอบกำร/ผู้ประกอบธุรกิจในกำรบริหำรจัดกำรที่มี

ประสิทธิภำพและเตรียมพร้อมในกำรปรับตัวภำยใต้ระบบเศรษฐกิจไร้พรมแดนที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว ใช้ใน
กำรเปรียบเทียบผลกำรประกอบกำรกับค่ำเฉลี่ยของประเทศเพื่อทรำบจุดยืนของตนเอง และเตรียมแนวทำงในกำร
พัฒนำธุรกิจทั้งทำงด้ำนบุคลำกร ด้ำนอุปกรณ์/เครื่องมือ และเทคโนโลยีด้ำนโลจิสติกส์ 

ภาครัฐ : ใช้เป็นข้อมูลประกอบกำรวิเครำะห์เชิงมหภำค ได้แก่ ใช้ประกอบกำรก ำหนดยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ 
โลจิสติกส์ของประเทศให้มีทิศทำงที่ชัดเจน เพื่อผลักดันให้ประเทศเป็นศูนย์กลำงโลจิสติกส์ของภูมิภำค และเพื่อเพิ่ม   
ขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศ 

  อ านาจหน้าที่ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติจดัท ำกำรส ำรวจตำมพระรำชบญัญัติสถิติ พ.ศ. 2550 จึงใคร่ขอควำมร่วมมือจำกท่ำน

ในกำรสละเวลำตอบข้อถำมที่เป็นข้อมูลของกำรด ำเนินกิจกำรและขอให้ควำมมั่นใจว่ำข้อควำมหรือข้อมูลที่บันทึกใน
แบบข้อถำมนี้ ส านักงานสถิติแห่งชาติจะเก็บไว้เป็นความลับอย่างเคร่งครัด และจะไม่น าไปเปิดเผยเป็นรายกิจการ 
โดยจะน าไปประมวลผลและน าเสนอเชิงสถิติในภาพรวมเท่านั้น 

ส านักงานสถิติแห่งชาติ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดี และขอแสดงความ
ขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ด้วย 

ส านักงานสถิติแห่งชาต ิ
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคม 

www.nso.go.th 

ชื่อพนักงานสัมภาษณ์............................................................................................................. 
ที่อยู่......................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................ 
หมายเลขโทรศัพท์...................................................................................................................  
 

 

http://www.nso.go.th/
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การรักษาความลับของผู้ให้ข้อมูล/ตอบแบบสอบถาม 

 

 การรักษาความลับข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ ขอยืนยันให้ท่ำนมั่นใจในกำรเก็บรักษำควำมลับของข้อมูลที่ท่ำนให้มำ      
ซึ่งเป็นข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูลรำยกิจกำร โดยส ำนักงำนสถิติแห่งชำติจะน ำมำประมวลเป็นค่ำสถิติต่ำง ๆ 
เช่น ค่ำเฉลี่ย ร้อยละ เพื่อเผยแพร่ในภำพรวมเท่ำนั้น โดยจะไม่เปิดเผยข้อมูลรำยกิจกำรที่จะท ำให้ทรำบได้ว่ำ
เป็นสถำนประกอบกำรใด โดยเด็ดขำด ซึ่งท่ำนผู้ให้ข้อมูลจะได้รับควำมคุ้มครองตำมพระรำชบัญญัติสถิติ     
พ.ศ. 2550 
 มาตรา 15 บรรดำข้อมูลเฉพำะบุคคล หรือเฉพำะรำยที่ได้มำตำมพระรำชบัญญัตินี้ ต้องถือเป็นควำมลับ 
โดยเคร่งครัดห้ำมมิให้ผู้ซึ่งปฏิบัติหน้ำที่ตำมพระรำชบัญญัตินี้หรือผู้มีหน้ำที่เก็บรักษำ เปิดเผยข้อมูลนั้น        
แก่บุคคลใดซึ่งไม่มีหน้ำที่ตำมพระรำชบัญญัตินี้ เว้นแต่  
 (1) เป็นกำรเปิดเผย เพื่อประโยชน์แก่กำรสอบสวนหรือกำรพิจำรณำคดีที่ต้องหำว่ำกระท ำควำมผิด
ตำมพระรำชบัญญัตินี้ 
 (2) เป็นกำรเปิดเผยต่อหน่วยงำน เพื่อใช้ประโยชน์ในกำรจัดท ำสถิติ วิเครำะห์หรือวิจัย ทั้งนี้เท่ำที่      
ไม่ก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่เจ้ำของข้อมูล และต้องไม่ระบุหรือเปิดเผยถึงเจ้ำของข้อมูล  
 มาตรา 16 ภำยใต้บังคับมำตรำ 14 และมำตรำ 15 ผู้ซึ่งปฏิบัติหน้ำที่ในหน่วยงำนหรือส ำนักงำนสถิติ
แห่งชำติต้องไม่น ำบรรดำข้อมูลเฉพำะบุคคลหรือเฉพำะรำยที่เจ้ำของข้อมูลได้ให้ไว้หรือกรอกแบบสอบถำม   
ไปใช้ในกิจกำรอ่ืนนอกเหนือจำกกำรจัดท ำสถิติวิเครำะห์หรือวิจัย  

 การให้ข้อมูล/ตอบแบบสอบถาม  
มาตรา 18 ผู้ใดไม่ให้ข้อมูล หรือไม่กรอกแบบสอบถำมตำมวิธีกำรที่ก ำหนดในประกำศตำมมำตรำ 10 หรือ 

ไม่ส่งคืนแบบสอบถำมที่ได้กรอกรำยกำรแล้วแก่พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ หรือหน่วยงำนภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด
ในประกำศ ตำมมำตรำ 10 (4) หรือไม่ให้ควำมสะดวกแก่พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ ตำมมำตรำ 12 
ต้องระวำงโทษปรับไม่เกินสำมพันบำท  
 มาตรา 19 ผู้ใดซึ่งมีหน้ำที่ให้ข้อมูลตำมมำตรำ 11 แต่จงใจให้ข้อมูลเป็นเท็จต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกิน   
สำมเดือน หรือปรับไม่เกินห้ำพันบำท หรือทั้งจ ำทั้งปรับ  
 มาตรา 20 ผู้ใดฝ่ำฝืนมำตรำ 15 หรือมำตรำ 16 ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสอง
หม่ืนบำท หรือทั้งจ ำทั้งปรับ 
 
 
 
 
 
 

“มั่นใจข้อมูลไม่รั่วไหล ไม่เกี่ยวพันข้อกฎหมาย ไมโ่ยงใยเร่ืองภาษี” 
 
 

 
 
 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ww.nso.go.th 

 

 กรุงเทพมหำนคร สอบถำมได้ที่ 

     กองบริหำรจัดเก็บข้อมูลสถิติ โทร. 0 2143 1313 – 18 

 ต่ำงจังหวัด สอบถำมได้ที่ 

     ส ำนักงำนสถิติจังหวัดทั่วประเทศ 

 

     ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำจะได้รับควำมร่วมมือจำกผู้ประกอบกำรทุกท่ำนในกำรให้
ข้อมูลที่ถูกต้องเพื่อให้ประเทศมีข้อมูลสถิติที่เป็นจริง ในกำรก ำหนดนโยบำย กำรวำงแผน และกำรส่งเสริม
กำรด ำเนินงำนทั้งภำครัฐและเอกชน ซึ่งจะส่งผลให้ธุรกิจรุ่งเรือง เศรษฐกิจชำติก้ำวไกล 
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      ลับลับ  
 
 
 
 

         

        การส ารวจข้อมูลศักยภาพพื้นฐานระบบ 
           โลจิสติกส์ภาคการค้า พ.ศ. 2562    

              บันทึกข้อมูลการด าเนินกจิการระหว่างวันที่ 1 มกราคม  –  31 ธันวาคม 2561 

                ID 

1. ชื่อสถานประกอบการ …………………..………….………….………………………….……………...…………. ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
ส านักงานสถิติแห่งชาติ  สถานที่ตั้งของสถานประกอบการ 

 เลขที่…..…………..…ตรอก/ซอย……..………………..…......ถนน ………………………………....…….           

 ต ำบล/แขวง……………………..…….……........อ ำเภอ/เขต ………….…...…………………….………..          REG 

 จังหวัด………………………...…………….…...…รหัสไปรษณีย์ …….…………………………….………...           
         CWT 

 โทรศัพท…์………………….……………..…….… โทรสำร ……………………………………..…..………… 
          

 E-mail……………………………………………….Web site…….……………………………….……………          AMP 

 Social Network (เช่น facebook, line)..………..…………………………………..…..………..……           
         TAM 

 เขตการปกครอง (วงกลมรอบตัวเลข)           
 1   ในเขตเทศบำล                      2   นอกเขตเทศบำล          MUN 

2. สถานประกอบการแห่งนี้ ประกอบธุรกิจประเภทใด           
         EA 

 (ใหว้งกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดียว และระบุชนิดขอระบุชนิดของสนิค้างสนิค้า ลงบนเส้นประ..................................           
 ถ้าประกอบธุรกจิมากกว่า 1 ประเภท ให้บันทึกประเภทธุรกิจที่มีรายรับสูงสุด)          VIL 

 1. ขายส่ง (โปรดระบุชนิดของสนิค้ำ) ......…………………………………….….………………..…..….....           
         TSIC_R 

  .............................................................................................................................................           
  เช่น ขายส่งวสัดุก่อสร้าง ขายส่งผลไม้และผักสด ขายส่งเบียร์ ขายส่งปลาแช่แข็ง          TSIC_L 

 2. ขายปลีก (โปรดระบุชนิดของสินค้ำ) ......……………………………………………….………………….           
      .   CPA 

  ……………………………………………………………………………………………………………………………..           
  เช่น ขายปลีกวสัดุก่อสร้าง ขายปลีกรองเท้า ขายปลีกผ้าพันคอ ขายปลีกเสื้อส าเร็จรูป          SIZE_R 

 โลจิสติกส์ คืออะไร           
         SIZE_L 

        กระบวนการท างานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการวางแผน การด าเนินการ และการควบคุมการท างานของ 
          

องค์กร รวมท้ังการบริหารจัดการข้อมูลและธุรกรรมทางการเงินท่ีเกี่ยวข้องให้เกิดการเคลื่อนย้าย การจัดเก็บ          NO 

การรวบรวม การกระจายสินค้า วัตถุดิบ ชิ้นส่วนประกอบ และการบริการให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล           
       6 2 YR 

สูงสุด โดยค านึงถึงความต้องการและความพึงพอใจของลูกค้าเป็นส าคัญ  ซ่ึงกิจกรรมด้านโลจิสติกส์ท่ีส่งผล 
          

โดยตรงต่อความสามารถของธุรกิจในการส่งมอบสินค้าและบริการ ประกอบด้วยกิจกรรมพื้นฐาน ดังน้ี          ENU 
   

- การจัดซ้ือจัดหาวัตถุดิบ                    - การบริหารจัดการคลังสินค้า ผลการแจงนับ 
- การขนส่ง                              
 

- การหีบห่อ และบรรจุภัณฑ์ 
 

1. แจงนับได ้
- การวางแผนการผลิต                        
 

- การจัดการสินค้ารับคืนและการจัดส่งสินค้าย้อนกลับ 
 

2. แจงนับไม่ได้ (ระบุ) ...................... 
- การบริหารจัดการสินค้าคงคลัง         
 

- การจัดการขอ้มูลข่าวสารและเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกับงานโลจิสติกส์ 
 

.............................................................. 
    

สลค. 62 
(แบบแจงนับ) 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 
ข้อ 1  รูปแบบการจัดตั้งตามกฎหมาย  (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดียว) Rec. 1 [A01] 

  1.    ส่วนบุคคล หำ้งหุน้ส่วนสำมัญที่ไม่เป็นนิตบิุคคล 
 2.    ห้ำงหุ้นส่วนสำมัญนติิบุคคล ห้ำงหุ้นส่วนจ ำกัด ให้บันทึกเลขทะเบียนนิตบิุคคล ............................................... [A02] 

 3.    บริษัทจ ำกัด บริษัทจ ำกัด (มหำชน) ให้บันทึกเลขทะเบียนนิตบิุคคล ............................................... [A02] 

 4.    ส่วนรำชกำร รัฐวสิำหกิจ 
 5.    สหกรณ์ 
 6.    กลุ่มแม่บ้ำน 
 7.    สมำคม 
 8.    มูลนิธ ิ
 9.    กำรจัดตั้งในรปูแบบอืน่ ๆ (ระบ)ุ .……………………………………………………………..……….................. 

  
ข้อ 2 ระยะเวลาในการด าเนินกิจการของสถานประกอบการ (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดยีว) [A03] 

  1.    น้อยกว่ำ 1 ป ี 2.    1 - 3 ปี 3.    4 - 6 ปี 

 4.    7 - 9 ป ี 5.    ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป 
 

 

  
ข้อ 3 ค่าใช้จ่ายทั้งสิ้นของสถานประกอบการในรอบปี 2561 (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดยีว) [A04] 

  1.    น้อยกว่ำ  1   ล้ำนบำท  2.    1 - 25    ล้ำนบำท 3.    26 -  50   ล้ำนบำท 

 4.    51 -  100   ล้ำนบำท 5.    101 - 500   ล้ำนบำท 6.    501 - 1,000   ล้ำนบำท 

 7.    มำกกว่ำ  1,000   ล้ำนบำท   

  ค่าใช้จ่ายของสถานประกอบการ หมำยถึง ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินธุรกิจของสถำนประกอบกำรทั้งสิ้น ทั้งน้ีไม่รวมค่าจ้าง เงินเดือน และเงินสวัสดิการต่าง ๆ 
 
 
ข้อ 4  จ านวนคนท างานทั้งสิ้นของสถานประกอบการในปี 2561  

 ชาย หญิง  

 1.  คนท ำงำนโดยไม่ได้รับค่ำจำ้ง หรือ เงินเดือน   [A05] [A09] 

 2.  พนักงำนหรือลูกจ้ำงรำยเดือน   [A06] [A10] 

 3.  พนักงำนหรือลูกจ้ำงรำยวัน   [A07] [A11] 

 รวม (1 + 2 + 3)   [A08] [A12] 

 ข้อ 5  บันทึกจ านวนพนักงาน/ลูกจ้างรายเดือนและรายวัน ที่รับผิดชอบงานด้านโลจิสติกส์ จ าแนกตามระดับการศึกษา Rec. 2 

  พนักงานหรือลูกจ้างรายเดือน พนักงานหรือลูกจ้างรายวัน  

 ปริญญาตร ี
หรือสูงกว่า 

ปวช./
ปวส. 

อื่น ๆ  เช่น  
ต่ ากว่า ปวช. 

ปริญญาตร ี
หรือสูงกว่า 

ปวช./
ปวส. 

อื่น ๆ  เช่น 
ต่ ากว่า ปวช.  

1. พนักงำนจัดซ้ือ       [B01] [B05] [B09] [B13] [B17] [B21] 

2. พนักงำนจัดส่ง       [B02] [B06] [B10] [B14] [B18] [B22] 

3. พนักงำนคลังสินค้ำ (รวม 
   พนักงำนหีบห่อและบรรจุภัณฑ์)       [B03] [B07] [B11] [B15] [B19] [B23] 

รวม (1 + 2 + 3)       [B04] [B08] [B12] [B16] [B20] [B24] 

หมายเหตุ : หากพนักงาน 1 คน รับผิดชอบงานหลายต าแหน่ง/หน้าที่ เช่น รับผิดชอบงานจัดซื้อและงานคลังสินค้า ให้บันทึกต าแหน่ง/หน้าที่ ที่ใช้เวลาท างานมากที่สุด 
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ข้อ 6 สถานประกอบการมีการจัดอบรมหรือส่งบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู้ด้านโลจิสติกส์ให้กับ [B25] 

 บุคลากรหรือไม่ (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพยีงข้อเดียว)  

   
 1.    ไม่ม ี  

 2.    มี       ให้บันทึกจ ำนวน............................................คน / ปี  [B26] 

                  ให้บันทึกงบประมำณ/ค่ำใช้จำ่ยในกำรอบรม..........................................................บำท / ป ี [B27] 

    
ข้อ 7 ค่าตอบแทนแรงงานต่อเดือนที่สถานประกอบการจ่ายให้กับผู้จัดการกลุ่มงานด้านโลจิสติกส์ในรอบปี 2561  

 (ก่อนหักภาษี) (ให้วงกลมรอบตวัเลข) 
  

 ต าแหน่งผู้จัดการ 
ค่าตอบแทนแรงงานต่อเดือน 

(รวมเงินเดือนและเงินเพ่ิมอ่ืน ๆ) 
 

  
น้อยกว่า 
20,000 

20,000-
40,000 

40,001-
60,000 

60,001-
80,000 

80,001-
100,000 

มากกว่า 
100,000 

 

 1.  งำนจัดซื้อ 1 2 3 4 5 6 [B28] 

 2.  งำนจัดสง่ 1 2 3 4 5 6 [B29] 

 3.  งำนคลังสินค้ำ 1 2 3 4 5 6 [B30] 

 4.  งำนกำรตลำด/กำรขำย 1 2 3 4 5 6 [B31] 

 5.  งำนทั่วไป/อื่น ๆ 1 2 3 4 5 6 [B32] 

 
ข้อ 8  บันทึกจ านวนความต้องการแรงงานด้านโลจิสติกส์ของสถานประกอบการในช่วง 1 – 2 ปี ข้างหน้า 

 
 จ านวนแรงงานด้านโลจิสติกส์ท่ีต้องการ 

ในช่วง 1-2 ปีข้างหน้า (คน)  

 ปริญญาตรีหรือ 
สูงกว่า ปวช./ปวส. อื่น ๆ  เช่น  

ต่ ากว่า ปวช.  

1. พนักงำนจัดซ้ือ    [B33] [B37] [B41] 

2. พนักงำนจัดส่ง    [B34] [B38] [B42] 

3. พนักงำนคลังสินค้ำ (รวมพนักงำนหีบห่อและบรรจุภัณฑ์)    [B35] [B39] [B43] 

          รวม (1 + 2 + 3)    [B36] [B40] [B44] 

 
 คนท างานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง หรือเงินเดือน 

หมำยถึง เจ้ำของกิจกำร หุ้นส่วน หรือสมำชิกในครอบครัวที่ท ำงำนให้กับสถำนประกอบกำร หรือผู้ปฏิบัติงำนในสถำนประกอบกำรซึ่งมีจ ำนวนชั่วโมงท ำงำนไมต่่ ำกว่ำสัปดำห์ละ 20 ชั่วโมง โดยเจ้ำของหรือ
ผู้ประกอบกำรอำจให้เงิน อำหำร เครื่องนุ่งห่ม หรือช่วยเกื้อกูลอย่ำงอื่น แต่ไม่ต้องรับผิดชอบในเร่ือง การจ่ายค่าแรงงานให้ตามกฎหมาย 

 พนักงานประจ า 
หมำยถึง พนักงำนหรือลูกจ้ำงทุกระดับต ำแหน่งที่สถำนประกอบกำรจ้ำงให้ท ำงำนเป็นประจ ำและเต็มเวลำ โดยได้รับเงินเดือนหรือค่ำจ้ำง สวัสดิกำรและประโยชน์เกื้อกูลต่ำง ๆ  เป็นกำรตอบแทนกำรท ำงำน 

พนักงำนประจ ำแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
1.  พนักงำนหรือลูกจ้ำงรำยเดือน  หมำยถึง พนักงำนหรือลูกจ้ำงที่ได้รับค่ำจ้ำงตอบแทนเป็นรำยเดือน 
2.  พนักงำนหรือลูกจ้ำงรำยวัน     หมำยถึง พนักงำนหรือลูกจ้ำงที่ได้รับค่ำจ้ำงตอบแทนเป็นรำยวัน รำยสัปดำห์ 

 ค่าจ้าง เงินเดือน 
หมำยถึง เงินที่นำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำรจ่ำยให้ลูกจ้ำง (ก่อนหักภำษีเงินได้บุคคลธรรมดำ เงินสมทบกองทุนประกันสังคม ในส่วนที่ลูกจ้ำงต้องจ่ำย ค่ำประกันชีวิต และรำยจ่ำยอื่น ๆ ของลูกจ้ำง) ตำม

ข้อตกลง กำรจ้ำงแรงงำน โดยอำจจ่ำยตำมเง่ือนไขของระยะเวลำหรือจ่ำยตำมปริมำณ ทั้งนี้ ไม่รวม ค่ำล่วงเวลำ โบนัส เงินรำงวัลพิเศษ เงินเพิ่มช่วยค่ำครองชีพ ค่ำนำยหน้ำสวัสดิกำรและผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ๆ  
 สวัสดิการและผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ๆ 

หมำยถึง ผลประโยชน์ตอบแทนแรงงำนที่นำยจ้ำง หรือสถำนประกอบกำรจ่ำยหรือบริกำรให้แก่ลูกจ้ำง ได้แก่ ค่ำตอบแทนแรงงำนที่จ่ำยเป็นสิ่งของหรือบริกำรและสวัสดิกำรที่นำยจ้ำงจัดหำหรือบริกำร
ลูกจ้ำง เช่น อำหำร เครื่องด่ืม บ้ำนพักคนงำน ค่ำเช่ำบ้ำน ค่ำซ่อมแซมที่อยู่อำศัย ค่ำรักษำพยำบำล บริกำร ดูแลบุตร พำหนะรับส่งมำท ำงำน บันเทิงหรือนันทนำกำรต่ำง ๆ  ที่จัดให้ลูกจ้ำง เป็นต้น ท้ังนี้ ไม่รวมเสื้อผ้า
เคร่ืองแบบท่ีใช้เฉพาะในการปฏิบัติงาน เช่น ชุดไทยท่ีใช้ปฏิบัติงาน ชุดคนปรุงอาหาร ซึ่งนับเป็นค่าใช้จ่ายอื่น  ๆของสถานประกอบการ 

 เงินท่ีสถานประกอบการจ่ายสมทบเพื่อการประกันสังคม 
หมำยถึง เงินที่สถำนประกอบกำรจ่ำยสมทบเข้ำกองทุนเพื่อกำรประกันสังคมทั้งของรัฐบำลและเอกชน เพื่อมิให้ลูกจ้ำงได้รับควำมเดือดร้อน เมื่อต้องขำดรำยได้ในบำงส่วนหรือทั้งหมด อันเนื่องมำจำกกำร

เจ็บป่วยหรือประสบอันตรำย ทั้งในและนอกเวลำท ำงำน  กำรคลอดบุตรทุพพลภำพ กำรว่ำงงำน ชรำภำพ และเสียชีวิต เงินดังกล่ำว ได้แก่ เงินสมทบกองทุนประกันสังคม กองทุนทดแทนแรงงำน กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ 
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ตอนที่ 2 การด าเนินกิจกรรมด้านโลจสิติกส ์
ข้อ 9 สถานประกอบการมีการว่าจ้างผู้ประกอบการภายนอกด าเนินการด้านโลจิสติกส์ในกิจกรรมต่อไปนี้ Rec. 3 

 หรือไม่ (ใหว้งกลมรอบตัวเลข หากสถานประกอบการวงกลม  “มี” การว่าจ้างภายนอกด าเนินการด้านโลจิสติกส์  
 ให้บันทึกร้อยละของลักษณะการด าเนินการด้านโลจิสติกส์) 

  

กิจกรรม 
การว่าจ้างภายนอก ลักษณะการด าเนินการด้านโลจิสติกส์ 

ไม่ม ี มี ด าเนินการเอง (%) จ้างภายนอก
ด าเนินการ (%) 

          
1. กำรจัดส่งสนิค้ำ (Transport)  [C01] 1 2 .................. % [C011] ................. % [C012] 

         
2. จัดกำรคลังสนิค้ำ (เชน่ กำรเคลือ่นย้ำย

สินค้ำในคลังสนิค้ำ) 
 [C02] 1 2 .................. % [C021] ................. % [C022] 

         
          

3. จัดกำรสินค้ำคงคลัง (เชน่ กำรบริหำร
จัดกำรสินค้ำเข้ำ-ออก จำกคลังสินค้ำ 
กำรควบคุมสต๊อกสินค้ำ) 
 

 [C03] 1 2 .................. % [C031] ................. % [C032] 

         

          
4. กำรบรรจุสินค้ำ (Packaging)  [C04] 1 2 .................. % [C041] ................. % [C042] 

          
5. พิธีกำรศุลกำกร  [C05] 1 2 .................. % [C051] ................. % [C052] 

          
6. อื่น ๆ (ระบุ) .........................................  [C06] 1 2 .................. % [C061] ................. % [C062] 

     
ข้อ 10 สถานประกอบการได้มีการวัดประสิทธิภาพการจัดส่งสินค้า โดยพิจารณาจากจ านวนเที่ยวที่มีการจัดส่ง [C07] 

 (Shipment)  ทั้งหมดหรือไม่ (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดียว) 

 1.    ไม่ม ี  

 2.    มี     ให้บันทึกสัดส่วนของจ ำนวนเที่ยวที่มปีัญหำ 

  สัดส่วนของเที่ยวกำรจัดส่งสนิคำ้ที่ไม่ตรงเวลำ ……………………….. %  [C08] 

    
 สัดส่วนของจ ำนวนเที่ยวที่มสีินค้ำสูญหำยจำกกำรจัดส่ง ……………………….. %  [C09] 

   
  

 สัดส่วนของจ ำนวนเที่ยวที่มสีินค้ำเสียหำยจำกกำรจัดส่ง ……………………….. %  [C10] 

   
  

 สัดส่วนของจ ำนวนเที่ยวที่เกิดอุบัติเหตุในระหว่ำงกำรจัดสง่ ……………………….. %  [C11] 

   
  

 สัดส่วนของจ ำนวนเที่ยวที่เกิดควำมผิดพลำดอื่น ๆ เช่น 
เอกสำรไม่สมบูรณ์ 

……………………….. %  [C12] 

   
ข้อ 11   สถานประกอบการมีการบริหารจัดการสินค้าคงคลังหรือไม่ (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดียว) [C13] 

 1.    ไม่ม ี

 2.    มี               ให้บันทึกปริมำณสินค้ำคงคลังทีม่ีเพียงพอจ ำหน่ำยได้ภำยใน......................................วัน [C14] 
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ข้อ 12   ในปี 2561 สถานประกอบการด าเนินการน าเข้าและส่งออกหรือไม่ (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดียว) [C15] 

 1.    ไม่ม ี 2.    มี 
 ถ้าวงกลม  ‘‘มี’’ สถานประกอบการประสบปญัหาในการด าเนินพิธีการศุลกากรน าเข้าและส่งออกหรือไม่ 
 (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดียว) 

 1.    ไม่ม ี [C16] 

 2.    มี       1 - 2   ครั้งต่อเดือน 

 3.    มี       3 - 10  คร้ังต่อเดือน 

 4.    มี       มำกกว่ำ  10  คร้ังต่อเดือน 

ถ้าวงกลมรอบข้อ “  หรือ  หรือ  ” ให้ระบุปญัหาที่ได้รับว่าเกี่ยวกับอะไร (กา  ใน   ได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  ควำมล่ำช้ำในกำรด ำเนนิงำน  [C17] 

  ควำมซ้ ำซ้อนของกระบวนกำร  [C18] 

  ข้อกฎหมำย/ระเบียบต่ำง ๆ เชน่ กฎหมำยภำยในประเทศ กฎหมำยระหว่ำงประเทศ   [C19] 

  เจ้ำหน้ำทีไ่ม่มีควำมโปร่งใส  [C20] 

  อื่น ๆ (ระบุ) ......................................................................................................  [C21] 

 
ข้อ 13 ในช่วงปี 2560 - 2561 สถานประกอบการมีการลงทุนในอุปกรณ์เครื่องมือด้านโลจิสติกส์หรือไม่ [C22] 

   (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดียว) 

 1.    ไม่ม ี

 2.    มี   ให้บันทึกมูลค่ำกำรลงทุนต่อปี ประมำณร้อยละ.........................................ของยอดขำย [C23] 

  อุปกรณ์เครื่องมือด้านโลจสิตกิส์ เช่น โฟล์คลิฟ พาเลท Rack (ช้ันวางสินค้าในโกดัง) Handheld ห้องเย็น/ตู้เย็น 

 
ข้อ 14 ในช่วงปี 2560 - 2561 สถานประกอบการมีการลงทุนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ [C24] 

 เพื่อการจัดการโลจิสติกส์หรือไม่ (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดียว)  

 1.    ไม่ม ี

 2.    มี   ให้บันทึกมูลค่ำกำรลงทุนในซอฟต์แวรต์่อปี ประมำณร้อยละ.........................ของยอดขำย [C25] 

    
    ให้บันทึกมูลค่ำกำรลงทุนในฮำร์ดแวรต์่อปี ประมำณร้อยละ..........................ของยอดขำย [C26] 

   เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการโลจิสติกส์  

1. ซอฟต์แวร์ด้านโลจิสติกส์ เช่น ระบบการวางแผนทรัพยากรองค์การโดยรวม (Enterprise Resource Planning : ERP) 
ระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Data Interchange System : EDI) ระบบการจัดการการขนส่ง 
(Transportation Management System : TMS) ระบบการจัดการคลังสินค้า (Warehouse Management System : WMS) 

2. ฮาร์ดแวร์ด้านโลจิสติกส์ เช่น บาร์โค้ด ระบบก าหนดพิกัดที่ตั้งดาวเทียม (Global Positioning System : GPS) รหัสบ่งช้ี
โดยใช้ความถี่ของคลื่นวิทยุ (Radio Frequency Identification : RFID)  
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ตอนที่ 3  ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะของสถานประกอบการ 
ข้อ 15  ปัญหาและอุปสรรคของสถานประกอบการด้านแรงงานโลจิสติกส์  [C27] 

 1.  ในปี 2561 สถานประกอบการมีบุคลากรด้านโลจิสติกส์เข้ามาท างานใหม่หรือไม ่(ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดียว) 

   1.    ไม่ม ี   2.    มี 

ถ้า  “มี” ความคิดเห็น/ประสบการณ์ของสถานประกอบการกลุ่มแรงงานด้านโลจิสติกส์ที่เข้ามาท างานใหม่ 
มีทักษะ/ฝีมือแรงงานเพียงใด (วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดยีว)    

 ดีพอแล้ว……..….. 1 ควรปรับปรุง..………. 2 ควรปรับปรุงอย่ำงมำก…………. 3 [C28] 

 2.  คุณลักษณะแรงงานด้านโลจิสติกส์ของสถานประกอบการแห่งนี้ในด้านต่าง ๆ ต่อไปนี้อยู่ในระดับปัญหาใด 

      (ให้วงกลมรอบตัวเลข) 

   
คุณลักษณะแรงงาน 

ระดับของปัญหา  
 ไม่มี น้อย

ที่สุด น้อย ปาน
กลาง มาก มาก

ที่สุด 
 

   ควำมรู้พื้นฐำนในต ำแหน่งงำนท่ีท ำ 1 2 3 4 5 6  [C29] 

   ทักษะฝีมือแรงงำน 1 2 3 4 5 6  [C30] 

   ควำมรู้ด้ำนภำษำต่ำงประเทศ 1 2 3 4 5 6  [C31] 

   ควำมรู้ด้ำนคอมพิวเตอร ์ 1 2 3 4 5 6  [C32] 

   ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค ์ 1 2 3 4 5 6  [C33] 

   ควำมขยันและอดทน 1 2 3 4 5 6  [C34] 

   ควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำ 1 2 3 4 5 6  [C35] 

   ควำมมีระเบียบวินัยในกำรท ำงำน 1 2 3 4 5 6  [C36] 

   มีควำมรับผดิชอบต่อหน้ำท่ี 1 2 3 4 5 6  [C37] 

   มีควำมซื่อสัตย์สุจริต 1 2 3 4 5 6  [C38] 

   มีทักษะกำรท ำงำนร่วมกับผู้อื่น (ท ำงำนเป็นทีม) 1 2 3 4 5 6  [C39] 

 
ข้อ 16 ความต้องการที่จะให้ภาครัฐช่วยเหลือด้านโลจิสติกส์ (ให้วงกลมรอบตัวเลขเพียงข้อเดยีว) [C40] 

   1.    ไม่ต้องกำร   2.    ต้องกำร 
ถ้าวงกลม  “ต้องการ” ใหบ้ันทึกเลข 1 - 4 ลงใน  โดยเรียงล าดับความส าคัญจากมากไปน้อย   

                ( 1 =  มากที่สุด     2  =  มาก     3  =  ปานกลาง     4  =  น้อย )    

 1.  จัดให้มีกำรฝึกอบรมและให้ควำมรู้ด้ำนโลจสิติกส์แก่บุคลำกร  [C41] 

 2.  กำรพัฒนำระบบและอุปกรณ์ด้ำนโลจิสติกส์  [C42] 

 3.  จัดผู้เชี่ยวชำญมำให้ค ำปรึกษำ  [C43] 

 4.  แก้ไข/พัฒนำกฎระเบียบต่ำง ๆ  [C44] 

   
ชื่อผู้ให้ข้อมูล....................................................................................ต าแหน่ง.................................................... ......................... 
หมายเลขโทรศัพท์.............................................................................E-mail.............................................................................. 

ใช้ในส านักงาน 

ชื่อ – สกุล................................................................เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเกบ็รวบรวมข้อมูล  รหัส.............. ............................... 
ชื่อ – สกุล................................................................ผู้ตรวจ                                       รหัส............................................. 

 


