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ขอขอบคุณแหล่งที�มา
อ้างอิงข้อมูลและภาพประกอบภายในเล่ม

phetcharaphan.s@nso.mail.go.th
nantitip.c@nso.go.th 

เอกสารประกอบการประชุมวันที� 25 ก.ค. 66 https://shorturl.asia/tnEdk
รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านส่งเสริมคุณธรรม  
https://shorturl.asia/3cy2a
แผนปฏิบัติการด้านส่งเสริมคุณธรรม กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร พ.ศ. 2566
https://shorturl.asia/r5aSY
รายงานผลการฝ�กอบรมหลักสูตร Singapore - Thailand Leadership Development
Programme (SG-TH LDP) รุ่นที� 8 ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566
https://www.scmp.com/country-reports/country-reports/topics/singapore-
national-day-2023/article/3230200/ singapore-sees-jurong-lake-district-key-
2050-net-zero-goal-blueprint-calls-car-light-low-carbon
https://www.unescap.org/events/2023/expert-meeting-data-governance-asia-pacific
ข้อมูลเรื�องการประชุม The Bureau of the ESCAP Committee on Statistics ครั�งที�
2/2566 จากกองนโยบายและวิชาการสถิติ (นว.)

mailto:adgnso.th@nso.mail.go.th
http://webintranet.nso.go.th/sites/default/files/u151/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%203%20%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%20%E0%B8%AF%20%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%20%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2566%E0%B8%9E%E0%B8%A3%20%284%29.docx


สวัสดีครับ/ค่ะ

         สารประชาสัมพันธ์การพัฒนาระบบบริหาร สํานักงานสถิติแห่งชาติ ฉบับนี�เป�นฉบับที�
3/2566 กลุม่พัฒนาระบบบรหิาร ขอเริ�มตน้ดว้ยการนําเสนอตวัชี�วดัการประเมนิส่วนราชการตาม
มาตรการปรบัปรงุประสิทธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสํานกังาน
สถิติแห่งชาติ (รอบ 9 เดือน) และ การประชุมหารือการจัดทําตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามด้วย
การนําเสนอผลการประชุมการดําเนินการวางกระบวนทัศน์ของงานใหม่ของ สถจ. โดยการ
พัฒนางานของ สสช. ซึ� งนําไปสู่การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื�องการปรับเปลี�ยนองค์กร
(Organization Transformation) เพื�อการสร้างสังคมเศรษฐกิจดิจิทัล
           กลุม่พัฒนาระบบบรหิาร ไดม้กีารจดัทําโครงรา่งการวนิจิฉยัองคก์รตามกรอบการพัฒนา
คณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐั (พ.ศ. 2566) และสรปุผลการประชมุเชงิปฏบิตักิาร เรื�อง การส่งเสรมิ
แนวทางการพัฒนาองคก์รสู่ระบบราชการ 4.0 ของสํานกังานสถติแิหง่ชาต ิและองคค์วามรูท้ี�เกี�ยวขอ้ง
รวมถงึรายงานผลการดําเนนิงานตามแผนปฏบิตักิารดา้นส่งเสรมิคณุธรรม
           นอกจากนี� สารประชาสัมพันธฉ์บบันี� ยงัมกีารนําเสนอเนื�อหารายงานสะทอ้นผลการเรยีนรู้
หลกัสูตร Singapore - Thailand Leadership Development Programme (SG-TH LDP) รุน่ที� 8 
และการประชมุ The Bureau of the ESCAP Committee on Statistics ครั�งที� 2/2566            
          

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
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การประชมุเชงิปฏบิตักิาร เรื�อง การปรบัเปลี�ยนองคก์ร (Organization Transformation) 
เพื�อการสร้างสังคมเศรษฐกิจดิจิทัล

การจัดทําโครงร่างการวินิจฉัยองค์กรตามกรอบการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (พ.ศ. 2566) 

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านส่งเสริมคุณธรรม 

ตัวชี�วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ (รอบ 9 เดือน)

การประชุมการดําเนินการวางกระบวนทัศน์ของงานใหม่ของ สถจ. โดยการพัฒนางาน
ของ สสช.

สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื�อง การส่งเสริมแนวทางการพัฒนาองค์กร
สู่ระบบราชการ 4.0 ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ และองค์ความรู้ที�เกี�ยวข้อง

17 รายงานสะท้อนผลการเรียนรู้หลักสูตร Singapore - Thailand Leadership
Development Programme (SG-TH LDP) รุ่นที� 8 

การประชมุ The Bureau of the ESCAP Committee on Statistics ครั�งที� 2/256620

การประชุมหารือการจัดทําตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567



   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566)

ป�ญหา
อุปสรรค  

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30 ก.ย.

66)  

ผู้รับ
ผิด
ชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน 

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

  ชุดข้อมูลลง
ทะเบียน

  ที�ระบบบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ
  3,700 ชุด

ข้อมูล 

  ชุดข้อมูลลง
ทะเบียน

  ที�ระบบบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ
  3,900 ชุด

ข้อมูล 

  ชุดข้อมูลลง
ทะเบียน

  ที�ระบบบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ
  4,100 ชุด

ข้อมูล

  ดําเนินการได้ตามเป�าหมายขั�นสูงแล้ว 
  ชุดข้อมูลลงทะเบียนที�ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ 6,035
ชุดข้อมูล (ข้อมูล ณ มิถุนายน 66) 

- เป�าหมาย
ขั�นสูง

  ศย.

   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566)

ป�ญหา
อุปสรรค  

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30 ก.ย.

66)  

ผู้รับผิด
ชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

10-5
(จํานวนชุด

ข้อมูล
ที�จัดส่งให้

TMA)

10-3
(จํานวนชุด

ข้อมูล
ที�จัดส่งให้

TMA)

10
(จํานวนชุด

ข้อมูล
ที�จัดส่งให้

TMA)

 สํานักงานสถิติแห่งชาติ : 1 ชุดข้อมูล
https://catalog.nso.go.th 
 สํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาฯ  1 ชุดข้อมูล
: https://catalog.moe.go.th
 สํานักงานการวิจัยแห่งชาติ : 5 ชุด
ข้อมูลhttps://opendata.nrct.go.th
 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา :
http://data.onec.go.th  3 ชุดข้อมูล

ดําเนินการได้ตามเป�าหมายขั�นสูงแล้ว 
สสช. กํากับให้หน่วยงานนําขึ�นชุดข้อมูล (ที�จัดส่งให้ TMA)
ที�ระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงาน และลงทะเบียนที�ระบบบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ (https://gdcatalog.go.th/) ครบ 10 ชุด
ข้อมูลแล้ว 
URL ระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงาน ดังนี� 

1.

2.

3.

4.

- เป�าหมาย
ขั�นสูง

ศย.

สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช. 1

ตัวชี�วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําป�งบประมาณ
พ.ศ. 2566 ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ (รอบ 9 เดือน)

ตัวชี�วัดที� 1       จํานวนชุดข้อมูลที�ลงทะเบียนในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog)

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) (ร้อยละ 70)

ตัวชี�วัดที� 1.1    จํานวนชุดข้อมูลที�ลงทะเบียนในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ(Government Data Catalog) (ร้อยละ 15)

ตัวชี�วัดที� 1.2    จํานวนชุดข้อมูล IMD ที�ลงทะเบียนในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ(Government Data Catalog) (ร้อยละ 5) 

https://catalog.nso.go.th/
http://data.onec.go.th/


สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช. 2

ตัวชี�วัดที� 2      ร้อยละความสําเร็จในการดําเนินงานโครงการสํามะโนการเกษตร พ.ศ. 2566 ตามแผนที�กําหนดในแต่ละป� (ร้อยละ 10) 

ตัวชี�วัดที� 3     ร้อยละความถูกต้องและสมบูรณ์ของข้อมูลรายละเอียดโครงการสํามะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม พ.ศ. 2565 (ร้อยละ 10) 

   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566)

ป�ญหา
อุปสรรค  

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30 ก.ย.

66)  

ผู้รับผิด
ชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

 ความสําเร็จใน
การดําเนิน

โครงการไม่ตํ�า
กว่าร้อยละ
 90 ของ

แผนการปฏิบัติ
งาน

 ที�กําหนด

 ความสําเร็จใน
การดําเนิน
โครงการ

 ร้อยละ 100
ของแผนการ
ปฏิบัติงาน
 ที�กําหนด

 ความสําเร็จในการ
ดําเนินโครงการ
ร้อยละ 100 ของ

แผนการปฏิบัติงานที�
กําหนด และมีการ

ประเมินผลการดําเนิน
โครงการตาม

แผนการปฏิบัติงาน
 และข้อเสนอแนะใน
การพัฒนางานจาก

ผลการประเมิน

 ดําเนินการได้ตามเป�าหมายขั�นต้นแล้ว
  
 โดย ณ วนัที� 30 มถินุายน 2566 สสช. ไดด้ําเนนิการ
เกบ็รวบรวมขอ้มลูทั�วประเทศ ทําการแจงนบัผูถ้อืครอง
ทําการเกษตร ไม่ตํ�ากว่าร้อยละ 90 ของแผนการ
ปฏบิตังิานที�กําหนด ทั�งนี� สสช. ไดด้ําเนนิการตรวจสอบ
คุณภาพของข้อมูล ระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วย สสช. ได้พิจารณาขยายคาบระยะเวลาการเก็บ
รวบรวมข้อมูลออกไปจนถึงวันที� 31 กรกฎาคม 2566
เนื�องจากปรับวันเริ�มต้นการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
วันที� 1 พฤษภาคม 2566 เป�น 20 พฤษภาคม 2566
เพื�อไม่ให้กระทบต่อการเลือกตั�งสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร

-  เป�าหมาย
ขั�นสูง 

 สศ.

   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566)

ป�ญหา
อุปสรรค  

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30 ก.ย.

66)  

ผู้รับผิดชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

 ข้อมูลมีความถูกต้อง
และสมบูรณ์ไม่ตํ�า
กว่าร้อยละ 80 

ของจํานวน
 แบบสอบถามที�ได้
รับความร่วมมือ

ทั�งสิ�น
 

 ข้อมูลมีความ
ถูกต้อง

 และสมบูรณ์ไม่
ตํ�ากว่าร้อยละ 90

ของจํานวน
 แบบสอบถามที�

ได้รับความร่วมมือ
ทั�งสิ�น

 

 ข้อมูลมีความถูกต้อง
และสมบูรณ์ไม่ตํ�ากว่า

ร้อยละ
 100 ของจํานวน

 แบบสอบถามที�ได้รับ
ความร่วมมือทั�งสิ�น

 ดําเนินการได้ตามเป�าหมายขั�นสูงแล้ว

โดย ณ วันที� 30 มิถุนายน 2566 สสช.
ได้ดําเนินการตรวจสอบแบบสอบถาม
เสรจ็เรยีบรอ้ยแลว้ (แบบสอบถามที�ถกูตอ้ง
สมบูรณ์) จํานวน 132,468 แบบ จาก
จํานวนแบบสอบถามที�ต้องตรวจสอบทั�ง
สิ�น 132,468 แบบ หรือคิดเป�นร้อยละ  
100 (อุตสาหกรรมการผลิต จํานวน
52,953 แบบ ธุรกิจทางการค้าและธุรกิจ
ทางการบริการ จํานวน 79,515 แบบ)

 -
 

 เป�าหมาย
ขั�นสูง

 

 สศ.
 

ตัวชี�วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 
ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ (รอบ 9 เดือน)

ตัวชี�วัดที� 4      จํานวนการให้บริการข้อมูลสถิติภาครัฐแก่ทุกภาคส่วน (ร้อยละ 10) 

   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566) ป�ญหาอุปสรรค   

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30

ก.ย. 66)  

ผู้รับ
ผิด
ชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

854,665
ครั�ง

999,651
ครั�ง

1,144,637
ครั�ง

ดําเนินการได้ตามเป�าหมายขั�นสูงแล้ว 

โดย ณ วันที� 30 มิถุนายน 2566 สสช. ให้บริการ
ข้อมูลสถิติฯ รวมจํานวน 2,058,861 ครั�ง ทั�งนี� 
การดําเนินงานตามตัวชี�วัดรอบ 6 เดือน จํานวน
การให้บริการข้อมูลสถิติฯ รวมจํานวน 1,355,872 ครั�ง
ซึ�งเกินกว่าเป�าหมายขั�นสูงแล้ว

ขอ้มลูชอ่งทางการใหบ้รกิาร จะตอ้ง
มกีารรวบรวมจากหลายภาคส่วน
ทําใหก้ารรวบรวมขอ้มลูตอ้งอาศัย
ขั�นตอนในการตรวจสอบความถกู
ตอ้งครบถว้น ในระดบัจงัหวดัและ
ระดบัประเทศ

เป�าหมาย
ขั�นสูง

พก.



สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช. 3

   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566)

ป�ญหา
อุปสรรค  

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30 ก.ย.

66)  

ผู้รับผิด
ชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

ร้อยละสถิติ
ทางการ

ที�เผยแพร่บน
ระบบบัญชี

ข้อมูลภาครัฐ
(5%)

ร้อยละสถิติ
ทางการ

ที�เผยแพร่บน
ระบบบัญชี

ข้อมูลภาครัฐ
(10%)

ร้อยละสถิติทางการ
ที�เผยแพร่บนระบบ
บัญชีข้อมูลภาครัฐ

(20%)

ดําเนินการได้ตามเป�าหมายขั�นมาตรฐานแล้ว 
โดย ณ วันที� 30 มิถุนายน 2566 สสช. ได้ส่งเสริม
สนับสนุนการนําสถิติทางการขึ�นบัญชีข้อมูลหน่วยงาน
(Agency Data Catalog) และมีหน่วยงานลงทะเบียน
ชุดข้อมูลสถิติทางการบนระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (GD
Catalog) ร้อยละสถิติทางการที�เผยแพร่บนระบบบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ (16%) หรือ 48 รายการจากฐานสถิติ
ทางการ 301 รายการ

- เป�าหมาย
ขั�นสูง

บส.

ตัวชี�วัดที� 5      ร้อยละสถิติทางการที�มีการเผยแพร่ ตามค่าเป�าหมายป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 (ร้อยละ 20) 

ตัวชี�วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 
ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ (รอบ 9 เดือน)

ตัวชี�วัดที� 6.1    การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื�อนําไปสู่การ เป�ดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) (ร้อยละ 10)

การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) (ร้อยละ 30)

   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566)

ป�ญหา
อุป-

สรรค  

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30

ก.ย. 66)  

ผู้รับ
ผิด
ชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

- มีรายชื�อชุดข้อมูล
ที�มีคุณค่าสามารถ
นําไปใช้ตอบโจทย์
การพัฒนาประเทศ
หรือการบริการ
ประชาชน 
- มีคําอธิบายชุด
ข้อมูล (Metadata) 
ที�สอดคล้องตาม
มาตรฐาน
ที� สพร. กําหนด 

- มีระบบบัญชี
ข้อมูลหน่วยงาน
(Agency Data
Catalog) พร้อม
แจ้ง URL ระบบ
บัญชีข้อมูลหน่วย
งาน และชุดข้อมูล
คําอธิบายชุดข้อมูล
ถูกนําขึ�นที�ระบบ
บัญชีข้อมูลหน่วย
งาน และระบุ
ทรัพยากรข้อมูล 

- คุณภาพทุกชุดข้อมูล
เป�นไปตามมาตรฐาน
คุณลักษณะ แบบเป�ด
ที� สพร. กําหนด 
(20 คะแนน)
- นําข้อมูลเป�ดไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างเป�น
รูปธรรมตอบโจทย์
ตามประเด็นขอบเขต
การนําข้อมูลไป

จํานวนประชากรวัยแรงงานจากการสํารวจ
ประชากรสูงอายุในประเทศไทย
(https://catalog.nso.go.th/dataset/0704_
01_0003)
อัตราส่วนพึ�งพิงวัยสูงอายุ
(https://catalog.nso.go.th/dataset/0704_
01_0004)
ร้อยละผู้สูงอายุจากการสํารวจ
(https://catalog.nso.go.th/dataset/0704_
01_0005)
จํานวนครัวเรือนที�มีหัวหน้าครัวเรือนเป�นผู้สูงอายุ
(https://catalog.nso.go.th/dataset/0703_
01_0002)
สัดส่วนหัวหน้าครัวเรือนที�เป�นผู้สูงอายุ
(https://catalog.nso.go.th/dataset/0703_
01_0003)

ดําเนินการได้ตามเป�าหมายขั�นมาตรฐานและขั�นสูงแล้ว
สําหรับเป�าหมายขั�นสูง สสช. อยู่ระหว่างรอผลประเมิน
จากทาง สพร.
โดย ณ วันที� 30 มิถุนายน 2566  สสช. ดําเนินการ
กํากับให้มีคุณภาพทุกชุดข้อมูลเป�นไปตามมาตรฐาน
คุณลักษณะ แบบเป�ด ที� สพร. กําหนดจํานวน 5 ชุด
ดังนี�

1.

2.

3.

4.

5.

และดําเนินการเลือกชุดข้อมูล 1 จาก 5 ชุดข้อมูล เพื�อ
รายงานการใช้ประโยชน์ตามรูปแบบที� สพร. กําหนด คือ
ชุดข้อมูลร้อยละผู้สูงอายุจากการสํารวจ 

- เป�าหมาย
ขั�นสูง

ศย.



สารประชาสมัพนัธ ์การพฒันาระบบบรหิาร สสช. 4

   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566)

ป�ญหา
อุปสรรค  

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30 ก.ย.

66)  

ผู้รับ
ผิด
ชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

จัดส่งทุกชุด
ข้อมูลให้กับ

สํานักงานสภา
พัฒนาการ

เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ
ภายในเดือน

มีนาคม 2566

- มีคําอธิบายชุด
ข้อมูล (Metadata)
ที�สอดคล้องตาม
มาตรฐานที� สพร.

กําหนด (14
รายการ) ของทุกชุด

ข้อมูล 
- มีคําอธิบาย

ทรัพยากรข้อมูล
(Resource) ของชุด
ข้อมูลเป�ดทั�งหมด

- ชุดข้อมูล คําอธิบายชุด
ข้อมูล ถูกนําขึ�นที�ระบบ

บัญชีข้อมูลหน่วยงาน และ
ระบุทรัพยากรข้อมูล

(Resource) ของชุดข้อมูล
เป�ดทั�งหมด

- ชุดข้อมูลเป�ดทั�งหมด 
ถูกนํามาลงทะเบียนใน

ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ 
(GD Catalog) 

ดําเนินการได้ตามเป�าหมายขั�นมาตรฐานแล้ว 

โดย ณ วันที� 30 มิถุนายน 2566 สสช. ดําเนิน
การนําชุดข้อมูลตัวชี�วัดสําหรับการรายงานการจัด
อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
โดย IMD ขึ�นในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐแล้ว
(Link:จํานวนผู้มีงานทําในกิจกรรมด้านเทคโนโลยี
การสื�อสาร และโทรคมนาคม
https://catalog.nso.go.th/dataset/0706_16
_0023/resource/d90d20dc-5399-40bc-
90d3-ed4ff6234828)

- เป�าหมาย
ขั�นสูง

พก.

ตัวชี�วัดที� 6.2  การจัดทําชุดข้อมูลตัวชี�วัดสําหรับการรายงานการจัดอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดย IMD
                  (ร้อยละ 2.5)

ตัวชี�วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 
ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ (รอบ 9 เดือน)

ตัวชี�วัดที� 6.3     การจัดทําชุดข้อมูลการคาดการณ์อัตราการว่างงาน (Forecast Unemployment) (ร้อยละ 2.5)

   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566)

ป�ญหา
อุปสรรค   

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30

ก.ย. 66)  

ผู้รับ
ผิด
ชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

- จัดทํารายงาน
การศึกษาค้นคว้า
รวบรวมแนวคิด

และทบทวน
วรรณกรรม
ที�เกี�ยวข้อง

- จัดประชุมหารือ
กับผู้กําหนด

นโยบาย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย และ
ผู้ที�เกี�ยวข้อง 

ผู้เชี�ยวชาญจาก
องค์กรระหว่าง
ประเทศ และ
ผู้เชี�ยวชาญใน

ประเทศ

- จัดประชุม
แนวทางการจัดทํา
ค่าคาดการณ์อัตรา
การว่างงานกับผู้
กําหนดนโยบาย 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และผู้ที�เกี�ยวข้อง 

- ดําเนินการ
พยากรณ์และ

ตรวจสอบอัตรา
การว่างงานจากตัว
แบบพยากรณ์ที�ได้

จากการศึกษา

- จัดทํารายงาน
ระเบียบวิธีในการ
ศึกษาการจัดทํา
ค่าคาดการณ์

อัตราการว่างงาน
และตัวแบบ

พยากรณ์อัตรา
การว่างงานที�

เหมาะสม
- จัดการประชุม
ประชาพิจารณ์

ร่วมกับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและผู้ที�
เกี�ยวข้องให้ความ

เห็นชอบต่อค่า
คาดการณ์อัตรา
การว่างงานของ
ประเทศไทยที�ได้

จากตัวแบบ
พยากรณ ์

- ได้ชุดข้อมูลการ
คาดการณ์อัตรา
การว่างงานที�
พร้อมจัดส่งให้

IMD ในป� 2024

ดําเนินการได้ตามเป�าหมายขั�นมาตรฐาน 
โดย ณ วันที� 30 มิถุนายน 2566 สสช. ดําเนิน
การได้ตามหลักเกณฑ์เป�าหมายขั�นต้นและขั�น
มาตรฐาน โดย
1. จัดทํารายงานรายงานการศึกษาค่าคาดการณ์
อัตราการว่างงานของประเทศไทย (ผลการศึกษา
เบื�องต้น) 
2. จัดประชุมหารือ 3 ครั�ง
• ครั�งที� 1 ผู้กําหนดนโยบาย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
และผู้ที�เกี�ยวข้อง 
• ครั�งที� 2 ผู้เชี�ยวชาญในประเทศ
• ครั�งที� 3 ผู้เชี�ยวชาญจากองค์กรระหว่าง
ประเทศ
3. ประชุมหารือร่วมกับสํานักปลัดกระทรวง
แรงงาน เพื�อรายงานความก้าวหน้าและหารือ
แนวทางการดําเนินการ
4. ประสานติดต่อผู้เชี�ยวชาญในประเทศในการ
เป�นที�ปรึกษาโครงการในการศึกษาการจัดทําค่า
คาดการณ์อัตราการว่างงาน และประชุมหารือกับ
ที�ปรึกษาโครงการแนวทางการจัดทําการ
พยากรณ์
5. ปรับเปลี�ยนโปรแกรมการวิเคราะห์เป�น Open
Source มากขึ�น โดยศึกษาโปรแกรม R สําหรับ
การวิเคราะห์ข้อมูลอนุกรมเวลา ซึ�งรองรับเทคนิค
การพยากรณ์ต่างๆ 
ทดลองการพยากรณ์ในหลายรูปแบบ 

จากสถานการณ์
โควิด-19 ส่งผล
กระทบต่อการ

ว่างงานใน
ประเทศไทย 
ทําให้ สสช. 

ไม่สามารถลงพื�นที�
เก็บรวบรวมข้อมูล
ด้านแรงงานได้จะ
พบว่าไม่มีข้อมูลใน

หลายเดือน นอกจาก
นี�ข้อมูลมีความผิด

ปกติอันเนื�องมาจาก
สถานการณ์ด้วย

ทําให้การพยากรณ ์
มีความยุ่งยาก

ซับซ้อน และขั�นตอน
เพิ�มขึ�น ความซับซ้อน

เทคนิคที�ใช้ต้อง
พิจารณาผล
พยากรณ์ที�ได้
อย่างละเอียด 
และรอบคอบ

เป�าหมาย
ขั�นสูง

พก.



   เกณฑ์การประเมิน  

   ผลการดําเนินงาน รอบ 9 เดือน 
   (1 ตุลาคม 2565 - 30 มิถุนายน 2566)

ป�ญหา
อุปสรรค   

คาดการณ์
ระดับความ

สําเร็จ 
ณ (30

ก.ย. 66)  

ผู้รับ
ผิด
ชอบ
หลัก

เป�าหมาย
ขั�นต้น
(50)

เป�าหมาย
มาตรฐาน

(75) 

เป�าหมาย
ขั�นสูง
(100)

คะแนน
400

คะแนน
441.40

คะแนน
450.23

ดําเนินการศึกษาแนวทางการประเมินฯ และแจ้งเวียนสาระสําคัญให้ ศูนย์/
กองทราบ การนําเสนอข้อมูล
จัดประชุมหารือเพื�อทบทวนภารกิจของสํานักงานสถิติแห่งชาติ
พิจารณายกร่างข้อคําตอบในประเด็นที� สสช. ไม่ผ่านการประเมิน PMQA        
ในป�งบประมาณ พ.ศ. 2565
พิจารณาแต่งตั�งคณะกรรมการและคณะทํางานรายหมวด แบบ Task team
manager ตามคําสั�งสํานักงานสถิติแห่งชาติ ที� 44/2566 ลงวันที� 10
กุมภาพันธ์ 2566 เรื�อง แต่งตั�งคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการของ
สํานักงานสถิติแห่งชาติ และคณะทํางานดําเนินการพัฒนาระบบราชการ 4.0
เพื�อขับเคลื�อนการดําเนินงานตามแนวทางการประเมินสถานะการเป�นระบบ
ราชการ 4.0 ประจําป� 2566

จัดประชุมหารือเพื�อการพิจารณาตัวชี�วัดในหมวด 7 ตามเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานในการเป�นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื�อวันที� 25 พ.ย. 65
ดําเนินการเผยแพร่ตัวชี�วัดในหมวด 7 ตามเกณฑ์การประเมินสถานะของ
หน่วยงานในการเป�นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ป�งบประมาณ พ.ศ.
2566 และประเด็นที� สสช. ต้องผลักดันในการเป�นระบบราชการ 4.0 ผ่าน
สารประชาสัมพันธ์ การพัฒนาระบบบริหาร ไตรมาส 4/2565
จัดประชุมหารือแนวทางการสมัครรางวัลเลิศรัฐ ประจําป� 2566                  
ของ สสช. ครั�งที� 1/2566 เมื�อวันที� 6 ม.ค. 66 (มติที�ประชุม : ให้สมัครรางวัล
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 ในป� 2566) โดย พร. ดําเนินการสมัคร
รางวัลคุณภาพฯ ในวันที� 13 ม.ค. 66 ภายในกําหนด เรียบร้อยแล้ว
จัดประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการของสํานักงานสถิติแห่งชาต ิ 
ครั�งที� 1/2566 ในวันที� 17 ม.ค. 66 เพื�อหารือแนวทางการพัฒนาองค์การ
จัดเตรียมประเด็นเพื�อหารือผ่าน clinic ร่วมกับสํานักงาน ก.พ.ร.
จัดประะชุมเชิงปฏิบัติการเพื�อถ่ายทอดองค์ความรู้ ตามแนวทางการพัฒนา
องค์กรสู่การเป�นระบบราชการ 4.0 ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 ในวันที�
9 มีนาคม 2566 เพื�อขับเคลื�อนการประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป�น
ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ของ สสช. ให้เป�นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
ดําเนินการเผยแพร่ แนวทางการดําเนินการตามเกณฑ์การพัฒนาระบบราชการ
4.0 ประจําป� 2566 จากการเข้าร่วมการสัมมนาให้ความรู้และถ่ายทอด
ประสบการณ์เพื�อสนับสนุนการทํางานของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ผ่านสาร
ประชาสัมพันธ์ การพัฒนาระบบบริหาร ไตรมาส 1/2566

รวบรวมประเด็นจากศูนย์/กอง เพื�อจัดทํารายงานสถานะเกี�ยวกับการประเมิน
สถานะการเป�นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ของ สสช. (ฉบับ 6 เดือน
แรก)
จัดทํารายงานสถานะเกี�ยวกับการประเมินสถานะการเป�นระบบราชการ 4.0
(PMQA 4.0) ของ สสช. (ฉบับ 6 เดือนแรก) เสร็จเรียบร้อยแล้ว
https://drive.google.com/drive/folders/1Hm9LJTDmszIVJ-
hD2GCjphuXNN93NJf4

ไม่สามารถประเมินผลการดําเนินงานได้ เนื�องจากเป�นผลประเมินจาก สกพร. 

สํานักงานสถิติแห่งชาติ (สสช.) ได้มีการดําเนินงาน ดังนี�
1. ศึกษาแนวทางการประเมินสถานะการเป�นระบบราชการ 4.0 ประจําป� 2566
จากสํานักงาน ก.พ.ร. มีการดําเนินการดังนี�  

2. การชี�แจงแนวทางการดําเนินการตามเกณฑ์การพัฒนาระบบราชการ 4.0
ประจําป� 2566 แก่คณะทํางานดําเนินการพัฒนาระบบราชการ 4.0 ของ สสช.       
มีการดําเนินการดังนี�  

3. จัดทํา (ร่าง) รายงานการประเมินสถานะการเป�นระบบราชการ 4.0 ของส่วน
ราชการ มีการดําเนินการดังนี� 

4. จัดประชุม PMQA รายหมวด 1-6 (พ.ค. - ก.ค. 66)

การรวบรวม
ข้อมูลเพื�อ

ประมวลผล
เป�นการรวบรวม
ที�เกิดจากการ
ประชุมโดย
ผู้แทนส่วนที�

เกี�ยวข้องอาจติด
ภารกิจจึงไม่ได้
เข้าประชุมเลย
อาจไม่ได้ให้

ข้อมูลครบถ้วน
ตลอดจนการ

กําหนดข้อจํากัด
การกรอกข้อมูล
ตามระบบจึง
ทําให้ต้องสกัด
สาระสําคัญจึง
ต้องมีการเรียบ
เรียงข้อมูลใน
การประเมิน
สถานะหน่วย
งานและสอบ
ทานในทุกๆ
หัวข้อการ
ประเมิน

เป�าหมาย
ขั�นสูง

พร.
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ตัวชี�วัดที� 7      การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป�นระบบราชการ 4.0  (PMQA 4.0) (ร้อยละ 15) 
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25 สิงหาคม 256611

ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567
การประชุมหารือการจัดทําตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้ประสานศูนย์/กอง จัดทํารายละเอียดตัวชี�วัด ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 และได้รวบรวมข้อมูลนําเสนอ
ในที�ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ของ สสช. ครั�งที� 3/2566

มติที�ประชุมฯ ได้เห็นชอบร่างตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ เฉพาะตัวชี�วัด ในองค์ประกอบการประเมิน
ประสิทธิผลการดําเนินงาน (องค์ประกอบที� 1 Performance Base) โดยมีรายละเอียดตัวชี�วัด ค่าเป�าหมาย
เกณฑ์การประเมินและนํ�าหนัก พร้อมทั�งกําหนดเป�าหมายการดําเนินงาน ทั�งในรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

31 สิงหาคม 256622

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้จัดประชุมหารือเพื�อขอรับคําปรึกษาการจัดทําตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 ระหว่าง สสช. กับ
สํานักงาน ก.พ.ร. ซึ�งสํานักงาน ก.พ.ร. ได้ให้ข้อเสนอแนะในการจัดทําตัวชี�วัดในองค์ประกอบที� 1  

 6 กันยายน 256633

การประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ของ สสช. 
ครั�งที� 3/2566

พร. ดําเนินการแจ้งร่างตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ
สํานักงานสถิติแห่งชาติ ตามมติที�ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ ของ สสช. ครั�งที� 3/2566 ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ทางสื�อ
อิเล็กทรอนิกส์

การประชุมหารือระหว่าง สสช. กับ สํานักงาน ก.พ.ร

พร. ดําเนินการแจ้งร่างตัวชี�วัด ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 
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13 กันยายน 2566

15 กันยายน 256655

เพื�อพิจารณาวิธีการและองค์ประกอบ
ตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน
(Performance Base) มิติที� 1.1 ตัวชี�วัด
ตามภารกิจ (Functional KPIs) และ

การเพิ�มเติมตามความเห็น และข้อเสนอแนะ
จากผู้แทนสํานักงาน ก.พ.ร.

ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567
การประชุมหารือการจัดทําตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 

ผู้อํานวยการสํานักงานสถิติแห่งชาติ เป�นประธานการประชุมหารือการจัดทําตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567  ในวันพุธที� 
13 กันยายน 2566 เวลา 13.30 – 16.30 น. ณ ห้องประชุม 402 ชั�น 4 สํานักงานสถิติแห่งชาต ิ

44 ประชุมหารือการจัดทําตัวชี�วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ ใน
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567

พร. นําเสนอร่างตัวชี�วัดตามการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสํานักงานสถิติแห่งชาต ิ

(ตัวชี�วัดองค์ประกอบที� 1 Performance Base) ให้ผู้บริหาร สสช. ทราบ



โครงสร้างองค์กร: 

การประเมินโครงสร้างที�เป�นทางการและไม่
เป�นทางการขององค์กร ความสัมพันธ์ในการ

รายงาน กระบวนการตัดสินใจ การโต้ตอบของ
แผนก และกลไกการประสานงาน ส่วนนี�อาจ

รวมถึงแผนภูมิหรือไดอะแกรมเพื�อแสดง
โครงสร้างองค์กรที�มองเห็นได้

ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะ: 

เนื�อหาหลักของรายงานนําเสนอข้อค้นพบที�ได้
จากการวิเคราะห์ข้อมูล พร้อมด้วยคําแนะนําที�
เกี�ยวข้องสําหรับการปรับปรุง คําแนะนําควรนํา
ไปปฏิบัติ จัดลําดับความสําคัญ และสอดคล้อง
กับเป�าหมายและความท้าทายขององค์กรที�ระบุ

ในระหว่างการวินิจฉัย

บริบทขององค์กร: 

การวิเคราะห์ป�จจัยภายนอกและภายในที�มี
อิทธิพลต่อองค์กร รวมถึงสภาพแวดล้อมของ
อุตสาหกรรม ภูมิทัศน์การแข่งขัน แนวโน้มของ
ตลาด ข้อพิจารณาด้านกฎหมายและข้อบังคับ

และป�จจัยเชิงบริบทอื�น ๆ ที�เกี�ยวข้อง
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การจัดทําโครงร่างการวินิจฉัยองค์กรตามกรอบการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (พ.ศ. 2566) 

บทสรุปสําหรับผู้บริหาร: 

ภาพรวมโดยย่อของการวินิจฉัย โดย
เน้นข้อค้นพบหลัก คําแนะนํา และ

ประเด็นที�ควรปรับปรุง

บทนํา:

บทนําเกี�ยวกับวัตถุประสงค์ ขอบเขต และ
วัตถุประสงค์ของการวินิจฉัยองค์กร รวมถึง
ภูมิหลังโดยย่อขององค์กรและความท้าทาย

หรือป�ญหาในป�จจุบัน

แผนการดําเนินการ: 

แผนรายละเอียดที�สรุปว่าการเปลี�ยนแปลง
หรือการแทรกแซงที�แนะนําจะถูกนําไปใช้
อย่างไร รวมถึงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ

ทรัพยากรที�จําเป�น และตัวบ่งชี�
ประสิทธิภาพหลักเพื�อติดตามความคืบหน้า

สรุป: 

บทสรุปของข้อมูลเชิงลึกที�สําคัญและ
ข้อสรุปที�ได้มาจากกระบวนการวินิจฉัย
โดยเน้นความสําคัญของการจัดการ
ป�ญหาที�ระบุและโอกาสสําหรับความ

สําเร็จในอนาคตขององค์กร



สํานักงานสถิติแห่งชาติ สามารถปรับปรุง
กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื�อจัดทําตัวชี�วัด
ให้ตอบโจทย์เชิงปริมาณมากขึ�นได้ ตัวอย่างเช่น

จํานวนครั�งการเข้าร่วมพิจารณาการจัดหา
คอมพิวเตอร์ทั�วประเทศ จํานวนแผนงาน

โครงการที�ขับเคลื�อนดิจิทัลในจังหวัด จํานวน
ผู้ได้รับผลกระทบจากการขับเคลื�อนโครงการ
โดยจะพยายามผลักดันแผนงานโครงการให้ไป

อยู่ในแผนพัฒนาจังหวัด เพื�อเชื�อมโยง
ยุทธศาสตร์ของกระทรวงให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของจังหวัด ถ้าสามารถทําได้
ก็จะทําให้เกิดการขับเคลื�อนพัฒนาขึ�น

สสช. ควรมีการนําเสนอชุดข้อมูลในรูปแบบ Dashboard 
เพื�อเปรียบเทียบชุดข้อมูลสําคัญในระดับจังหวัด โดยการ

Transformation ของสสช. ควรปรับเปลี�ยนให้เป�นศูนย์ข้อมูล 
มีการนําเสนอชุดข้อมูลในประเด็นสําคัญ เพื�อให้สามารถตรวจสอบ
ติดตามสถานะ ขับเคลื�อนการดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

มองเห็นและแก้ไขป�ญหาได้อย่างทันท่วงที เกิดเป�น Visualization 
ที�ใช้ในการนําเสนอและติดตามโครงการ/งานแผน

วันจันทร์ที� 24 กรกฎาคม 2566 
เวลา 09.00 – 12.00 น.
ณ ห้องประชุม 401 ชั�น 4 

สํานักงานสถิติแห่งชาติ

Pain point สําคัญคือจังหวัดขาดแหล่งเก็บข้อมูลต้นทาง และข้อมูล
ส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบกระดาษ อีกประการหนึ�ง เนื�องจากสํานักงาน
สถิติจังหวัดไม่ใช่เจ้าของข้อมูลของสถิติทางการพื�นที� ทําให้ไม่มีสิทธิ
ในการนําข้อมูลขึ�นระบบฯ ดังนั�น สสช. จะผลักดัน Agency Data

Catalog ให้ทําหน้าที�เป�นศูนย์ข้อมูลที�มีข้อมูลทั�งระดับพื�นที�
และระดับภารกิจของส่วนกลางแทน

การประชุมการดําเนินการวางกระบวนทัศน์ของงานใหม่ของ สถจ. โดยการพัฒนางานของ สสช.

สาระสําคัญระหว่างการประชุม 
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1. หลักการและเหตุผล

สถานการณ์โลกที�การแข่งขันทางเศรษฐกิจเข้มข้นขึ�น สังคมโลกเชื�อมโยงกันมากขึ�นในสภาพไร้พรมแดน แนวโน้มการพัฒนาทาง
เทคโนโลยีมีการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ�งเทคโนโลยีดิจิทัลที�มีการเปลี�ยนแปลงอย่างก้าวกระโดด และไม่ได้
เป�นเพียงเทคโนโลยทีี�สนบัสนนุการทํางานเชน่ที�ผา่นมาอกีตอ่ไป หากแตไ่ดห้ลอมรวมเขา้กบัวถิกีารดําเนนิชวีติ และปฏวิตัโิครงสรา้ง
รูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ กระบวนการผลิตการค้า การบริการการทํางานของรัฐ และกระบวนการทางสังคมไปจากเดิม
รัฐบาลตระหนักถึงความจําเป�นในการนําเทคโนโลยีดิจิทัล มาเป�นองค์ประกอบสําคัญในการขับเคลื�อนการปฏิรูปประเทศสู่การ
เป�นประเทศไทย 4.0 เพื�อสร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศที�ขับเคลื�อนด้วยนวัตกรรม และสร้างความได้เปรียบ
ในการแขง่ขนัใหก้บัประเทศ โดยไดว้างรากฐานการพัฒนา และปฏริปูเชงิโครงสรา้งโดยการปรบับทบาทของกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื�อสารเป�น “กระทรวงดจิทิลัเพื�อเศรษฐกจิและสังคม” เพื�อเป�นกลไกหลกัในการผลกัดนัการพัฒนาดจิทิลัเพื�อ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศและมีการตรา “พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื�อเศรษฐกิจและสังคม   พ.ศ. 2560” 
อนัเป�นการวางรากฐานโครงสรา้งเชงิสถาบนัในการพัฒนาดจิทิลัเพื�อเศรษฐกจิและสังคมของประเทศในระยะยาว

การเปลี�ยนแปลงหรอื Change เป�นหวัใจหลกัของการปรบัเปลี�ยนเป�นองคก์รดจิทิลั ป�จจบุนักระทรวงดจิทิลัเพื�อเศรษฐกจิและสังคม
จะตอ้งขบัเคลื�อนเพื�อการเปลี�ยนแปลงและการพัฒนาสังคมเศรษฐกจิดจิทิลั ซึ�งเป�นภารกจิที�ยงัไมม่ผีูด้ําเนนิการอยา่งเป�นทางการ
ในระดับจังหวัด สํานักงานสถิติแห่งชาติเป�นองค์กรที�มีราชการบริหารส่วนภูมิภาคเพียงหน่วยเดียวของกระทรวงดิจิทัลเพื�อ
เศรษฐกิจและสังคม จึงเป�นกุญแจหลักสําคัญในการขับเคลื�อนภารกิจของกระทรวงดิจิทัลเพื�อเศรษฐกิจและสังคมในระดับ
จังหวัด สํานักงานสถิติแห่งชาติยังคงบทบาทภารกิจหลักในการผลิตและรวบรวมข้อมูลผ่านโครงการสํารวจและสํามะโนเพื�อให้
ภาครฐัและทกุภาคส่วนใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูสถติแิละสารสนเทศเป�นอยา่งมาก อยา่งไรกต็าม จากการเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกจิ
สังคม และเทคโนโลยี ซึ�งข้อมูลสามารถเกิดขึ�นอยู่ตลอดเวลา การจัดทําข้อมูลมิได้ถูกจํากัดอยู่เพียงการส่งบุคลากรเข้าไป
เก็บข้อมูลจากประชาชน มีวิธีการการจัดทําข้อมูลในลักษณะใหม่อีกหลายวิธี

การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เรื�อง การปรับเปลี�ยนองค์กร (Organization Transformation) เพื�อการสร้างสังคมเศรษฐกิจดิจิทัล

วันที� 16-17 สิงหาคม 2566  ณ โรงแรมราวินทรา บีช รีสอร์ท แอนด์ สปา จ. ชลบุรี

บรบิทการรกัษาความสามารถในการแขง่ขนัของสํานกังานสถติแิหง่ชาต ิจงึเปลี�ยนแปลงไป เนื�องจาก
การเกดิขึ�นของแหลง่ขอ้มลูทางเลอืก ซึ�งหมายถงึ แหลง่ขอ้มลูที�ไมไ่ดถ้กูรวบรวมมาแบบดั�งเดมิ
หรอืมาจากการสํารวจ แตส่ามารถใหข้อ้มลูเชงิลกึที�มคีณุคา่เพื�ออธบิายปรากฏการณท์างเศรษฐกจิ
สังคม และสิ�งแวดลอ้มตา่งๆ แหลง่ขอ้มลูทางเลอืกเหลา่นี� รวมถงึขอ้มลูที�สรา้งขึ�นโดยภาคเอกชน
แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย ภาพถ่ายดาวเทียม เครือข่ายเซนเซอร์ และแพลตฟอร์มดิจิทัลอื�น ๆ
เพื�อรองรับการเปลี�ยนแปลงดังกล่าว สํานักงานสถิติแห่งชาติ จึงกําลังดําเนินการจัดเตรียม
การจัดทําสํามะโนประชากรและเคหะ พ.ศ. 2568 โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที�หลากหลาย 
ซึ�งเนน้วธิกีารใหข้อ้มลูแบบดจิทิลัเป�นลําดบัแรก (Digital First Approach) เพื�ออํานวยความสะดวก
ให้กับประชาชนในการให้ข้อมูลได้อย่างครบถ้วนและถูกต้อง ซึ�งผลที�ได้จากโครงการดังกล่าว
จะทําใหภ้าครฐัมขีอ้มลูโครงสรา้งพื�นฐานของประชากรและเคหะตามที�อยูจ่รงิ เพื�อใชใ้นการกําหนด
นโยบาย วางแผน และตดิตามผลการดําเนนิงานของหนว่ยงานตา่ง ๆ รวมถงึจดัหาสาธารณปูโภค
และบริการแก่ประชาชนได้ตรงตามความต้องการอย่างเพียงพอและทั�วถึง 
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สํานักงานสถิติแห่งชาติ อาจขยายขอบเขตงานเพื�อรองรับภารกิจของ
กระทรวงดิจิทัลเศรษฐกิจและสังคมในระดับพื�นที� เนื�องจากเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัลมีการพัฒนาอย่างต่อเนื�องและนําเสนอโอกาสและ
ความท้าทายใหม่ ๆ การรวบรวมความคิดเห็นภายในองค์กร จะช่วยให้
สํานักงานสถิติแห่งชาติ สามารถเข้าถึงข้อมูลเชิงลึก (insights) และ
ความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชน
เพื�อสร้างแนวคิดที�เป�นนวัตกรรมใหม่ ด้วยการรวบรวมมุมมองและ
ขอ้มลูเชงิลกึที�หลากหลาย องคก์รสามารถระบแุนวทางและโซลชูนัใหม ่ๆ
ที�สามารถขบัเคลื�อนการเปลี�ยนแปลงทางดจิทิลัและรกัษาความสามารถ
ในการแขง่ขนัในภมูทิศันท์ี�เปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเรว็ ทั�งนี� การรวบรวม
แนวความคดิ มบีทบาทสําคญัในการเปลี�ยนแปลงองคก์รโดยการส่งเสรมิ
นวัตกรรม การแก้ป�ญหา ก่อให้เกิดความคล่องตัว และการมีส่วนร่วม
ของบุคลากร ช่วยให้องค์กรสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลเชิงลึก
ร่วมกันและปรับตัวเข้ากับเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลแบบไดนามิก
ได้สําเร็จ

นอกจากนี� ตามที�คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื�อวันที� 9 สิงหาคม 2565 มีมติเห็นชอบ
ให้ยกเลิกมติคณะรัฐมนตรีเมื�อวันที� 4 ธันวาคม 2561 เรื�อง การมอบอํานาจการแบ่ง
ส่วนราชการภายในกรม และยกเลิกมติคณะรัฐมนตรีเมื�อวันที� 2 มกราคม 2562 เรื�อง 
การทบทวนข้อเสนอให้จัดตั�งหน่วยงานของรัฐ ตามแผนการปฏิรูปประเทศ และเห็นชอบ
กับการปรับปรุงแนวทางการแบ่งส่วนราชการภายในกรม ซึ�งเป�นการทบทวนหลักการเดิม
ในมติคณะรัฐมนตรี (มติคณะรัฐมนตรีเมื�อวันที� 4 ธันวาคม 2561 เรื�อง การมอบอํานาจ
การแบ่งส่วนราชการภายในกรม มติคณะรัฐมนตรีเมื�อวันที� 2 มกราคม 2562 เรื�อง 
การทบทวนขอ้เสนอใหจ้ดัตั�งหนว่ยงานของรฐัตามแผนการปฏริปูประเทศ และมตคิณะรฐัมนตรี
เมื�อวันที� 24 สิงหาคม 2564 เรื�อง การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
สํานักงบประมาณ สํานักนายกรัฐมนตรี) ผนวกกับหลักการใหม่ที�คณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้กําหนดขึ�น เพื�อให้มีความชัดเจนในทางปฏิบัติแก่หน่วยงาน
และมีวัตถุประสงค์เพื�อให้หัวหน้าส่วนราชการสามารถบริหารราชการภายในส่วนราชการมี
ความคล่องตัว รวดเร็ว สามารถจัดตั�ง ยุบเลิก และปรับเปลี�ยนส่วนราชการได้ทันต่อการ
เปลี�ยนแปลง จึงเป�นทางเลือกหนึ�งของสํานักงานสถิติแห่งชาติ ในการปรับเปลี�ยนองค์กร
(Organization Transformation) เพื�อการสร้างสังคมเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศไทย 



การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เรื�อง การส่งเสริมแนวทางการพัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ 4.0 

ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ และองค์ความรู้ที�เกี�ยวข้อง
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ศาสตราจารย์ ดร.จิรประภา อัครบวร

P M Q A 4. 0

สิ�งสําคัญที�สุดก็คือองค์กรต้องมีเป�าหมายที�ชัดเจน มีวิสัยทัศน์ที�กว้างไกล ตลอดจนมีทิศทางเดินไปสู่จุดหมายให้เห็น
(Goal & Policy) เมื�อมีเป�าหมายที�ชัดเจนแล้วย่อมต้องมีนโยบายองค์กรที�ออกมาเป�นแนวทางปฏิบัติงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย หากองค์กรใดไม่มีเป�าหมาย หรือนโยบายที�กระจ่างชัด เปรียบเสมือนเรือ
ที�แล่นอยู่ในทะเลโดยขาดเข็มทิศ หรือเรือที�อยู่กลางทะเลซึ�งมีหมอกหนาปกคลุม ยากที�จะรู้ว่าควรจะมุ่งหน้า

ไปทางไหน และเพื�ออะไร ดังนั�นเป�าหมายที�ชัดเจน ประกอบกับนโยบายที�มีประสิทธิภาพ
จะมีส่วนที�ทําให้องค์กรพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว มีทิศทาง และมีศักยภาพเพิ�มขึ�นด้วย

วันที� 25 กรกฎาคม 2566 เวลา 08:30 - 17:30 น.
ณ ห้องอบรม 1 สํานักงานสถิติแห่งชาติ ชั�น 2 ทิศใต้

      ลุ่มพัฒนาระบบบริหารได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื�อง การส่งเสริมแนวทางการพัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ 4.0 ของ
สํานักงานสถิติแห่งชาติ และองค์ความรู้ที�เกี�ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์เพื�อให้การพัฒนาองค์กรของสํานักงานสถิติแห่งชาติ
เป�นไปอย่างเป�นระบบ ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจแนวทางการประเมินสถานะหน่วยงานในการเป�นระบบราชการ
4.0 ส่งเสรมิการทํางานรว่มกนัแบบบรูณาการในเชงิยทุธศาสตรต์ั�งแตร่ะดบัการวางนโยบายไปจนถงึการนําไปปฏบิตั ิ(Collaboration) 
และเสริมสร้างความเข้าใจแนวทางการพัฒนาองค์กร อีกทั�ง เพื�อยกระดับการประเมินสถานะการเป�นระบบราชการ 4.0 ของ
สํานักงานสถิติแห่งชาติ มีผู้เข้าร่วมประชุม ประกอบด้วย คณะทํางานพัฒนาระบบราชการ 4.0 ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ 
และผู้ที�เกี�ยวข้อง จํานวนรวม 60 ราย 

และไดเ้ชญิ ศ.ดร.จริประภา อคัรบวร คณบดคีณะพัฒนาทรพัยากรมนษุย ์สถาบนับณัฑติพัฒนบรหิารศาสตร ์ซึ�งเป�นผูท้ี�มปีระสบการณ์
ด้านการพัฒนาองค์การในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ การเป�นผู้ตรวจการประเมินสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป�นระบบราชการ 4.0
และที�ปรึกษาเกี�ยวกับการพัฒนาบุคลากร พัฒนาองค์การ การฝ�กอบรม จิตวิทยาองค์กร สร้างสรรค์ผลงานวิชาการ นอกจากนี�
ยังเป�นผู้ที�มีความรู้ และมีประสบการณ์ การทํางานต่างๆ อีกมากมาย เป�นที�ยอมรับทั�งในหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 

ก

ป�จจัยหลักโดยรวมที�มีผลต่อการพัฒนาขององค์กรมากที�สุด
ซึ�งผู้ที�มีหน้าที�บริหารองค์กรควรให้ความใส่ใจใน 3 ป�จจัย

หลักนี� และบริหารให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ได้แก่

1. โครงสร้างพื�นฐานขององค์กรในรูปแบบต่างๆ (Infrastructure
2. กระบวนการทํางานที�เป�นระบบระเบียบ (Process & System)
3. ทรัพยากรมนุษย์ (People/Human Resource)
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Input Process Output Outcome Impact

คิดย้อนกลับ
จากขวาไปซ้าย

ป�จจัยนําเข้า (Input) โดยจะเริ�มต้นจากการเตรียมวัสดุอุปกรณ์สําหรับทอดไข่
กระบวนการ (Process) เป�นการคิดขั�นตอนและวิธีการทอดไข ่
ผลผลิต (Output) ได้ไข่เจียว ไข่ดาว ตามที�ต้องการ 

กิจกรรมนี�มีโจทย์ให้ออกแบบกระบวนการทอดไข ่

โดยการใช้แนวคิดเชิงระบบ (System Thinking) มาอธิบาย ซึ�งผู้เข้าร่วมโครงการ
ส่วนใหญ่จะคิดจากซ้ายไปขวา คือการคิดกระบวนการภายในระบบ ซึ�งประกอบด้วย

1. แนวคิดการพัฒนาองค์การ และทักษะการคิดเชิงระบบ และการคิดแบบวิจารณญาณ 

กิจกรรม
“Change”
“ทอดไข่”

กระบวนการคิดเชิงระบบ (System Thinking) ประกอบไปด้วยกระบวนการ
2 ส่วน ได้แก่ กระบวนการภายในระบบ และกระบวนการนอกระบบ โดย
หลกัการคดิที�ถกูตอ้งนั�น “ตอ้งคดิจากขวากลบัไปซา้ย” โดยตอ้งคดิถงึผลลพัธ์
ก่อนเป�นลําดับแรก นั�นคือ เราจะทอดไข่ให้ใครทาน และคิดถึงผลกระทบ 
ไข่ที�เราทอดดีต่อสุขภาพของคนที�กินหรือไม่ ซึ�งแนวทางการคิด เชิงระบบ
(System Thinking) นี� สามารถนํามาใช้เพื�อวินิจฉัยองค์กรได้ คือ เราอยาก
เห็นผลลัพธ์ขององค์กรเราอย่างไร และสิ�งที�องค์กรของเรากําลังทําอยู่นั�น
นําไปใช้ประโยชน์หรือแก้ป�ญหาได้หรือไม่

แนวคิดผ่านกิจกรรม

อุปกรณ์ ขั�นตอน ไข่ดาว/ไข่เจียว ใครรับประทาน สุขภาพดี

Start thinking from the ends

ผลลัพธ์ (Outcome) จะทอดไข่ให้ใครทาน
ผลกระทบ (Impact) ทอดไข่ออกมารูปแบบใดที�รับประทานแล้วสุขภาพด ี

และมีส่วนน้อยที�ของผู้เข้าร่วมโครงการที�เริ�มคิดจากกระบวนการภายนอกระบบ ซึ�งประกอบด้วย
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ป�ญหาระดับองค์กร เช่น บุคลากรมองภาพวิสัยทัศน์ของ
หน่วยงานไม่ตรงกัน
ป�ญหาระดับหน่วยงาน เช่น เป�าหมายของหน่วยงานไม่ชัดเจน
ไม่มีความสอดคล้องกับองค์กร กระบวนการทํางานล่าช้า รวมถึง
ขาดการทบทวนและประสานงานที�เหมาะสม
ป�ญหาระดับบุคคล เช่น ไม่ทราบความต้องการของหัวหน้างาน
ในการปฏิบัติงานที�รับผิดชอบ ขาดแรงจูงใจ เครื�องมืออุปกรณ์
ขาดแคลน 

การระบุระดับของป�ญหาว่าอยู่ในระดับใด ซึ�งจะช่วยให้สามารถแก้ไข
ป�ญหาภายในองค์กรได้อย่างตรงจุดและมีประสิทธิภาพ โดยสามารถ
ระบุได้เป�น 3 ระดับ คือ

องค์กรต้องช่วยกันระบุว่าสิ�งใดเป�นป�ญหาและอุปสรรคขนาดใหญ่
และปลดล็อกป�ญหาอุปสรรคนั�นเพื�อให้สามารถดําเนินงานต่อไปได้

ในขณะที�องค์กรอยู่ในสภาวะปกติ บุคลากรปฏิบัติหน้าที�ตามกรอบของ
ตนเองแก้ไขป�ญหาเฉพาะหน้างานของตน จนอาจมิได้สนใจต่อ

เป�าหมายและความสําเร็จในภาพใหญ่ขององค์กร

กิจกรรม
“Car Parking”  

“โดยมีกฎ คือ ห้ามงัด ห้ามแงะ เลื�อนได้อย่างเดียว “

แนวคิดผ่านกิจกรรม

2. อะไรคือป�ญหาขององค์การในการเป�นระบบราชการ 4.0 “Vision Clarification” 

 เราต้องมองให้ออกว่า
สิ�งใดเป�นป�ญหาและอุปสรรค 
เพื�อให้สามารถแก้ไขป�ญหา

ได้อย่างตรงจุด 
อย่ามองว่าทางออก
มีเพียงทางเดียว

“Vision Clarification” สามารถสรุปออกเป�น 4 ประเด็นป�ญหา ดังนี�
 - ระบบ เช่น งบประมาณ กฎระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
 - โครงสร้าง เช่น หน้าที�ความรับผิดชอบที�ไม่ชัดเจน 
 - วัฒนธรรม เช่น ระบบอาวุโส การทํางานแบบเดิม ๆ 
 - คน เช่น ขาดทักษะ การไม่ให้ความร่วมมือ ทัศนคติ การลาออกและการเกษียณ

กิจกรรมที�ให้ทุกคนในกลุ่มช่วยกันหาทางออก
ให้กับรถพยาบาล เพื�อให้ไปส่งคนไข้ให้ได้เร็วที�สุด

ผลสะท้อนการปฏิบัติงานในองค์กร
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Input Process Output

Outcome Impact

วา่ทําไปแลว้นั�นมผีลตอบรบัเป�นเชน่ไร หนว่ยงานของรฐัและประชาชนไดน้ําขอ้มลูไปใชป้ระโยชนห์รอืไม่

จากการ Workshop สามารถสรุปได้ว่า 

การที�สํานักงานสถิติแห่งชาติต้องการที�จะพัฒนาองค์การ ตามแนวทางการพัฒนาระบบราชการ 4.0
และมุ่งเน้นที�จะเป�นองค์การที�มีสมรรถนะสูง (High Performance Organization) และองค์การ
แหง่ยคุดจิทิลั (Digital Organization) นั�น สํานกังานสถติแิหง่ชาตจิะตอ้งมกีารนํานวตักรรม เทคโนโลยี
และข้อมูลที�มีอยู่เป�นจํานวนมากในป�จจุบันมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน เพื�อให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานมากยิ�งขึ�น ซึ�งจะต้องยึดหลักการทํางาน โดยการคิดเชิงระบบ (System thinking)
จะต้องให้ความสําคัญกับผลลัพธ์ (Outcome) เป�นลําดับแรก แล้วจึงกลับมาทบทวนถึงกระบวนการ
ที�ทําว่าสามารถตอบโจทย์ของผลลัพธ์  ได้หรือไม่ รวมไปถึงต้องคํานึงถึงผลกระทบ (Impact) 

และการบรหิารขอ้มลูดว้ยขอ้เทจ็จรงิ (Management   by Fact) จะตอ้งทราบความแตกตา่งระหวา่ง
“การทํางานให้เสร็จและการทํางานให้สําเร็จ” การพัฒนาองค์การ ตามแนวทางการพัฒนาระบบ
ราชการ 4.0 นั�น จะต้องเริ�มต้นศึกษาจากหมวด 7 ผลลัพธ์การดําเนินการ หากเริ�มเขียนกระบวนการ
โดยไม่ทราบว่าต้องการผลลัพธ์อะไร ก็จะไม่มีทางไปถึง 400 คะแนน ด้วยเหตุดังกล่าว การที�
หลายหนว่ยงานยงัไมผ่า่น เพราะวา่ยงัไมส่ามารถแสดงใหเ้หน็ถงึการนําไปสู่ Digital Organization ได้

กิจกรรมวาดภาพ
การดําเนินงานของ
องค์การท่านที�เป�น

ภาพอนาคต

3. วินิจฉัยองค์องค์การ TO BE & AS IS (Gap Analysis) ตามกรอบแนวคิดของ PMQA 4.0 

แนวคิดผ่านกิจกรรม

ป�จจัยการขับเคลื�อนสู่ระบบราชการ 4.0 โดยมีแนวทางการขับเคลื�อนที�ประกอบด้วย 3 ส่วนดังนี�

 การสร้างนวัตกรรม (Innovation) 

 การปรับเข้าสู่ความเป�นดิจิทัล 

การสานพลังทุกภาคส่วน (Collaboration) 

กิจกรรมที�ให้เลือกตัวชี�วัดเพื�อนํามาวินิจฉัยองค์กร
โดยใช้แนวคิดเชิงระบบ (System Thinking) และ

แนวทางการขับเคลื�อนสู่ระบบราชการ 4.0

ภายใต้หัวข้อดังต่อไปนี�
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ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรม กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

กิจกรรมจิตอาสาบําเพ็ญสาธารณประโยชน์ Big Cleaning Week

โครงการเสริมสร้างจิตสํานึกต่อสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และองค์กร

กิจกรรมส่งเสริมทัศนคติ ในการดํารงชีวิตตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงแก่ข้าราชการ และบุคลากรของส่วนราชการ

กิจกรรมส่งเสริมวินัยให้กับบุคลากรในสังกัด

ประกาศใช้นโยบาย "No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที�" เพื�อขับเคลื�อนธรรมาภิบาลในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร

ข้าราชการต้นแบบผู้เสียสละ และอุทิศตนเพื�อประโยชน์ต่อองค์กร (ข้าราชการดีเด่นประจํากลุ่ม)

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้จัดทําแผนปฏิบัติการด้านส่งเสริมคุณธรรม และรายงานผลการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรม ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแบ่งออกเป�น 
6 หัวข้อย่อย มีรายละเอียดดังนี�
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ระบบเศรษฐกิจของประเทศสิงคโปร์เป�นระบบเป�ดและมีขนาดเท่ากับ 0.5% ของผลิตภัณฑ์มวลรวมของโลก คิดเป�น
1.6% เมื�อเปรียบเทียบในภูมิภาคเอเชียตะวันออก โดย GDP ส่วนใหญ่เกิดจากการตอบสนองความต้องการภายนอก
กว่า 75.1% ระบบเศรษฐกิจของสิงคโปร์ยึดโยงกับการค้าเป�นสําคัญโดยเน้นการค้าขายในภูมิภาคอาเซียนกว่า 28.4%
และมีอัตราการเติบโตของการส่งออกอย่างต่อเนื�องโดยมีการขยายตัวในรอบ 10 ป�ที�ผ่านมากว่าร้อยละ 10 สิงคโปร์
เน้นการเติบโตทางเศรษฐกิจจากป�จจัยที�หลากหลาย ผ่านการดําเนินนโยบาย Multi-Pronged Strategy เพื�อรับมือกับ
การหยดุชะงกัของหว่งโซอ่ปุทานโลก ไดแ้ก ่การผสมผสานระหวา่ง การเพิ�มปรมิาณสินคา้คงคลงั การเพิ�มความหลากหลาย
ของคู่ค้าโดยจะไม่ยึดติดที�คู่ค้ารายใดรายหนึ�ง การเพิ�มกําลังการผลิตในประเทศให้มากขึ�น และความร่วมมือกับคู่ค้า
ที�เป�นที�น่าเชื�อถือทั�งในระดับภูมิภาคและระดับโลก Singapore Economy 2030 เป�นวิสัยทัศน์ร่วมกันระยะยาวที�มี
เป�าหมาย เพื�อวางตําแหน่งอุตสาหกรรม องค์กร และแรงงานของประเทศเพื�อการเติบโตที�ยั�งยืนและความสามารถ
ในการแข่งขันในภาพรวมของโลก วิสัยทัศน์นี�คํานึงถึงความท้าทายและโอกาสทางเศรษฐกิจที�เปลี�ยนแปลงไป และ
กําหนดแผนงานสําหรับการพัฒนาเศรษฐกิจของสิงคโปร์ โดยมีเป�าหมาย 1) เพิ�มมูลค่าการส่งออก (export value)
เป�นอย่างน้อย 1 ล้านล้านดอลลาร์สิงคโปร์จาก 805 พันล้านดอลลาร์สิงคโปร์ในป� 2020 2) เพิ�มมูลค่าการค้า
ในต่างประเทศ (offshore trade value) เป�น 2 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐฯ จาก 1 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐฯ
ในป� 2020

ณ Civil Service College 

สาธารณรัฐสิงคโปร์ 

ด้วยนายธฤต รัตนสัค ตําแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ได้เข้าฝ�กอบรมหลักสูตร Singapore - Thailand

Leadership Development Programme (SG-TH LDP) รุ่นที� 8 
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 ระหว่างวันที� 2 - 8 กรกฎาคม 2566 

Preparing
 for the Future Economy

Industry Transformation Maps (ITMs) หรือแผนภาพการผลิกโฉมอุตสาหกรรม เป�นเครื�องมือที�สิงคโปร์
พัฒนาขึ�นสําหรับภาคส่วนสําคัญ ได้แก่ การผลิต การเงิน การดูแลสุขภาพ โลจิสติกส์ เพื�อช่วยให้อุตสาหกรรม
สรา้งความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีเพิ�มผลติภาพ ขบัเคลื�อนนวตักรรม และพัฒนาแรงงานที�มทีกัษะ เป�าหมายคอื
เพื�อให้อุตสาหกรรมต่างๆ สามารถแข่งขันได้และปรับตัวเข้ากับการเปลี�ยนแปลงของกระแสโลก มุ่งหมายเป�น
ตัวเลือกหลักในการจัดตั�งบริษัท (Hub of firms) เป�นศูนย์กลางการไหลเวียนของกระแสเงิน สินค้า บริการ
แรงงานคุณภาพ และข้อมูลที�เชื�อมต่อกัน (Hub of flows) ศูนย์กลางการระดมทาเลนท์หรือทรัพยากรบุคคล
ที�มีความสามารถ (Hub of Talents) เน้นให้เกิดไตรภาคี หรือแนวทางการทํางานร่วมกันซึ�งนํามาใช้โดย
สหภาพแรงงาน นายจ้าง และรัฐบาล ในการส่งเสริมเป� าหมายทางเศรษฐกิจและสังคมร่วมกันเพื�อให้ได้
ผลลัพธ์ที�ทุกฝ�ายได้ประโยชน์ในลักษณะที�ไม่มีการเผชิญหน้าและยึดวัตถุประสงค์ร่วมเป�นสําคัญ เสริมสร้าง
ความร่วมมือทางเศรษฐกิจระดับภูมิภาคผ่านข้อตกลงระดับภูมิภาคที�สําคัญเช่น CPTPP, PASFTA, RCEP
สนับสนุนรายย่อยในท้องถิ�นและวิสาหกิจขนาดกลาง (SMEs) เพื�อคว้าโอกาสใหม่ ๆ ในด้านต่าง ๆ เช่น
นวัตกรรม ความเป�นสากลด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และความยั�งยืน 

จึงขอนํารายงานสะท้อนผลการเรียนรู้บางส่วน มาฝากพวกเราชาว สสช.
สําหรับเป�น Food for thoughts นะครับ
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เนื�องดว้ยการเปลี�ยนแปลงขนาดมหาศาล การขาดแคลนทรพัยากรธรรมชาตใินอนาคต ป�ญหาเชงิโครงสรา้งที�ซบัซอ้น และพลวตั
ที�เปลี�ยนแปลงขึ�นลงอย่างรวดเร็ว ภาครัฐจึงต้องตอบสนองด้วยการดําเนินการที�ไม่ยึดติดกับกรอบเดิม เปลี�ยนวิธีการทํางาน
และการส่งมอบคณุคา่การใหบ้รกิาร การปรบัโฉมภาครฐัรปูแบบใหม ่ยดึหลกัการสามหลกัการเป�นสําคญั หนึ�ง คอืการเปลี�ยนแปลง
งานที�มุ่งเน้นทําลาย Silo หรือ พฤติกรรมหรือกรอบความคิดที�หน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์การที�ไม่ยอมแลกเปลี�ยนข้อมูลหรือ
องคค์วามรูร้ะหวา่งกนั ส่งมอบคณุคา่ที�เกดิการทํางานรว่มระหวา่งธรุกจิภาครฐัใหก้บัประชาชน สอง คอื พัฒนากําลงัคนโดยการ
เสริมสร้างทักษะสมรรถนะใหม่ และพัฒนาทักษะเดิมให้ลึกและเชี�ยวชาญกว่าเดิม พร้อมทั�งการปรับเปลี�ยนทัศนคติ สาม คือ
การเปลี�ยนแปลงที�สถานที�ทํางานใหม่ เพื�อให้มีความเป�นดิจิทัลจนถึงแก่นแท้ และสร้างพื�นที�ทํางานที�เน้นผู้คนหรือประชาชน
เป�นศูนย์กลาง และสร้างสถานที�ทํางานที�เข้าใจ เห็นใจ และตอบสนองลักษณะความเป�นมนุษย์อย่างสมบูรณ ์

วิสัยทัศน์เศรษฐกิจป� 2030 ของสิงคโปร์มีจุดมุ่งหมายเพื�อวางตําแหน่งประเทศให้เติบโตอย่างยั�งยืน
โดยการประสานภาคส่วนต่าง ๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าด้วยกัน วิสัยทัศน์นี�ตระหนักถึงความจําเป�น
ในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบักระแสโลก ยอมรบัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีพัฒนาบคุลากรที�มทีกัษะ ส่งเสรมิ
นวัตกรรม ส่งเสริมความยั�งยืน และเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศ กลยุทธ์เหล่านี�ได้รับการ
ออกแบบมาเพื�อเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขันและความยืดหยุ่นของเศรษฐกิจโลกของสิงคโปร์ 
ในขณะเดียวกันก็รับประกันว่าผลประโยชน์จะได้รับการกระจายอย่างเท่าเทียมกันในหมู่ประชาชน

Transformation 
of the Singapore Public Service 

การบรูณาการงานพื�นฐานเพื�อใหเ้กดิการบรกิารรว่มทั�งทางกายภาพและดจิทิลั เบด็เสรจ็ในจดุเดยีวซึ�งถอืเป�นการพลกิโฉมการ
บรกิารภาครฐัโดยรวมงานบรกิารกวา่ 480 แขนงการบรกิารผา่นการบรูณาการภารกจิของหนว่ยงานกวา่ 20 หนว่ยงาน ซึ�งพบ
วา่มอีตัราการเตบิโตของความพึงพอใจจากประชาชนเพิ�มขึ�นจนถงึรอ้ยละ 98 จากเดมิประชาชนจะตอ้งเขา้ถงึหนว่ยงาน กวา่
14 หนว่ย และจะตอ้งกรอกแบบฟอรม์คําขอรบับรกิารภาครฐัถงึ 845 แบบฟอรม์ เปลี�ยนมาเป�นการบรกิาร เบด็เสรจ็รวมอยูใ่น
จดุเดยีว
เสรมิสรา้งสมรรถนะและทกัษะใหม ่ ๆ ใหแ้กป่ระชาชนโดยเฉพาะอยา่งยิ�งการเปลี�ยนผา่นการทํางานและการใหค้ําแนะนําในดา้น
อาชพี ตลอดจนการหมนุเวยีนงานและการสรา้งโปรแกรมใหค้วามรูด้า้นเส้นทางความกา้วหนา้ตลอดจนการวางแผนอตัรากําลงั
เชงิกลยทุธ ์ สรา้งภาวะความเป�นผูน้ําโดยเฉพาะอยา่งยิ�งการใหบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร การสรา้งความใกลช้ดิ
ตอ่ประชาชน ตลอดจนการพัฒนาระบบบคุลากรซึ�งมจีดุมุง่หมายในการบรหิารจดัการความเสี�ยง สรา้งความเป�นเลศิในเชงิระบบ
องคก์ร เชน่อตัรากําลงั และการจดัทํานโยบายการแบง่ป�นขอ้มลูภาครฐัตลอดจนระบบสารสนเทศ การสรา้งใหเ้กดินวตักรรมการ
ทํางานที�กอ่ใหเ้กดินวตักรรมและการทํางานแบบรวดเรว็ ไดเ้ริ�มโครงการตั�งแต ่ป� 2018 พบวา่สามารถประหยดัชั�วโมงการทํางาน
ไดถ้งึ 24,000,000 ชั�วโมง กอ่ใหเ้กดิโครงการใหมก่วา่ 1400 โครงการ ลดการใชเ้จา้หนา้ที�ในการบรหิารจดัการพนกังานกวา่
10,000 อตัรา สรา้งผลดําเนนิการแลว้กวา่ 78 องคก์ร
การสร้างพื�นที�การทํางานกระจายไปยังจุดต่าง ๆ ตามภูมิภาคในสิงคโปร์ เพื�อให้ข้าราชการสามารถเลือกเข้ามาทํางานใน
พื�นที� Working space ได้ตามอัธยาศัยและความสะดวก

1.

2.

3.
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การปกป�องพื�นที�ทางชายฝ�� งและการป�องกนันํ�าทว่มเนื�องดว้ยสภาวะทางภมูศิาสตรเ์ป�นเกาะซึ�งจะตอ้งอาศัยความพยายามใน
การปกป�องพื�นที�ทางชายฝ�� งและเฝ�าระวงัระดบันํ�าทะเล 
การควบคมุใหอ้ณุหภมูขิองประเทศใหม้คีวามรอ้นที�เหมาะสม ไมสู่งขึ�น และ 
มกีารจดัการความเสี�ยงหรอืความยั�งยนืทางอาหาร 

นอกประเทศ มีการวางแผนอย่างเป�นระบบและมีระบบการจัดการข้อมูลต้นไม้ และบันทึกการใส่ปุ�ยและการดูแลรักษาตลอดจน
กําหนดให้มีการลงโทษผู้ทําลายต้นไม้ซึ�งถือเป�นทรัพยากรส่วนร่วมของประชาชน

สิงคโปร์มีแผนงานการจัดทําพื�นที�สีเขียวเพื�อสร้างความยั�งยืน ซึ�งแผนเหล่านี�เป�นสิ�งที�สะท้อน DNA หรือหัวใจของผู้คนสิงคโปร์
ในการรักษาสมดุลระหว่างการเติบโตทางเศรษฐกิจ และการปกป�องและพัฒนาสิ�งแวดล้อมรวมถึงการโอบอุ้มผู้คนในทุกสถานะ
เข้าไว้ด้วยกัน ซึ�งได้มีการพัฒนามาตลอด ตั�งแต่ได้รับเอกภาพ เพื�อให้การดําเนินการลดการปลดปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด ์
สู่ธรรมชาต ิมคีา่ลดลงเหลอื 0 ในป� 2050 สิงคโปรไ์ดม้กีารทบทวนการจดัเกบ็ภาษีตอ่ภาคธรุกจิ ในอตัรารอ้ยละ 5 เหรยีญดอลลาร์
สิงคโปร ์ตอ่การปลดปลอ่ยคารบ์อน 1 ตนัและมกีารปรบัสมดลุเพื�อเพิ�มอตัราภาษีแบบกา้วหนา้จนถงึป� 2030 ซึ�งไดก้ําหนดใหอ้ยูใ่นชว่ง
50 ถงึ 80 ดอลลารส์หรฐัสิงคโปรต์อ่การปลดปลอ่ยคารบ์อน 1 ตนั อยา่งไรกต็ามแผนพื�นที�สีเขยีว 2030 จําเป�นตอ้งอาศัยความรว่มมอื
จากหลายภาคส่วน อาทิ กระทรวงสิ�งแวดล้อมและความยั�งยืน กระทรวงคมนาคม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการค้าและ
การอตุสาหกรรม เพื�อใหสิ้งคโปรด์ําเนนิการตามขอ้ตกลงปารสีไดท้นั ในรอบการพัฒนาที�ยงัยนืป� 2030 โดยมลีกัษณะการดําเนนิการ
การสรา้งธรรมชาตคิอืพื�นที�สีเขยีวในระหวา่งเมอืงในพื�นที�เมอืงเพื�อตอบโจทยเ์ป�าหมายการพัฒนาที�ยั�งยนืเป�าหมายที� 11 13 14 15 17
การสรา้งสภาวะความเป�นอยูเ่ที�ยงยนื รวมถงึการจดัการขยะที�ปราศจากกากขยะ และกําจดัขยะโดยใชพ้ลงังานธรรมชาตโิดยเผาไหม้
หมดสิ�น ตลอดจนการส่งเสรมิระบบคมนาคมและการจดัการภายในโรงเรยีนเพื�อตอบสนองเป�าหมายการพัฒนาที�ยั�งยนืเป�าหมายที� 3 
4 6 9 11 12 13 และ 17 การใชพ้ลงังานสีเขยีว รวมถงึการสรา้งอาคารพื�นที�และที�อยูอ่าศัย ตลอดจนการใชพ้ลงังานสะอาดเพื�อ
ตอบสนองเป�าหมายที� 7 9 11 12 13 และ 17 ตลอดจนการขบัเคลื�อนระบบเศรษฐกจิสีเขยีวตามเป�าหมายที� 7 8 9 13 17 ดว้ยการ
พลิกโฉมเกาะ Jurong ให้เป�นสวนพลังงานที�ยั�งยืน และส่งเสริมการท่องเที�ยวยั�งยืน สําหรับแผนงานในอนาคต มีหัวใจสําคัญ
อยูส่ามประการ คอื 
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เพื�อให้ภายในป� 2030 ประชากรสามารถเข้าถึงหรือได้รับสารอาหารอย่างเพียงพอไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 เมื�อเกิดภาวะวิกฤต 
ตลอดจนการเป�ดพื�นที�ใหป้ระชาชนและ community ออกแบบวธิกีารและแนวคดิเชงิสรา้งสรรคใ์นการใชพ้ลงังานสีเขยีวลดการ
ปลดปลอ่ยกา๊ซคารบ์อนไดออกไซด ์โดยมกีารจดัตั�งกองทนุเพื�อส่งเสรมิสนบัสนนุแนวคดิรเิริ�มในระดบัชมุชนกวา่ 50,000,000
เหรียญดอลลาร์สิงคโปร์ สิงคโปร์มีการวางระบบการปลูกและดูแลต้นไม้จากการปลูกและทํานุบํารุงในประเทศ และการซื�อจาก

Building a Green and 

Sustainable Future
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เมื�อวันที� 7 กันยายน 2566 ดร.ป�ยนุช วุฒิสอน ผู้อํานวยการสํานักงาน
สถิติแห่งชาติ เข้าร่วมการประชุม The Bureau of the ESCAP
Committee on Statistics ครั�งที� 2/2566 ณ United Nations
Conference Centre กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย

การประชุม The Bureau of the ESCAP Committee on Statistics ครั�งที� 2/2566

ครั�งที� 9 และ United Nations Security Council ในป� 2024

เพื�อติดตามการดําเนินงานตามข้อสั�งการของที�ประชุม Committee on Statitics ครั�งที� 8 ในหัวข้อการดําเนินงาน
ประเด็น Data Governance ในภูมิภาค Asia and Pacific โครงสร้างการดําเนินงาน และประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ของคณะทํางานภายใต้ Committee on Statistics และร่วมวางแผนการจัดประชุม Committee on Statistics 

วันที� 7 กันยายน 2566 13.30 - 16.00 น.
ณ United Nations Conference Centre, Bangkok, Thailand

วัตถุประสงค์การประชุม

(Economic and Social
Commission for Asia and

the Pacific : ESCAP)

จัดโดย

 คณะกรรมการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งเอเชียและแปซิฟ�ก 

ESCAP Meetingin Asia-Pacific



รวมสรางอนาคตไทย

รวมใจใหขอมลู

กับสํานักงานสถิติแหงชาติ

รวมสรางอนาคตไทย

รวมใจใหขอมูล

กับสํานักงานสถิติแหงชาติ

สํานักงานสถิติแห่งชาติ
กระทรวงดิจิทัลเพื�อเศรษฐกิจและสังคม



สํานักงานสถิติแห่งชาติ
กระทรวงดิจิทัลเพื�อเศรษฐกิจและสังคม


