
3

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

ให้รัฐบาลด าเนินการช่วยเหลือเร่งด่วนเพื่อเป็นของขวัญปีใหม่ในปี พ.ศ. 2566
เร่ือง1/ที่ประชาชนต้องการ

สรุปผลการส ารวจ
ความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2566

(ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล)

ควบคุมราคาสินค้า
อุปโภค – บริโภค

ลดค่าไฟฟ้า/ค่าน ้าประปา

รายภาค  3 อันดับแรก

91.1%

1

67.0%

2

30.0%

3

23.4%

4

แก้ปัญหาด้านการเกษตร เช่น
ราคาพืชผลตกต ้า 

จัดหาตลาดรองรับผลผลิต 
และราคาปุ๋ยแพง เป็นต้น

22.3%

5

ทั่วประเทศ 5 อันดับแรก

แก้ปัญหาการว่างงาน เพิ มมาตรการ/สวัสดิการ/   
เงินช่วยเหลือเยียวยา เช่น
โครงการคนละครึ ง เพิ มเงิน   
ผู้มีรายได้น้อย เพิ มเบี ยยังชีพ
และคนชรา/ผู้พิการ เป็นต้น

1 2 3

ภาคเหนือ

89.7% 67.6% 41.1%

ควบคุมราคาสนิค้า
อุปโภค – บริโภค

ลดค่าไฟฟ้า/
ค่าน ้าประปา

แก้ปัญหา
ด้านการเกษตร

31 2

ภาคกลาง

94.0% 71.0% 22.7%

ควบคุมราคาสนิค้า
อุปโภค – บริโภค

ลดค่าไฟฟ้า/
ค่าน ้าประปา

เพิ มมาตรการ/
สวัสดิการ/เงิน
ช่วยเหลือเยยีวยา

1 2 3

ภาคใต้

90.6% 57.4% 47.8%

ควบคุมราคาสนิค้า
อุปโภค – บริโภค

ลดค่าไฟฟ้า/
ค่าน ้าประปา

แก้ปัญหา
ด้านการเกษตร

1 2 3

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

90.3% 67.1% 49.6%

ควบคุมราคาสนิค้า
อุปโภค – บริโภค

ลดค่าไฟฟ้า/
ค่าน ้าประปา

แก้ปัญหา
ด้านการเกษตร

1 2 3

ภาคใตช้ายแดน

85.5% 60.1% 53.3%

ควบคุมราคาสนิค้า
อุปโภค – บริโภค

ลดค่าไฟฟ้า/
ค่าน ้าประปา

แก้ปัญหา
ด้านการเกษตร

31 2

ภาคตะวันออก

93.6% 73.6% 27.3%

ควบคุมราคาสนิค้า
อุปโภค – บริโภค

ลดค่าไฟฟ้า/
ค่าน ้าประปา

แก้ปัญหา      
การว่างงาน

1 2

กรุงเทพมหานคร

89.4% 63.9% 31.5%

ควบคุมราคาสนิค้า
อุปโภค – บริโภค

ลดค่าไฟฟ้า/
ค่าน ้าประปา

แก้ปัญหา
ยาเสพติด

ท่ีมำ  :  ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม  กำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของประชำชน พ.ศ. 2566 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องกำรจำกรัฐบำล)
โดยด ำเนินกำรสัมภำษณ์ประชำชนที่มีอำยุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ตัวอย่ำงจ ำนวน 6,970 รำย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่ำงวันที่  17 - 31 ตุลำคม 2565

หมายเหตุ  :  1/ ตอบได้มากกว่า 1 ค้าตอบ



กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

กลุ่มอายุ 3 อันดับแรก

กลุ่มอาชีพ 3 อันดับแรก

ให้รัฐบาลด าเนินการช่วยเหลือเร่งด่วนเพื่อเป็นของขวัญปีใหม่ในปี พ.ศ. 2566
เร่ือง1/ที่ประชาชนต้องการ

สรุปผลการส ารวจ
ความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2566

(ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล)

ท่ีมำ  :  ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม  กำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของประชำชน พ.ศ. 2566 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องกำรจำกรัฐบำล)
โดยด ำเนินกำรสัมภำษณ์ประชำชนที่มีอำยุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ตัวอย่ำงจ ำนวน 6,970 รำย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่ำงวันที่  17 - 31 ตุลำคม 2565

1 2 3

ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง
ของรัฐ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ

90.8% 66.8% 30.1%

1 2 3

เกษตรกร

86.5% 78.1% 59.2 %

1 2 3

ค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตัว

92.3% 69.4% 21.8%

1 2 3

อื่น  ๆได้แก่ พ่อบ้าน/แม่บ้าน เกษียณอายุ 
นักเรียน/นักศึกษา ว่างงาน 

อื่นๆ ได้แก่ พ่อบ้าน/แม่บ้าน เกษียณอายุ 
นักเรียน/นักศึกษา ว่างงาน 

92.3% 69.0% 24.7%

1 2 3

1 2 3 1 2 3

1 2 31 2 3

อายุ 15 - 29 ปี

90.5% 66.7% 34.9%

อายุ 30 - 39 ปี

92.7% 68.7% 26.6%

อายุ 40 - 49 ปี

91.1% 68.4% 29.0%

อายุ 50 - 59 ปี

89.7% 64.0% 35.5%

อายุ 60 ปีขึ้นไป

91.8% 68.0% 32.0%

1 2 3

พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน

92.5% 69.7% 30.8%

1 2 3

รับจ้างท่ัวไป/กรรมกร

92.4% 67.3% 32.5%

ควบคุม
ราคาสินค้า

อุปโภค-บริโภค

เพิ มมาตรการ/สวัสดิการ/
เงินช่วยเหลือเยียวยา เช่น
โครงการคนละครึ ง เพิ มเงิน 
ผู้มีรายได้น้อย เพิ มเบี ยยังชีพ
และคนชรา/ผู้พิการ เป็นต้น

แก้ปัญหา
การว่างงาน

แก้ปัญหาด้านการเกษตร
เช่น ราคาพืชผลตกต ้า 
จัดหาตลาดรองรับผลผลิต 
และราคาปุ๋ยแพง  เป็นต้น

ลดค่าไฟฟ้า/
ค่าน ้าประปา

หมายเหตุ  :  1/ ตอบได้มากกว่า 1 ค้าตอบ



75.8%

1

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

มาตรการ/โครงการ1/ที่เกิดประโยชน์ต่อประชาชนในชุมชน/หมู่บ้าน

69.9%

2

59.2%

3

25.1%

4

14.8%

5

ทั่วประเทศ 5 อันดับแรก

รายภาค 3 อันดับแรก

สรุปผลการส ารวจ
ความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2566

(ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล)

คนละครึ่ง เราชนะ ม.33 เรารักกันมาตรการลดค่าไฟฟ้าบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ

ท่ีมำ  :  ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม  กำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของประชำชน พ.ศ. 2566 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องกำรจำกรัฐบำล)
โดยด ำเนินกำรสัมภำษณ์ประชำชนที่มีอำยุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ตัวอย่ำงจ ำนวน 6,970 รำย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่ำงวันที่  17 - 31 ตุลำคม 2565

81.3% 69.3% 49.4%

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3

ภาคใต้

บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ มาตรการลดค่าไฟฟา้

82.1% 55.9% 49.6%

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3

กรุงเทพมหานคร

มาตรการลดค่าไฟฟา้ บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ

87.0% 69.7% 59.9%

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3

ภาคใตช้ายแดน

บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ มาตรการลดค่าไฟฟา้

77.0% 53.4% 52.4%

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3

ภาคตะวันออก

มาตรการลดค่าไฟฟา้ บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ

85.3% 72.1% 67.6%

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ มาตรการลดค่าไฟฟา้

79.7% 59.9% 53.9%

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3

ภาคกลาง

บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ มาตรการลดค่าไฟฟา้

84.0% 67.5% 65.4%

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3

ภาคเหนือ

บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ มาตรการลดค่าไฟฟา้

หมายเหตุ  :  1/ ตอบได้มากกว่า 1 ค้าตอบ



มาก - มากท่ีสุด ปานกลาง น้อย - น้อยที่สุด ไม่พึงพอใจ

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานของรัฐบาลที่ผ่านมา

ทั่วประเทศ

42.1% 41.0% 14.7% 2.2%

มาก - มากท่ีสุด ปานกลาง น้อย - น้อยที่สุด ไม่พึงพอใจ

รายภาค

กลุ่มอายุ กลุ่มอาชีพ

3.4 2.3 0.5 0.3 1.7 2.1 3.0
27.7 17.1 6.6 6.1 14.0 9.7 15.5

46.7
42.1

30.7 39.5
43.6 41.0 40.3

22.2 38.5
62.2 54.1 40.7 47.2 41.2

กรุงเทพมหานคร ภาคกลาง ภาคใต้ ภาคใตช้ายแดน ภาคตะวันออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ

มาก - มากท่ีสุด ปานกลาง น้อย - น้อยท่ีสุด ไม่พึงพอใจ

36.6% 41.0% 5.0%17.4%

อายุ 15 - 29 ปี

35.6% 43.0% 2.4%19.0%

อายุ 30 - 39 ปี

38.1% 41.3% 2.3%18.3%

อายุ 40 - 49 ปี

42.6% 41.4% 1.4%14.6%

อายุ 50 - 59 ปี

50.8% 39.2% 1.6%8.4%

อายุ 60 ปีขึ้นไป

สรุปผลการส ารวจ
ความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2566

(ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล)

46.6

43.8

46.9

39.9

32.7

43.2

40.1

41.7

42.6

39.6

42.4

40.8

11.4

13.4

8.8

17.1

22.8

14.2

1.9

1.1

1.7

3.4

2.1

1.8

ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างของรัฐ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ

พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน

มาก - มากท่ีสุด ปานกลาง น้อย - น้อยที่สุด ไม่พึงพอใจ

ค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตัว

เกษตรกร

รับจ้างท่ัวไป/กรรมกร

อื่นๆ ได้แก่ พ่อบ้าน/แมบ้่าน เกษียณอายุ นักเรียน/นักศึกษา ว่างงาน

ท่ีมำ  :  ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม  กำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของประชำชน พ.ศ. 2566 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องกำรจำกรัฐบำล)
โดยด ำเนินกำรสัมภำษณ์ประชำชนที่มีอำยุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ตัวอย่ำงจ ำนวน 6,970 รำย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่ำงวันที่  17 - 31 ตุลำคม 2565



มาก - มากท่ีสุด ปานกลาง น้อย - น้อยที่สุด ไมเ่ชื่อมั่น

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

ความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของรัฐบาลในการแก้ปัญหาเศรษฐกิจของประเทศ

ทั่วประเทศ

35.4% 40.8% 20.6% 3.2%

มาก - มากท่ีสุด ปานกลาง น้อย - น้อยที่สุด ไม่เช่ือมั่น

รายภาค

กลุ่มอายุ กลุ่มอาชีพ

4.6 3.5 1.6 0.5 3.4 2.6 4.1

36.2 25.5 10.9 13.5 19.1 13.6 20.1

40.2
39.3

32.7 36.5
42.4 45.6 41.2

19.0 31.7
54.8 49.5 35.1 38.2 34.6

กรุงเทพมหานคร ภาคกลาง ภาคใต้ ภาคใตช้ายแดน ภาคตะวันออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ

มาก - มากท่ีสุด ปานกลาง น้อย - น้อยท่ีสุด ไมเ่ชื่อมั่น

30.1% 39.6% 4.9%25.4%

อายุ 15 - 29 ปี

29.7% 40.6% 3.4%26.3%

อายุ 30 - 39 ปี

31.2% 41.5% 3.9%23.4%

อายุ 40 - 49 ปี

34.7% 41.6% 2.9%20.8%

อายุ 50 - 59 ปี

44.6% 40.2% 2.2%13.0%

อายุ 60 ปีขึ้นไป

สรุปผลการส ารวจ
ความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2566

(ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล)

40.8

35.7

37.8

33.2

28.4

34.9

39.2

43.3

45.5

40.3

37.7

40.5

17.4

18.9

14.0

22.1

30.2

21.7

2.6

2.1

2.7

4.4

3.7

2.9

ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างของรัฐ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ

พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน

มาก - มากท่ีสุด ปานกลาง น้อย - น้อยที่สุด ไมเ่ชื่อมั่น

ค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตัว

เกษตรกร

รับจ้างท่ัวไป/กรรมกร

อื่นๆ ได้แก่ พ่อบ้าน/แมบ้่าน เกษียณอายุ นักเรียน/นักศึกษา ว่างงาน

ท่ีมำ  :  ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม  กำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของประชำชน พ.ศ. 2566 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องกำรจำกรัฐบำล)
โดยด ำเนินกำรสัมภำษณ์ประชำชนที่มีอำยุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ตัวอย่ำงจ ำนวน 6,970 รำย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่ำงวันที่  17 - 31 ตุลำคม 2565



กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

จากการส ารวจดังกล่าว ส านักงานสถิติแห่งชาติจึงมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือให้การด าเนินงาน
ของรัฐบาลมปีระสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จ ดังน้ี
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สรุปผลการส ารวจ
ความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2566

(ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล)

ควรมีมาตรการ/โครงการช่วยเหลือและลดภาระค่าครองชีพของประชาชน เช่น 
มาตรการลดค่าไฟฟ้า/ค่าน้ าประปา ควบคุมราคาสินค้าอุปโภค – บริโภค และ
เพิ่มวงเงินในโครงการคนละครึ่ง เป็นต้น

ควรเร่งสร้างความร่วมมือ สร้างเครือข่าย และกระบวนการป้องกัน ไม่ให้คนในสังคม
เข้าไปเกี่ยวข้อง หรือเข้าไปสู่วงจรของยาเสพติด เช่น สร้างความสามัคคีในชุมชน  
สร้างการสื่อสารข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ในเรื่องการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
เป็นต้น รวมทั้งการใช้กฎหมายลงโทษผู้ที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติดอย่างจริงจัง และเด็ดขาด

ควรประชาสัมพันธ์ข่าวสาร เพ่ือสร้างการรับรู้ของประชาชนเรื่องการถูกหลอกลวง/
ล่อลวงทางโซเชียลมีเดียเพื่อให้รู้เท่าทันภัยออนไลน์ รวมทั้งประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ในการร้องเรียน/ร้องทุกข์ เช่น สายด่วน 1212 สายด่วนต ารวจไซเบอร์ โทร 1441 เป็นต้น

ควรเร่งแก้ไขปัญหา และฟื้นฟูเศรษฐกิจของประเทศอย่างจริงจัง เพื่อให้เกิดการจ้างงาน
และสร้างอาชีพแก่ประชาชน เช่น ส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในประเทศ หาแหล่งเงินทุน
ดอกเบี้ยต่ าในการประกอบอาชีพ และหาตลาดรองรับผลผลิตทางการเกษตร เป็นต้น

ท่ีมำ  :  ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม  กำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของประชำชน พ.ศ. 2566 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องกำรจำกรัฐบำล)
โดยด ำเนินกำรสัมภำษณ์ประชำชนที่มีอำยุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ตัวอย่ำงจ ำนวน 6,970 รำย เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่ำงวันที่  17 - 31 ตุลำคม 2565

5

ควรมีการบูรณาการความร่วมมือทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน 
และภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง ในการให้ความช่วยเหลือเยียวยาประชาชนที่ได้รับ
ผลกระทบ เมื่อเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น น้ าท่วม ไฟไหม้ และภัยพิบัติต่าง ๆ เป็นต้น
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