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สํานักงานสถิติแหงชาติ  ไดรวมกับสํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

(สํานักงาน กทช.) จัดทําขอมูลสถิติระดับทองถิ่นดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ข้ึนเปนครัง้แรก 

โดยไดรับความรวมมือจากองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)  จัดเก็บขอมูลตามแบบรายงานขอมูลดาน

บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน  ผลการรายงานขอมูลของหมูบานที่ไดรับรายงานจาก อบต. พบวา  มีหมูบานที่

มีไฟฟาใชแลวถึงรอยละ 99.1 และในจํานวนครัวเรือนที่ไดรับรายงานฯ  เปนครัวเรือนที่มีไฟฟาใช รอยละ 

98.1   และพบวาในจํานวน 10 หมูบาน จะมีศูนยบริการสารสนเทศชุมชนประมาณ  2  ศูนย  โดยมี

ประชาชนที่มาใชบริการศูนยฯ เพียงรอยละ 3.0 

สําหรับขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในหมูบาน พบวา มเีลขหมายโทรศัพทสาธารณะ

ประมาณ 1.5 เลขหมายตอหมูบาน  และในจํานวนเลขหมายทั้งสิ้นนี้ มีเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใช

งานได รอยละ 76.4  ทั้งนี ้ พบวา ยังมหีมูบานที่ไมมีโทรศัพทสาธารณะถึงรอยละ 29.5  สําหรบัโทรศัพท

พื้นฐานประจาํบาน มีประมาณ 12 เลขหมาย ตอ 100 ครัวเรือน  และพบวามีครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้ง

โทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน รอยละ 8.2 ของครัวเรือนที่ยังไมมีโทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน  นอกจากนี้  

รอยละ 93.2 เปนหมูบานทีม่สัีญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถงึหมูบานแลว 

การขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่  และอินเทอรเน็ต 

ตามสถานที่ตางๆ ที่จําเปนในหมูบาน  พบวา มีโรงเรียน  สถานีอนามัย  วัด/สํานักสงฆ  โบสถคริสตจักร  

มัสยิด  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา  และหองสมุดประชาชน ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ รอยละ 

73 – 85   ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที่ รอยละ 40 – 73  และขาดแคลนอินเทอรเน็ต รอยละ 47 – 74  

โดยสถานที่ที่ระบุวาขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น  มีความตองการโทรศัพทสาธารณะมากถึงรอยละ 

72 - 84 

สํานักงานสถิติแหงชาติ ขอขอบคุณเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล ที่ชวยจัดเก็บขอมูล 

และหวงัวาขอมูลที่ไดจากการจัดทาํรายงานขอมลูสถิติระดับทองถิน่ดานบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐานนี้ จะเปน

ประโยชนตอภาครัฐ  ภาคเอกชน  และหนวยงานที่เกีย่วของ ในการวางแผนเพือ่กาํหนดเปาหมายจัดใหมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานไดอยางทั่วถึงทุกหมูบาน และเพื่อประโยชนตอภาคประชาชนในการไดรับบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานในระดบัทองถิ่นตอไป 
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แผนภูมิ 1   จํานวนครัวเรือนนอกเขตเทศบาลเฉลี่ยตอหมูบาน  จาํแนกตามภาค 5 

แผนภูมิ 2   ขนาดของครัวเรือนนอกเขตเทศบาล (จาํนวนประชากรตอครัวเรือน)  จาํแนกตามภาค 6 

แผนภูมิ 3   รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามระดับการศึกษาที่กําลังเรียนและภาค 8 

แผนภูมิ 4  รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล ที่ประสบปญหาความพิการ  จาํแนกตาม
ลักษณะของความพิการ และภาค 

 

10 

แผนภูมิ 5   รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามการมีรายไดนอย และไดรับเบี้ยยังชีพ
จากทางราชการ  และภาค 

 

10 
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แผนภูมิ 8   รอยละของหมูบานที่มี/ไมมีโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 14 

แผนภูมิ 9   รอยละของครัวเรือนที่ไมมีโทรศัพทพื้นฐานประจําบาน  จําแนกตามการขอติดตั้ง และภาค 16 

แผนภูมิ 10   รอยละของหมูบาน ที่ม/ีไมมสัีญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถงึ  จําแนกตามภาค 17 
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จําแนกตามภาค 

 

18 

แผนภูมิ 12   รอยละของโรงเรียน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศพัทพืน้ฐานประจาํที่ 
อินเทอรเน็ต  และภาค 

 

19 

แผนภูมิ 13   รอยละของสถานีอนามยั ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐาน
ประจําที ่ อินเทอรเน็ต  และภาค 

 

21 

แผนภูมิ 14   รอยละของวัด/สํานักสงฆ ทีข่าดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐาน
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23 
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แผนภูมิ 16   รอยละของมัสยิด ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจาํที ่ 
อินเทอรเน็ต  และภาค 

 

27 



 

 

ญ 

สารบัญแผนภูมิ  (ตอ) 

 หนา 

แผนภูมิ 17   รอยละของสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ 
โทรศัพทพืน้ฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต  และภาค 

 

29 

แผนภูมิ 18   รอยละของหองสมุดประชาชน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพท
พื้นฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต  และภาค 

 

31 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ฎ 

สารบัญตาราง  
หนา 

ตาราง  1 รอยละของหมูบาน  จาํแนกตามขนาดของหมูบาน (จํานวนครัวเรือนในหมูบาน) 

และภาค 

 

6 

ตาราง  2 รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามชวงอายุ และภาค 7 

ตาราง  3 รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามระดบัการศึกษาทีก่ําลังเรียน 

และภาค 

 

8 

ตาราง  4 จํานวนและรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามการประสบปญหา

ความพิการ  และภาค 

 

9 

ตาราง  5 จํานวนและรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามการมีรายไดนอย และ

ไดรับเบี้ยยังชพีจากทางราชการ  และภาค 

 

11 

ตาราง  6 จํานวนและรอยละของหมูบาน  และครัวเรือนนอกเขตเทศบาลที่ไมมไีฟฟาใช  จาํแนก

ตามภาค 

 

11 

ตาราง  7 จํานวนศนูยบริการสารสนเทศชุมชน และรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาลที่ใช

บริการศูนยฯ  จําแนกตามภาค 

 

13 

ตาราง  8 เลขหมายโทรศัพทสาธารณะ และโทรศัพทสาธารณะทีใ่ชงานได  จาํแนกตามภาค 15 

ตาราง  9 เลขหมายโทรศัพทพืน้ฐานประจาํบาน และครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศพัทพืน้ฐาน

ประจําบาน  จาํแนกตามภาค 

 

16 

ตาราง  10 จํานวนและรอยละของโรงเรียน  สถานีอนามัย  ศาสนสถาน (วัด/สํานกัสงฆ  โบสถ

คริสตจักร และมัสยิด)  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา และหองสมุดประชาชน  

จําแนกตามภาค 

 

 

19 

ตาราง  11 จํานวนและรอยละของโรงเรียน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพท

พื้นฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

 

20 

ตาราง  12 จํานวนและรอยละของสถานอีนามยั ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศพัท

พื้นฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

 

22 

ตาราง  13 จํานวนและรอยละของวัด/สํานักสงฆ ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศพัท

พื้นฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

 

24 

ตาราง  14 จํานวนและรอยละของโบสถคริสตจักร ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศพัท

พื้นฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

 

26 
 



 

 

ฏ 

สารบัญตาราง  
หนา 

 

ตาราง  15 จํานวนและรอยละของมัสยิด ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ โทรศัพทพืน้ฐาน

ประจําที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

 

28 

ตาราง  16 จํานวนและรอยละของสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ทีข่าดแคลนบริการดานโทรศพัท

สาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐานประจาํที่  อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศพัทสาธารณะ  

จําแนกตามภาค 30 

ตาราง  17 จํานวนและรอยละของหองสมุดประชาชน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ   

โทรศัพท  พืน้ฐานประจาํที่  อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศพัทสาธารณะ  

จําแนกตามภาค 32 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 



 
 

 

 
 

ขอมูลสถิติในระดับทองถิ่น นับวามีความสําคัญตอ

การพัฒนาประเทศเปนอยางยิ่ง นอกจากจะเปนเครื่องบงชี้

ถึงระดับการพัฒนาประเทศแลว  ยังชวยใหประชาชนมีความ

เปนอยูท่ีดี มีสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เชน การไดรับบริการ

ดานโทรคมนาคมพื้นฐาน ซ่ึงรัฐบาลมีนโยบายและแผน ท่ีจะ

จัดหาบริการโทรคมนาคมพื้นฐานใหกับประชาชนในหมูบาน

ท่ียังไมมีหรือมีแตยังไมเพียงพอ และจะจัดหาบริการใหแลว

เสร็จในระยะเวลา 3 ป (พ.ศ. 2551-2553)  
สํานักงานสถิติแหงชาติ  ไดรวมกับสํานักงานคณะ 

กรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (สํานักงาน กทช.) จัดทํา

ขอมูลสถิติระดับทองถิ่นดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

โดยขอความรวมมือเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล 

(อบต.) จัดเก็บขอมูลตามแบบรายงานขอมูลดานบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐาน ในระดับหมูบานนอกเขตเทศบาล 

ทั่วประเทศ ระหวางเดือนกรกฏาคม ถึง สิงหาคม 2551 

ขอมูลดังกลาวจะไดนําไปใชในการวางแผน  เพื่อกําหนด

เปาหมายในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานใหกับ

หมูบานที่ขาดแคลนไดอยางทั่วถึง 

สรุปผลการสํารวจที่สําคัญๆ 

1.  ขอมูลพื้นฐานของประชากรในหมูบาน 

ผลการจัดทํารายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคม

พื้นฐาน พบวา มีหมูบานที่ไดรับรายงานเขามาจํานวน 

65,593 หมูบาน และมีครัวเรือน 10,089,784 ครัวเรือน  

จํานวนครัวเรือนเฉลี่ยตอหมูบาน (ขนาดของหมูบาน) 

ประมาณ 154 ครัวเรือน จากหมูบานดังกลาว พบวา 

มีประชากรที่ไดรับรายงานเขามา 37,568,954 คน  และ 

มีจํานวนประชากรตอครัวเรือน(ขนาดของครัวเรือน) โดย

เฉลี่ยมีประมาณ 3.7 คน 

 1.1 ประชากรตามชวงอายุ 

จากรายงานขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกับประชากรตาม

ชวงอายุ พบวาประชากรในชวงอายุ 25 - 59 ป มีสัดสวน

สูงสุดรอยละ 47.4  รองลงมาเปนชวงอายุนอยกวา 15 ป 

รอยละ 20.6  ชวงอายุ 15 – 24 ป รอยละ 19.5 และอายุ

ตั้งแต 60 ปขึ้นไป มีรอยละ 12.5 

1.2 ประชากรตามระดับการศึกษาที่กําลังเรียน 

จากรายงานฯ ที่ไดรับ มีประชากรที่กําลังศึกษา

ในระดับตางๆ รวม 9,729,742 คน (รอยละ 25.9) ใน

จํานวนนี้มีผูท่ีเรียนระดับประถมศึกษาและต่ํากวา รอยละ 52.2 

มัธยมศึกษาตอนตน  ตอนปลาย และเทียบเทา รอยละ 37.9  
ปริญญาตรีและสูงกวารอยละ 9.9  ดังแผนภูม ิ

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

1.3 ประชากรที่ประสบปญหาความพิการ 
สําหรับประชากรที่ประสบปญหาความพิการ พบวา

มี 478,210 คน (รอยละ 1.3)  ในจํานวนนี้ เปนผูพิการ

ทางรางกายสูงสุด รอยละ 36.3  พิการทางตา  รอยละ 22.8  

พิการทางหู รอยละ 17.5  และพิการอื่นๆ เชน วิกลจริต  

พิการทางจิต  ปญญาออน  ออทิสติก ฯลฯ รอยละ 23.4   

1.4 ประชากรที่มีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยังชีพฯ 
ผลการรายงานฯ พบวา มีประชากรที่มีรายไดนอย

และไดรับเบี้ยยังชีพจากทางราชการ รอยละ 4.9 และไมได

รับเบี้ยยังชีพฯ รอยละ 95.1 
1.5  การมี ไฟฟ า ใช ในหมู บ าน   จ ากหมู บ า น 

ท่ีไดรับรายงานฯ พบวา เปนหมูบานที่มีไฟฟา รอยละ 99.1 
และหมูบานที่ไมมีไฟฟา รอยละ 0.9 (หมูบานไมมีไฟฟา

หมายถึงทุกครัวเรือนในหมูบานตองไมมีไฟฟา) เมื่อ

พิจารณาจากครัวเรือนที่ไดรับรายงานฯ พบวา เปนครัวเรือน

ท่ีมีไฟฟาแลวถึงรอยละ 98.1 และครัวเรือนที่ไมมีไฟฟา   

รอยละ1.9 ดังตาราง                                                            
ตาราง1 รอยละของหมูบานและครัวเรือนที่มี/ไมมีไฟฟาจําแนกตามภาค 

ภาค หมูบาน/ครัวเรือน 

ท่ีมี/ไมมีไฟฟา 

ทั่ว 

ประเทศ กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

รอยละของหมูบาน    

ที่ไมมีไฟฟา 

0.9 0.5 2.5 0.3 0.5 

รอยละของหมูบาน   

ที่มีไฟฟา 

99.1 99.5 97.5 99.7 99.5 

จํานวนครัวเรือน 10,089,784    2,451,606 2,361,409 3,753,936 1,522,833 

ครัวเรือนไมมีไฟฟา

(ในหมูบานที่ไมมีไฟฟา)

   

70,828 
   

10,466 
 

46,041 
 

8,009 
 

6,312 

ครัวเรือนไมมีไฟฟา

(ในหมูบานที่มีไฟฟา) 

   

124,608 

   

20,498 

   

34,995 

   

38,187 

   

30,928 

ครัวเรือนมีไฟฟา   

(ในหมูบานที่มีไฟฟา) 

9,894,348    

(98.1) 

2,420,642

(98.7)   

2,280,373

(96.6)  

3,707,740 

(98.8)    

1,485,593

(97.6)   

สํานักงานคณะกรรมการ 
กิจการโทรคมนาคมแหงชาติ สํานักงานสถิติแหงชาติ บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

ขอมูลสถิตริะดับทองถิ่นดานบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 

แผนภูมิ 1  รอยละของประชากร  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 ท่ีกําลังเรียน  และภาค 

15 

   0 

รอยละ 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 

30 

45 

60 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

75 

37.9 

9.9 

48.3 

12.0 

52.7 

37.5 

9.8 
7.8 

54.9 

37.3 

50.5 

39.7 

ประถมศึกษาและต่ํากวา มัธยมศึกษาตอนตน 

ตอนปลาย และเทียบเทา 

ปริญญาตรี และสูงกวา 

52.2 

12.2 

37.3 

2.5 1.3 1.9 3.4 1.2 



 จ 

1.6  ศูนยบริการสารสนเทศชมุชน และประชากรที่ใช 

 บริการศูนยฯ 

 มีจํานวนศูนยบริการสารสนเทศชุมชนที่กระจาย

อยูในหมูบานตางๆ ที่ไดรับรายงานจํานวน 14,039 ศูนย 

และพบวา ในหมูบาน 10 หมูบาน จะมีศูนยบริการฯ ประมาณ 

2 แหง  โดยในรอบปที่ผานมา (1 ก.ค. 50 – 1 มิ.ย. 51) 

มีประชาชนที่ใชบริการศูนยสารสนเทศชุมชน รอยละ 3.0  

ดังตาราง 
 

ตาราง 2 จํานวนและรอยละของศูนยบริการสารสนเทศชุมชน และ 

ประชากรที่ใชบริการศูนยฯ  จําแนกตามภาค 

ภาค ศูนยบริการฯ 

และประชากร 

ท่ีใชบริการศูนยฯ 

ทั่ว 

ประเทศ กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

จํานวนศูนยบริการ

สารสนเทศชุมชน 

   

14,039 
   

3,063 
 

3,603 
 

5,597 
 

1,776 

จํานวนศูนยบริการฯ  

ตอ 10 หมูบาน 
 

2.1 
 

2.2 
 

2.4 
 

1.9 
 

2.3 

จํานวนประชากร 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

จํานวนประชากรที่ใช

บริการศูนยฯ 
 

1,131,974 
 

235,500 
 

310,233 
 

465,644 
 

120,597 

รอยละของประชากร 

ที่ใชบริการศูนยฯ 
 

3.0 
 

2.8 
 

3.8 
 

3.0 
 

2.1 

 

2.  ขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานที่จําเปน 

2.1 โทรศัพทสาธารณะ 

ผลการรายงานฯ มีหมูบานที่มีโทรศัพทสาธารณะแลว 

46,278 หมูบาน (รอยละ 70.5) และหมูบานที่ไมมีโทรศพัท

สาธารณะ 19,315 หมูบาน (รอยละ 29.5) ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
นอกจากนี้  พบวา  เลขหมายโทรศัพทสาธารณะ

ท่ีไดรับรายงานฯ มี 96,527 เลขหมาย หรือโดยเฉลี่ยแลว 

มีประมาณ 1.5 เลขหมายตอหมูบาน และในจํานวนเลขหมาย

ดังกลาว พบวา เปนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใชงานได 

73,779 เลขหมาย (รอยละ 76.4) ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

2.2 โทรศัพทพื้นฐานประจําบาน 
สําหรับโทรศัพทพื้นฐานประจําบานที่ไดรับรายงานฯ 

มีจํานวน 1,178,647 เลขหมาย หรือประมาณ 12 เลขหมาย 

ตอ 100 ครัวเรือน และพบวา มีครัวเรือนที่ไมมีโทรศัพท

พื้นฐานประจําบาน 4,338,903 ครัวเรือน ในจํานวนนี้เปน

ครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศัพทพื้นฐานประจําบาน 

รอยละ 8.2  และไมตองการขอติดตั ้งฯ รอยละ 91.8   

ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 
 

2.3 การมีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือ   
ผลการรายงานฯ ท่ีไดรับ มีหมูบานที่มีสัญญาณระบบ

โทรศัพทมือถือเขาถึง รอยละ 93.2 และหมูบานที่ไมมีสัญญาณฯ 

รอยละ 6.8 

2.4 คอมพิวเตอรและการตออินเทอรเน็ต   

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิ 2  รอยละของหมูบานที่มี/ไมมีโทรศัพทสาธารณะ   

  จําแนกตามภาค 

100 

20 

   0 

รอยละ 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 

40 

60 

80 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

ไมมีโทรศัพทสาธารณะ มีโทรศัพทสาธารณะ 

70.5 71.1 71.6 70.5 
67.8 

29.5 28.9 28.4 29.5 32.2 

แผนภูมิ 5  รอยละของครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอรใช  จําแนกตาม  

 การตออินเทอรเน็ต  และภาค 

100 

20 
 
   0 

รอยละ 

 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 

40 
 

60 
 

80 
 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

ครัวเรือนที่ตออินเทอรเน็ต ครัวเรือนที่ไมตออินเทอรเน็ต 

30.3 
40.7 29.2 18.4 

29.8 

69.7 
59.3 

70.8 
81.6 

70.2 

แผนภูมิ 3  รอยละของเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตาม 

 การใชงานได  และภาค 

100 

20 

   0 

รอยละ 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 

40 

60 

80 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

ใชงานไมได ใชงานได 

23.6 

10.0 
19.5 

36.5 

76.4 80.5 

63.5 

80.8 

19.2 

90.0 

แผนภูมิ 4  รอยละของครัวเรือนที่ไมมีโทรศัพทพื้นฐานประจําบาน    

 จําแนกตามการขอติดตั้ง  และภาค 

100 

20 

   0 

รอยละ 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 

40 

60 

80 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

ขอติดต้ังโทรศัพทพ้ืนฐานฯ ไมขอติดต้ังโทรศัพทพ้ืนฐานฯ 

91.8 91.7 90.3 95.0 83.7 

8.2 8.3 9.7 5.0 
16.3 



 ฉ 

จากรายงานฯ  ท่ี ไดรับ  มีครัวเรือนที่มี เครื่อง

คอมพิวเตอรใชรอยละ 9.2  และครัวเรือนที่ไมมีเครื่อง

คอมพิวเตอรใชรอยละ 90.8 
สําหรับครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอรใชนั้น พบวา 

มีครัวเรือนที่มีการตออินเทอรเน็ต รอยละ 30.3 และไมมี

การตออินเทอรเน็ตรอยละ 69.7  ดังแผนภูมิ 

3. การมีการใชบริการดานโทรคมนาคมพื ้นฐานใน

สถานที่ตางๆ ที่จําเปนๆ ในหมูบาน 

3.1 สถานที่ 
สําหรับสถานที่ตางๆ ในหมูบานที่ไดรับรายงาน 

พบวา มีโรงเรียน 24,890 โรง  สถานีอนามัย 8,279 แหง  
วัด/สํานักสงฆ 36,422 แหง  โบสถคริสตจักร 1,433 แหง  

มัสยิด 2,668 แหง  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา 159 แหง 

และหองสมุดประชาชน 1,393 แหง 
เมื่อเปรียบเทียบในระดับภาค พบวา ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ มีโรงเรียน  สถานีอนามัย  วัด/สํานักสงฆ  และ

หองสมุดประชาชน ในสัดสวนสูงสุด รอยละ 46.3  41.8  

56.9 และ 40.6 ตามลําดับ  สําหรับภาคเหนือ มีโบสถ

คริสตจักร และสถานสงเคราะห/บานพักคนชราสูงสุด รอยละ 

73.3 และ 37.1 ตามลําดับ  สวนภาคใต มีมัสยิดสูงสุด

รอยละ 91.8  ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3.2 การขาดแคลนบริการดานโทรคมนาคมพื้นฐาน 

ที่จําเปน 
สําหรับสถานที่ตางๆ ท่ีจําเปนในหมูบาน (ดังตาราง) 

พบวา ทุกสถานที่ดังกลาว มีการขาดแคลนบริการดาน

โทรศัพทสาธารณะ ในสัดสวนสูงสุดประมาณรอยละ 73 – 84  

(เมื ่อเทียบกับการขาดแคลนโทรศัพทพื ้นฐานประจําที่ 

และอินเทอรเน็ต)  โดยสถานที่ ท่ีขาดแคลนบริการดาน

โทรศัพทสาธารณะสูงสุด 3 อันดับแรก คือ มัสยิด รอยละ 

84.1  วัด/สํานักสงฆ รอยละ 83.1 และโรงเรียน รอยละ 

82.3 
การขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที่ พบวา 

โบสถคริสตจักรมีการขาดแคลนสูงสุด รอยละ 73.0  มัสยิด 

รอยละ 69.9  และวัด/สํานักสงฆ รอยละ 67.6 
สําหรับการขาดแคลนอินเทอรเน็ต พบวา โบสถ

คริสตจักรมีการขาดแคลนสูงสุด รอยละ 73.6  รองลงมาคือ

วัด/สํานักสงฆ รอยละ 71.4  และมัสยิด รอยละ 69.7 
 

 

ตาราง 3  จํานวนและรอยละของสถานที่ตางๆ ที่จําเปนในหมูบาน 

จําแนกตามการขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  

โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ และอินเทอรเน็ต 

รอยละของสถานที่ท่ีขาดแคลนบริการฯ 

สถานที่ตางๆ 
จํานวน  

สถานที ่ โทรศัพท

สาธารณะ 
โทรศัพท

พ้ืนฐานประจําที่ 
อินเทอรเน็ต 

โรงเรียน 24,890 82.3 52.3 55.8 

สถานีอนามัย 8,279 73.5 40.3 47.3 

วัดและสํานักสงฆ 36,422 83.1 67.6 71.4 

โบสถคริสตจักร 1,433 81.9 73.0 73.6 

มัสยิด 2,668 84.1 69.9 69.7 

สถานสงเคราะห/

บานพักคนชรา 159 76.7 56.0 61.0 

หองสมุดประชาชน 1,393 76.1 60.5 62.9 
 

 

3.3 ความตองการบริการดานโทรศัพทสาธารณะ 
ผลการรายงานฯ ท่ีไดรับเกี่ยวกับความตองการ

โทรศัพทสาธารณะ พบวาจากสถานที่ตางๆ ในหมูบานที่มี

การขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ ไดระบุถึง

ความตองการโทรศัพทสาธารณะ ตามลําดับ ดังนี้  โรงเรียน  

มีความตองการโทรศัพทสาธารณะในสัดสวนสูงสุด รอยละ 83.2  

รองลงมาเปนสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา รอยละ 80.3  

โบสถคริสตจักร รอยละ 79.1  สถานีอนามัย รอยละ 78.6  

มัสยิดรอยละ 77.1  หองสมุดประชาชน รอยละ 72.7  วัด/

สํานักสงฆ รอยละ 72.3  ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิ 6  รอยละของสถานที่ตางๆ  จําแนกตามภาค 

มัสยิด 

กลาง เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต 

สถานที ่

หองสมุดประชาชน 

โรงเรียน 

สถานีอนามัย 

วัดและสํานักสงฆ 

โบสถคริสตจักร 

สถานสงเคราะห และ 

บานพักคนชรา 

รอยละ 

23.2 46.3 

24.7 41.8 

22.5 56.9 

73.3 16.6 

91.8 0.3 

37.1 32.1 

30.8 40.6 

16.1 14.4 

20.1 13.5 

14.5 6.1 

5.6 4.5 

6.8 

0 20 40 60 80 100 

1.1 

18.2 12.6 

14.8 13.8 
แผนภูมิ 7  รอยละของสถานที่ตางๆ ท่ีขาดแคลนบริการดานโทรศัพท 

 สาธารณะ  จําแนกตามความตองการ และทั่วประเทศ 

100 

20 

   0 

รอยละ 

โรงเรียน 

40 

60 

80 

สถานี 

อนามัย 

สถานที่ 

ตางๆ 
วัดและ 

สํานัก 

สงฆ 

โบสถ 

คริสต 

จักร 

มัสยิด สถาน 

สงเคราะห/ 

บานพัก 

คนชรา 

หอง 

สมุด 

ประชาชน 

83.2 

21.4 
27.7 20.9 22.9 19.7 

27.3 

78.6 72.3 79.1 77.1 80.3 72.7 

16.8 

ไมตองการ ตองการ 



บทที่ 1 
บทนํา 

 

1.1 ความเปนมา 

ตามที่ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และสํานักงานคณะกรรมการกิจการ

โทรคมนาคมแหงชาต ิ (สํานกังาน กทช.) มีนโยบายและแผนที่จะจัดหาบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในระดับ

หมูบาน เชน บริการโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน  โทรศัพทมือถือ  และอินเทอรเน็ต 

เปนตน ใหกับหมูบานที่ยังไมมีหรือมีแตยังไมเพียงพอ โดยจะจัดบริการใหแลวเสร็จภายในระยะเวลา 3 ป 

(พ.ศ. 2551 - 2553) ในการนี้ จําเปนจะตองมีขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน

ในระดับหมูบาน   

สํานักงานสถติิแหงชาต ิ  ไดรวมกับสํานกังาน กทช. จัดทําขอมูลสถิติระดับทองถิ่นดานบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐาน  โดยขอความรวมมือองคการบริหารสวนตาํบล (อบต.) จัดเก็บขอมูลดังกลาว 

ในระดับหมูบาน และบันทกึลงในแบบรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพืน้ฐาน ที่สํานกังานสถติิแหงชาติ

จัดทําขึ้น ทั้งนี ้ภาครัฐและหนวยงานที่เกีย่วของจะไดนาํขอมูลดังกลาวไปใชในการติดตามนโยบาย ประเมินผล 

และปรับปรุงการดําเนินงาน  รวมทั้งเพื่อกําหนดเปาหมายในการจัดใหมีการบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน

ใหเพียงพอและทั่วถึงในระดบัหมูบาน 

1.2 วัตถุประสงค 

การจัดทําขอมูลระดับทองถิ่นดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 มีวัตถุประสงค เพื่อ

รวบรวมขอมูลพื้นฐานของหมูบาน และขอมูลที่สําคัญทางดานบริการโทรคมนาคม ในเรื่องตางๆ  ดังนี ้

ก. ขอมูลทั่วไปของหมูบาน  ไดแก  ประชากรในหมูบานตามชวงอายุตางๆ ครัวเรือนทั้งสิ้น  

ครัวเรือนที่ไมมีไฟฟาใช   ประชากรทีก่ําลงัศึกษาอยูในระดับตางๆ  ศูนยบริการสารสนเทศชมุชน  ประชากร

ที่ใชบริการศูนยสารสนเทศชมุชน  เปนตน 

ข. ขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานของหมูบาน  ไดแก  โทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐาน

ประจําบาน  การมีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถึงหมูบาน  การมีเครื่องคอมพิวเตอรใช และการตอ

อินเทอรเน็ต เปนตน  

ค. ขอมูลมิติเชิงสังคม  ไดแก  ประชากรที่ประสบปญหาความพิการ ประชากรที่มีรายไดนอย

และไดรับเบี้ยยังชีพ  การขาดแคลนการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในสถานที่ตางๆ  และความตองการ

โทรศัพทสาธารณะในสถานที่ที่ขาดแคลน เปนตน 
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1.3 คุมรวม 

พื้นทีน่อกเขตเทศบาล คือ หมูบานทุกหมูบานในทุก อบต. ทั่วประเทศ ประมาณ  65,593  หมูบาน 

1.4 คาบเวลาการรายงานขอมูล 

ระหวางเดือนกรกฏาคม - สิงหาคม 2551 

1.5 วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 

การจัดทําขอมูลสถิติระดับทองถิ่นในดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 นี้ ไดขอความรวมมือ

เจาหนาทีข่ององคการบรหิารสวนตําบล (อบต.) รวบรวมขอมูลของแตละหมูบานและบนัทกึลงในแบบรายงาน

ขอมูลดานบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ระหวาง เดือน กรกฎาคม – สิงหาคม  2551 และรวบรวม

แบบสงคืนที่สํานักงานสถิติจังหวัด 

1.6 การประมวลผลขอมูล 

เมื่อเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ไดบันทึกขอมูลลงในแบบรายงานขอมูลดานบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เสร็จเรียบรอยแลว  และรวบรวมแบบที่ไดสงใหสํานักงานสถิติจังหวัด 

เพื่อทําการบรรณาธิกร  ลงรหัส และบันทึกขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปที่จัดเตรียมไว และทําการบรรณาธิกร

ดวยเครื่องจักร (Machine  Edit) เบื้องตนที่สํานักงานสถิติจังหวัด   จากนั้นจึงสงไฟลขอมูล และไฟลระบบ

ฐานขอมูลที่ประกอบดวยรายชื่อพรอมรหัสของอบต. และหมูบาน เขามาที่สํานักงานสถิติแหงชาติ 

กรุงเทพมหานคร  เพื่อทําการตรวจสอบความถูกตอง  ครบถวน  แนบนัยของขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร 

อีกครั้ง  จากนั้นจึงประมวลผลขอมูลของจังหวัดในระดับอําเภอและระดับหมูบาน  แลวจึงประมวลผลเปน

ตารางสถิติ  เพื่อนําเสนอรายงานผลตอไป 

1.7 การนาํเสนอผล 

เสนอผลการสาํรวจในระดับประเทศ  ภาค  และจงัหวัด  สําหรับผูที่ตองการใชขอมูลในระดับอําเภอ 

สามารถติดตอที่สํานักงานสถิติจังหวัด 

1.8 คํานิยาม 

1) จํานวนราษฏรในหมูบาน  หมายถึง  จาํนวนราษฏรที่มีอยูจริงในหมูบาน และไมเกี่ยวกับ

ทะเบยีนราษฏร 

2) อาย ุ หมายถงึ  อายุเตม็ปบริบูรณนับถงึวนัคลายวนัเกิดครั้งสุดทายกอนวันที ่1 มิถนุายน 2551 

3) ไฟฟาในหมูบาน  หมายถึง  ไฟฟาที่ผลิตและกํากับดูแลโดยรัฐบาลไมนับไฟฟาที่ผลิตจาก

พลังงานแสงอาทิตยโดยใชพลังงานที่ปนขึ้นใชเองภายในบาน หรือบานใกลเคียง 
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4) ศูนยบริการสารสนเทศชมุชน หมายถงึ  ศูนยที่มีอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศสาํหรับใหบริการ

ในชุมชน เชน คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต โทรศัพท เปนตน 

5) ในรอบปที่ผานมา หมายถึง  ระยะเวลาตั้งแตวันที ่ 1 กรกฏาคม 2550 ถึง 30 มิถนุายน 2551 

6) โทรศัพทสาธารณะที่มีในหมูบาน  หมายถึง  โทรศัพทสาธารณะทุกประเภททั้งที่ใชงานได

และไมได  ไดแก แบบใชบัตร หยอดเหรียญ และแบบมีผูดูแล 

7) โทรศัพทสาธารณะที่ใชงานได  หมายถึง  ใหนับรวมโทรศัพทที่เสียชั่วคราวและมีการแกไข

ใหกลบัมาใชงานไดภายใน 7 วัน  

8) โทรศัพทพืน้ฐานประจาํบาน  หมายถงึ  โทรศัพทพืน้ฐานที่มีใชในครัวเรอืนไมนับรวมโทรศัพท 

มือถือและวิทยุส่ือสาร  โดยคาติดตั้งโทรศัพทพื้นฐานประจําบานจะมีคาใชจายในการติดตั้งเลขหมาย 

ละไมเกิน  3,000  บาท 

9) การประสบปญหาความพิการ  หมายถึง  ความผิดปกติหรือมีความบกพรองทางรางกาย 

การมองเห็น  การไดยิน  และความบกพรองดานอื่นๆ  ดังนี้ 

9.1)  พกิารทางตา  เชน   ตาบอดขางเดียว  ตาบอด 2 ขาง  หรือเลือนลาง ฯลฯ 

9.2)  พกิารทางห ู เชน  หหูนวก  เปนใบ ฯลฯ 

9.3)  พกิารทางรางกาย  อัมพาต  แขน - ขาดวน ฯลฯ 

9.4)  พกิารอื่นๆ  เชน  วิกลจริต  พิการทางจิต  ปญญาออน  ออทิสติก ฯลฯ 

10) ผูมีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยังชีพจากทางราชการทั้งสิ้น  หมายถึง  ผูมีรายไดนอยตอเดือน

ตามที่รัฐบาลกําหนด และเปนผูทีม่ีรายชือ่ในทะเบียนที ่อบต.จัดทาํขึ้น 

11) การขาดแคลนการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในสถานที่ตางๆ  หมายถึง  การไมมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานที่จําเปน  เชน  โทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่  และอินเทอรเน็ต  

ในสถานที่ตางๆ ที่สําคัญของหมูบาน  ไดแก โรงเรียน  สถานีอนามัย  ศาสนสถาน  (วัด/สํานักสงฆ  โบสถ

คริสตจักร  มัสยิด )  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา  และหองสมุดประชาชน 

12) ความตองการบริการดานโทรศัพทสาธารณะ หมายถึง  การขอใหภาครัฐชวยดาํเนินการ

จัดใหมีบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  เพือ่แกปญหาการขาดแคลนของสถานที่นัน้ 

 

 

 



บทที่ 2 
สรุปผลการจัดทํารายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

 

2.1 ขอมูลพืน้ฐานของประชากรในหมูบาน 

ผลการรายงานขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน ป 2551 

ที่ไดรับความรวมมือจากเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล พบวา มีหมูบานที่ไดรับรายงานจํานวน 65,593 

หมูบาน และมีจํานวนครัวเรือน 10,089,784 ครัวเรือน  โดยจาํนวนครัวเรือนเฉลี่ยตอหมูบานประมาณ 154 

ครัวเรือน 

เมื่อพิจารณาในระดับภาค พบวา ภาคใตมีจํานวนครวัเรือนเฉลี่ยตอหมูบานมากที่สุดประมาณ 

196 ครัวเรือน  รองลงมาเปนภาคกลาง 174 ครัวเรือน  ภาคเหนือ 160 ครัวเรือน และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

130 ครัวเรือน ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อพิจารณาตามขนาดของหมูบาน (จาํนวนครัวเรือนในหมูบาน) พบวา เปนหมูบานที่มีจาํนวน

ครัวเรือน 100 – 149 ครัวเรือน มากที่สุด รอยละ 29.3   รองลงมาเปนหมูบานทีม่ีจาํนวนครัวเรือน 50 – 99 ครัวเรือน 

รอยละ 26.3  สวนหมูบานทีม่ีจํานวนครัวเรือนตั้งแต 500 ครัวเรือนขึ้นไป มีเพยีงรอยละ 1.5  ดังตาราง 

 
 

ภาค 

ทั่วประเทศ กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

50 

200 

แผนภูมิ 1  จํานวนครัวเรือนนอกเขตเทศบาลเฉลี่ยตอหมูบาน  จาํแนกตามภาค 

100 

150 

ตอหมูบาน 
ครัวเรือนเฉลีย่ 

196 

154 
174 

160 

130 
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ตาราง 1 รอยละของหมูบาน  จําแนกตามขนาดของหมูบาน (จํานวนครัวเรือนในหมูบาน)  และภาค 

ภาค 
ขนาดของหมูบาน 

(จํานวนครัวเรอืนในหมูบาน) 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหมูบานทั้งส้ิน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

• นอยกวา 50 ครวัเรือน 6.4 8.6 4.8 7.2 3.2 

• 50 – 99 26.3 27.3 22.1 30.7 16.6 

• 100 – 149 29.3 25.8 28.8 32.5 24.7 

• 150 - 199 18.7 15.6 21.1 18.4 20.6 

• 200 - 249 9.4 8.5 11.3 7.5 14.3 

• 250 - 299 4.2 4.9 5.4 2.2 8.3 

• 300 - 349 2.1 2.6 2.9 0.6 4.7 

• 350 - 499 2.1 3.1 2.6 0.6 4.6 

• 500 ครัวเรือนขึน้ไป 1.5 3.6 1.2 0.3 3.0 

 

2.1.1 ขนาดของครัวเรือน (จาํนวนประชากรตอครัวเรือน) 

จากหมูบานดังกลาว พบวา มีประชากรที่อาศัยอยูนอกเขตเทศบาลที่ไดรับรายงานเขามา 
37,568,954 คน และมีจํานวนประชากรตอครัวเรือน (ขนาดของครัวเรือน) โดยเฉลี่ยประมาณ 3.7 คน 
ตอครัวเรือน  โดยภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืมีขนาดของครัวเรือนในสัดสวนสงูกวาทกุภาค คือ ประมาณ 4.1 คน
ตอครัวเรือน   รองลงมาเปนภาคใต 3.7 คนตอครัวเรือน  สวนภาคเหนอืและภาคกลาง มีขนาดของครัวเรือน
เทากัน คือประมาณ 3.5 คนตอครัวเรือน ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาค 

ทั่วประเทศ 

คนตอครัวเรือน 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

แผนภูม ิ2 ขนาดของครวัเรือนนอกเขตเทศบาล (จํานวนประชากรตอครัวเรือน)  จาํแนกตามภาค 

3.7 3.5 3.5 
4.1 

3.7 

1 

2 

3 

4 

5 
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2.1.2 ประชากรตามชวงอาย ุ

เมื่อพิจารณาจํานวนประชากรนอกเขตเทศบาลตามชวงอายุ พบวา มีประชากรในชวงอายุ 

25 – 59 ป ในสัดสวนสูงสุดรอยละ 47.4 ของประชากรนอกเขตเทศบาล  รองลงมาเปนประชากรในชวงอายุ

นอยกวา 15 ป รอยละ 20.6   ชวงอาย ุ15 – 24 ป รอยละ 19.5  และอายุต้ังแต 60 ปข้ึนไป มีรอยละ 12.5 

ตามลําดับ  และเมื่อพิจารณาเปนรายภาค พบวาทกุภาคมีประชากรในชวงอาย ุ25 – 59 ปในสัดสวนสูงสุด

เชนเดียวกับทัว่ประเทศ  ดังตาราง 

ตาราง 2 รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามชวงอายุ และภาค 

ภาค 
ชวงอาย ุ ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนครัวเรือนทั้งสิน้ 10,089,784 2,451,606 2,361,409 3,753,936 1,522,833 

จํานวนประชากรทั้งสิ้น 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

ประชากรเฉล่ียตอครัวเรือน 3.7 3.5 3.5 4.1 3.7 

ประชากรตามชวงอาย ุ 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

• นอยกวา 15 ป 20.6 19.6 18.9 21.4 22.7 

• 15 – 24 ป 19.5 19.5 18.3 19.9 19.9 

• 25 – 59 ป 47.4 47.6 49.5 47.2 45.0 

• ตั้งแต 60 ปขึ้นไป 12.5 13.3 13.3 11.5 12.4 

 

 

2.1.3 ประชากรตามระดับการศกึษาทีก่ําลังเรียน 

เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษาที่กําลังเรียน  พบวา  มีประชากรที่กําลังเรียนในระดับตางๆ 

รวม 9,729,742 คน หรือคิดเปนรอยละ 25.9 ของประชากรนอกเขตเทศบาล ในจาํนวนนี้มีผูที่กาํลังเรียน 

ในระดับตางๆ ดังนี้ ระดับประถมศึกษาและต่ํากวา รอยละ 52.2   ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ตอนปลาย และ

เทียบเทา รอยละ 37.9  และระดับปริญญาตรีและสูงกวารอยละ 9.9  ดังแผนภูม ิ
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เมื่อพิจารณาเปนรายภาค  พบวา  ทุกภาคมีประชากรที่กําลังเรียนประมาณรอยละ 25 – 28  

โดยในแตละภาคมีสัดสวนของผูที่กําลังเรียนในระดับประถมศึกษาและต่ํากวา สูงสุดเชนเดียวกับทั่วประเทศ 

ดังตาราง 
 

ตาราง 3 รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามระดบัการศึกษาทีก่ําลังเรียน  และภาค 

ภาค 
ระดับการศึกษาที่กําลังเรียน ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนประชากร 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

จํานวนประชากรที่กําลงัเรียน 9,729,742 2,211,861 2,094,400 3,876,393 1,547,088 

รอยละของประชากรที่กําลังเรยีน 25.9 26.1 25.6 25.3 27.5 

ประชากรตามระดับการศึกษา 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

-  ประถมศึกษาและต่ํากวา 52.2 48.3 52.7 54.9 50.5 

-  มัธยมศกึษาตอนตน ตอนปลาย   

และเทียบเทา 

 

37.9 

 

39.7 

 

37.5 

 

37.3 

 

37.3 

-  ปริญญาตรีและสูงกวา 9.9 12.0 9.8 7.8 12.2 

รอยละ 

0 

15 

75 

แผนภูมิ 3  รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จาํแนกตามระดับการศึกษาทีก่าํลังเรียน
และภาค 

30 

ภาค 
ทั่วประเทศ กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 

ประถมศึกษาและต่ํากวา ปริญญาตรี และสูงกวา มัธยมศึกษาตอนตน 
ตอนปลาย และเทียบเทา 

52.2 

37.9 

9.9 12.0 

48.3 

39.7 

52.7 

37.5 

9.8 7.8 

54.9 

37.3 

50.5 

37.3 45 

60 

12.2 
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2.1.4 การประสบปญหาความพกิาร 

จากการรายงานขอมูลเกี่ยวกับการประสบปญหาความพิการของประชากรในหมูบาน พบวา 

มีประชากรที่ประสบปญหาความพิการรวมประมาณ 478,210 คน หรือคิดเปนรอยละ 1.3 ของประชากร

นอกเขตเทศบาล โดยภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีประชากรที่ประสบปญหาความพิการ

ในสัดสวนสงูสดุเทากนั คือ ประมาณรอยละ 1.4   รองลงมาเปนภาคกลาง รอยละ 1.1  และภาคใต รอยละ 1.0 

ตามลําดับ  เมื่อพิจารณาตามลักษณะของความพิการ พบวา เปนผูพิการทางตา เชน ตาบอดขางเดียว  

ตาบอด 2 ขางหรือเลือนลาง ฯลฯ จํานวน 108,990 คน (รอยละ 22.8)  พิการทางห ูเชน หูหนวก  เปนใบ ฯลฯ 

จํานวน 83,723 คน (รอยละ 17.5)  พิการทางรางกาย เชน อัมพาต  แขน - ขาดวน ฯลฯ  จํานวน 173,469 คน 

(รอยละ 36.3)  และพกิารอืน่ๆ เชน วกิลจริต  พกิารทางจติ  ปญญาออน  ออทสิติก ฯลฯ  จาํนวน 112,028 คน 

(รอยละ 23.4)  ดังตาราง 

ตาราง 4 จํานวนและรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามการประสบปญหาความพกิาร   

 และภาค 

ภาค 
การประสบปญหาความพิการ ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนประชากร 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

จํานวนประชากรที่ประสบปญหา
ความพิการ 

478,210 91,724 116,539 212,585 57,362 

รอยละของประชากรที่ประสบ
ปญหาความพิการ 

 
1.3 

 
1.1 

 
1.4 

 
1.4 

 
1.0 

ประชากรที่ประสบปญหาฯ 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

• ผูพิการทางตา 22.8 20.3 22.0 25.4 18.8 

• ผูพิการทางห ู 17.5 13.2 18.2 18.9 17.7 

• ผูพิการทางรางกาย 36.3 43.9 38.0 31.7 37.6 

• ผูพิการอื่นๆ 23.4 22.6 21.8 24.0 25.9 

 

เมื่อพิจารณาลกัษณะของความพกิารในระดับภาค พบวา จากจาํนวนผูที่ประสบปญหาความพิการ

ทั้งสิน้ ในแตละภาคมีผูที่มีลักษณะความพกิารทางรางกายในสัดสวนสูงสุด ประมาณรอยละ 31 – 44  รองลงมา

เปนผูพกิารทางตา และพกิารดานอื่นๆ ในสัดสวนไมแตกตางกันประมาณรอยละ 18 – 26 และเปนผูพกิาร

ทางหูประมาณรอยละ 13 - 19  ดังแผนภูมิ 
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2.1.5 ผูมีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยังชพีจากทางราชการ 

จากรายงานขอมูลที่ไดรับเกีย่วกับผูมีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยงัชีพจากทางราชการ พบวา 

มีผูที่มีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยังชพีจากทางราชการ 1,836,188 คน (รอยละ 4.9) และมีผูที่ไมไดรับเบี้ยยังชีพฯ 

35,732,766  คน (รอยละ 95.1)  ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลักษณะของความพิการ 
พิการทางตา 

รอยละ 

0 

10 

แผนภูมิ 4  รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล ที่ประสบปญหาความพกิาร  จําแนกตาม    
ลักษณะของความพิการ และภาค 

 ทั่วประเทศ 

พิการทางหู พิการทางรางกาย อื่นๆ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

22.8 

17.5 

36.3 

23.4 

20.3 

13.2 

22.0 
18.2 

38.0 

21.8 

25.4 

18.9 

31.7 24.0 

43.9 

18.8 17.7 

37.6 

22.6 

20 

30 

40 

50 

25.9 

แผนภูมิ 5  รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จาํแนกตามการมีรายไดนอย และไดรับ 
เบี้ยยังชีพจากทางราชการ  และภาค 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

40 

100 

ไดรับเบ้ียยังชีพฯ 

ไมไดรับเบ้ียยังชีพฯ 

95.1 95.7 95.2 94.1 96.9 

4.9 4.3 4.8 5.9 3.1 
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เมื่อพิจารณาในระดับภาค  พบวา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีประชากรที่มีรายไดนอย และ

ไดรับเบี้ยยังชพีจากทางราชการในสัดสวนสูงกวาทกุภาค คือ ประมาณรอยละ 5.9   รองลงมาเปนภาคเหนือ

รอยละ 4.8   ภาคกลาง รอยละ 4.3  และภาคใต รอยละ 3.1  ตามลาํดับ  ดังตาราง 

ตาราง 5 จํานวนและรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จาํแนกตามการมีรายไดนอย และไดรับเบี้ยยงัชพี
จากทางราชการ  และภาค 

ภาค การมีรายไดนอย และ 
ไดรับเบ้ียยังชีพจากทางราชการ ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนประชากรทั้งสิ้น 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

รอยละของประชากรที่มีรายไดนอย 
และไดรับเบ้ียยังชีพฯ 

     4.9 4.3 4.8 5.9 3.1 

 

2.1.6 การมีไฟฟาใชในหมูบาน 

จากหมูบานทีไ่ดรับรายงานดังกลาว  พบวา  เปนหมูบานที่มีไฟฟาใช 49,169 หมูบาน (รอย

ละ 99.1) และหมูบานที่ไมมีไฟฟาใช 574 หมูบาน (รอยละ 0.9)  (หมูบานไมมีไฟฟา หมายถงึ ทุก

ครัวเรือนในหมูบานตองไมมีไฟฟา)  โดยภาคเหนือ มีหมูบานที่ไมมีไฟฟาใชในสดัสวนสูงสุด รอยละ 2.5  

รองลงมาเปนภาคกลางและภาคใต มีหมูบานไมมีไฟฟาใชในสัดสวนเทากนั คือรอยละ 0.5 สวนภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 0.3  ดังตาราง 

ตาราง 6 จํานวนและรอยละของหมูบาน  และครัวเรือนนอกเขตเทศบาลที่มี/ไมมีไฟฟาใช  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
หมูบานและครัวเรือน 

ที่ไมมีไฟฟาใช 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

รอยละของหมูบานไมมีไฟฟา 0.9 0.5 2.5 0.3 0.5 

รอยละของหมูบานมีไฟฟา 99.2 99.5 97.5 99.7 99.5 

จํานวนครัวเรือน 10,089,784 2,451,606 2,361,409 3,753,936 1,522,833 

ครัวเรือนมไีฟฟาใช                   

(ในหมูบานที่มีไฟฟา) 
9,894,348  

(98.1) 
2,420,642  

(98.7) 
2,280,373 

(96.6) 
3,707,740 

(98.8) 
1,485,593 

(97.6) 

     ครัวเรือนไมมีไฟฟาใช                 

(ในหมูบานที่มีไฟฟา) 

124,608        20,498 34,995 38,187 30,928 

     ครัวเรือนไมมีไฟฟาใช             

(ในหมูบานที่ไมมีไฟฟา) 
70,828 10,466 46,041 8,009 6,312 

1.9 1.3 3.4 1.2 2.5 
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เมื่อพิจารณาในระดับครัวเรือน  พบวา  จากครัวเรือนที่ไดรับรายงานฯ  เปนครัวเรือนที่มี

ไฟฟาใชถึง 9,894,348 ครัวเรือน (รอยละ 98.1) และครัวเรือนที่ไมมีไฟฟาใช 195,436  ครัวเรือน (รอยละ 

1.9)  โดยที่ภาคเหนือมีครัวเรือนที่ยงัไมมไีฟฟาใชในสัดสวนสงูกวาทุกภาค คือ รอยละ 3.4 รองลงมาเปน

ภาคใต รอยละ 2.5   ภาคกลางรอยละ 1.3  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 1.2  ตามลาํดับ  ดัง

แผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

2.1.7 จํานวนศูนยบริการสารสนเทศชมุชน และประชากรที่ใชบรกิารศูนยฯ 

จากรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พบวา มีจํานวนศูนยบริการสารสนเทศชุมชน

ที่กระจายอยูในหมูบานตางๆ  นอกเขตเทศบาลรวม 14,039 ศูนย  โดยภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ มศูีนยบริการ

สารสนเทศชุมชนมากที่สุด 5,597 ศูนย (รอยละ 39.9)   รองลงมาเปนภาคเหนือ 3,609 ศูนย  (รอยละ 25.7)  

ภาคกลาง 3,063 ศูนย (รอยละ 21.8)  และภาคใต 1,776 ศูนย (รอยละ 12.6)  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิ 7  รอยละของศูนยบริการสารสนเทศชมุชน  จําแนกตามภาค 

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

กลาง 

เหนือ 

ใต 

21.8% 

25.7% 
39.9% 

12.6% 

ภาค 

ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

มีไฟฟาใช 

แผนภูมิ 6  รอยละของครัวเรือนนอกเขตเทศบาลที่มี/ไมมีไฟฟาใช  จาํแนกตามภาค 

ไมมีไฟฟาใช 
40 

100 

1.9 1.3 3.4 1.2 2.5 

98.1 96.6 98.7 98.8 97.5 
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เมื่อพิจารณาในระดับหมูบาน จะพบวา ใน 10 หมูบาน จะมีศูนยบริการสารสนเทศชุมชน

ประมาณ 2.1 ศูนย  โดยภาคเหนือมีศูนยบริการสารสนเทศชมุชน (ตอ 100 หมูบาน) ในสัดสวนสงูกวา 

ทุกภาคประมาณ 2.4 ศูนย   รองลงมาเปนภาคใต 2.3 ศูนย   ภาคกลาง 2.2 ศูนย และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1.9 ศูนย  ตามลําดับ  ดังตาราง 

จากการรายงานเกี่ยวกับผูที่มาใชบริการศูนยสารสนเทศชุมชน พบวา ในรอบปที่ผานมา 

(1 กรกฏาคม 2550 – 1 มิถุนายน 2551) มีประชาชนที่มาใชบริการศูนยสารสนเทศชุมชนประมาณ 

1,131,974 คน หรือคิดเปนรอยละ 3.0  โดยที่ภาคเหนอืมีผูมาใชบริการศูนยฯ ในสดัสวนสูงสุดรอยละ 3.8  

รองลงมาเปนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 3.0  ภาคกลาง รอยละ 2.8  และภาคใต รอยละ 2.1 ตามลําดบั  

ดังตาราง 

ตาราง 7 จํานวนศูนยบริการสารสนเทศชุมชน และรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาลที่ใชบริการศูนยฯ 

จําแนกตามภาค 

ภาค 
ศูนยบริการสารสนเทศ 

และประชากรที่ใชบริการศูนยฯ 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

จํานวนศูนยบริการสารสนเทศชุมชน 14,039 3,063 3,603 5,597 1,776 

จํานวนศูนยบริการสารสนเทศ
ชุมชน ตอ 10 หมูบาน   

 
2.1 

 
2.2 

 
2.4 

 
1.9 

 
2.3 

จํานวนประชากร 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

จํานวนประชากรที่ใชบริการศูนยฯ 1,131,974 235,500 310,233 465,644 120,597 

รอยละของประชากรทีใ่ชบริการศนูยฯ 3.0 2.8 3.8 3.0 2.1 

 

2.2 ขอมูลดานบริการโทรศัพทสาธารณะ โทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน การมีสัญญาณระบบ
โทรศพัทมือถือ คอมพิวเตอรและการตออินเทอรเน็ต 

ผลการจัดเก็บขอมูลจากแบบรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานเกี่ยวกับโทรศัพท

สาธารณะ   โทรศัพทพื้นฐานประจําบาน   โทรศัพทมือถือ  และการใชงานอินเทอรเน็ต  พบวา 
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2.2.1 โทรศพัทสาธารณะ 

ในจํานวนหมูบาน 65,593 หมูบาน พบวา มหีมูบานทีม่ีโทรศัพทสาธารณะ 46,278 หมูบาน 

(รอยละ 70.5)  และหมูบานที่ไมมโีทรศัพทสาธารณะ 19,315 หมูบาน (รอยละ29.5)  โดยภาคใต มีหมูบาน

ที่ไมมโีทรศัพทสาธารณะสูงสดุ รอยละ 32.2   รองลงมาเปนภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื รอยละ 29.5 ภาคกลาง 

รอยละ 28.9  และภาคเหนือ รอยละ 28.4  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับจํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ พบวามีจํานวน 96,527 เลขหมาย หรือมีโทรศัพท

สาธารณะ ประมาณ 1.5 เลขหมายตอหมูบาน  โดยภาคกลางมีจาํนวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะในสัดสวน

สูงสุด คือ 1.8 เลขหมายตอหมูบาน   รองลงมาเปนภาคใต 1.7 เลขหมาย   ภาคเหนือ 1.4 เลขหมาย และ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1.3 เลขหมาย  ตามลําดับ  ดังตาราง 

ในจํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ พบวา มีเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใชงานได 

73,779 เลขหมาย (รอยละ 76.4)  และเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใชงานไมได 22,748 เลขหมาย 

(รอยละ 23.6)   โดยภาคกลางมีเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใชงานไดในสัดสวนสูงสุด รอยละ 89.9  

รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 80.8  ภาคเหนือ รอยละ 80.5  และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 63.5  

ตามลําดับ  ดังตาราง 

เมื่อพิจารณาในระดับครัวเรือน พบวา ใน 1,000 ครัวเรือน จะมีโทรศัพทสาธารณะใชประมาณ  

9.6 เลขหมาย  โดยภาคกลางมีจาํนวนเลขหมายโทรศพัทสาธารณะตอ 1,000 ครัวเรือน ในสดัสวนสูงสุด 

คือ 10.3 เลขหมาย   รองลงมาเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 9.9 เลขหมาย  ภาคเหนือ 8.8 เลขหมาย และ

ภาคใต 8.6 เลขหมาย  ตามลําดับ  ดังตาราง 

แผนภูมิ 8  รอยละของหมูบานที่มี/ไมมีโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

40 

100 

สาธารณะ 
มีโทรศัพท 

สาธารณะ 
ไมมีโทรศัพท 

70.5 71.1 71.6 70.5 67.8 

29.5 28.9 28.4 29.5 32.2 
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ตาราง 8 เลขหมายโทรศัพทสาธารณะ และโทรศัพทสาธารณะทีใ่ชงานได  จาํแนกตามภาค 

ภาค เลขหมายโทรศัพทสาธารณะ 
และโทรศัพทสาธารณะ 

ที่ใชงานได 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

หมูบานที่ไมมีโทรศัพทสาธารณะ 19,315 4,086 4,206 8,525 2,498 

รอยละของหมูบานที่ไมมีโทรศัพท
สาธารณะ  

 
29.5 

 
28.9 

 
28.4 

 
29.5 

 
32.2 

      

จํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ  96,527 25,292 20,890 37,264 13,081 

จํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ
ตอหมูบาน 

 
1.5 

 
1.8 

 
1.4 

 
1.3 

 
1.7 

จํานวนเลขหมายโทรศพัทสาธารณะ
ที่ใชงานได 

 
73,779 

 
22,753 

 
16,818 

 
23,645 

 
10,563 

รอยละของเลขหมายโทรศัพท
สาธารณะที่ใชงานได 
(ตอจํานวนเลขหมายโทรศัพท 
 สาธารณะ) 

 
 
 

76.4 

 
 
 

89.9 

 
 
 

80.5 

 
 
 

63.5 

 
 
 

80.8 

จํานวนครัวเรือน 10,089,784 2,451,606 2,361,409 3,753,936 1,522,833 

จํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ
ตอ 1,000 ครัวเรือน 

 
9.6 

 
10.3 

 
8.8 

 
9.9 

 
8.6 

 

 

2.2.2 โทรศพัทพื้นฐานประจําบาน 

จากรายงานฯ ที่ไดรับ พบวา มีจํานวนเลขหมายโทรศัพทพืน้ฐานประจําบาน 1,178,647 เลขหมาย

หรือประมาณ 12 เลขหมาย ตอ 100 ครัวเรือน  โดยภาคกลางมีจํานวนเลขหมายโทรศัพทพืน้ฐานประจําบาน

ในสัดสวนสงูสดุประมาณ 23 เลขหมายตอ 100 ครัวเรอืน   รองลงมาเปนภาคเหนอื 13 เลขหมาย   ภาคใต 

9 เลขหมาย  และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 4 เลขหมาย  ตามลําดับ  ดังตาราง 
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ตาราง 9 เลขหมายโทรศัพทพืน้ฐานประจาํบาน และครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศพัทพืน้ฐานประจาํบาน  
จําแนกตามภาค 

ภาค เลขหมายโทรศัพทพื้นฐาน 
ประจําบานและครัวเรือน 

ที่ตองการขอติดตั้ง 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนครัวเรือน 10,089,784 
(100.0) 

2,451,606 
(100.0) 

2,361,409 
(100.0) 

3,753,936 
(100.0) 

1,522,833 
(100.0) 

จํานวนเลขหมายโทรศัพทพื้นฐาน

ประจําบาน 

 

1,178,647 

 

573,261 

 

317,355 

 

150,924 

 

137,107 
จํานวนเลขหมายโทรศัพท

พ้ืนฐานประจําบาน ตอ 
100 ครัวเรือน 11.7 23.4 13.4 4.0 9.0 

จํานวนครัวเรือนที่ไมมีโทรศัพท
พื้นฐานประจําบาน 

4,338,903 
(100.0) 

688,259 
(100.0) 

901,203 
(100.0) 

2,087,629 
(100.0) 

661,812 
(100.0) 

จํานวนครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้ง

โทรศัพทพื้นฐานประจําบาน 

 

356,672 

 

57,018 

 

87,544 

 

104,376 

 

107,734 
รอยละของครัวเรือนที่ตองการ

ขอติดตั้งโทรศพัทพ้ืนฐานฯ 
 

8.2 
 

8.3 
 

9.7 
 

5.0 
 

16.3 

 

นอกจากนี ้ พบวา มีครัวเรือนที่ไมมโีทรศพัทพื้นฐานประจําบาน 4,338,903 ครัวเรือน และ 

ในจํานวนนี้มีครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน 356,672 ครัวเรือน (รอยละ 8.2)  

โดยที่ภาคใตมคีรัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศพัทพืน้ฐานประจาํบานในสัดสวนสงูสดุรอยละ 16.3  รองลงมา

เปนภาคเหนือ รอยละ 9.7   ภาคกลาง รอยละ 8.3  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 5.0  ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูม ิ9  รอยละของครวัเรือนที่ไมมโีทรศัพทพืน้ฐานประจาํบาน  จาํแนกตามการขอติดตั้ง และภาค 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

40 

100 

ขอติดตั้ง 
โทรศัพทพื้นฐานฯ 

8.2 7.2 5.0 

91.8 91.7 90.3 95.0 83.7 

8.2 8.3 9.7 5.0 
16.3 

ไมขอติดตั้ง 
โทรศัพทพื้นฐานฯ 
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2.2.3 การมสีัญญาณระบบโทรศัพทมือถือ 

จากการรายงานฯ  พบวา  มีหมูบานที่มีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถึงหมูบานจํานวน 

61,149 หมูบาน (รอยละ 93.2)  และหมูบานที่ไมมีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถึง 4,444 หมูบาน 

(รอยละ 6.8)  โดยภาคกลางมีหมูบานที่มีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถึงในสัดสวนสูงสุดรอยละ 96.6   

รองลงมาเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 93.7   ภาคใต รอยละ 92.5  และภาคเหนือ รอยละ 89.5 

ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

2.2.4 คอมพิวเตอรและการตออินเทอรเน็ต 

จากรายงานฯ ดังกลาว พบวา มีครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอรใช 923,752 ครัวเรือน 

(รอยละ 9.2) จากจํานวนครัวเรือนนอกเขตเทศบาล 10,089,784 ครัวเรือน และครัวเรือนที่ไมมีเครื่อง

คอมพิวเตอรใชมี 9,165,932 ครัวเรือน (รอยละ 90.8)  โดยภาคกลางมีครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอร

ใชในสัดสวนสูงสุด คือ รอยละ 12.7   รองลงมาเปนภาคเหนือ รอยละ 10.2   ภาคใต รอยละ 8.5 และ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 6.4  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

ในจํานวนครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอรใชนั้น พบวา มีครัวเรือนที่มีการตออินเทอรเน็ต 

279,947 ครัวเรือน (รอยละ 30.3) และไมมีการตออินเทอรเน็ต 643,805 ครัวเรือน (รอยละ 69.7)  

สําหรับครัวเรือนที่มีการตออินเทอรเน็ตนั้น พบวา ภาคกลางมีครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอรใช และ 

89.5 92.5 

6.8 3.4 
10.5 6.3 7.5 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

มีสัญญาณ 

แผนภูมิ 10  รอยละของหมูบาน ที่ม/ีไมมสัีญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถงึ  จําแนกตามภาค 

ไมมีสัญญาณ 
40 

100 96.6 93.2 93.7 
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มีการตออินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงสุดรอยละ 40.7  รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 29.8  ภาคเหนือ 

รอยละ 29.2  และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 18.4  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

   

 

 

2.3 การขาดแคลนและความตองการบรกิารดานโทรคมนาคมพื้นฐาน 

2.3.1 จํานวนสถานที่ตางๆ ในหมูบานนอกเขตเทศบาล 

จากการรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานของสถานที่ตางๆ ในหมูบานนอกเขต

เทศบาลทั่วประเทศ  พบวา  มีโรงเรียนที่ไดรับรายงาน 24,890 โรง  สถานีอนามัย 8,279 แหง  ศาสนสถาน 

40,523 แหง  (โดยเปนวัด/สํานักสงฆ 36,422 แหง   โบสถคริสตจักร 1,433 แหง  และมัสยิด 2,668 แหง)  

สถานสงเคราะหและบานพกัคนชรา 159 แหง  และหองสมุดประชาชน 1,393 แหง 

เมื่อเปรียบเทยีบในระดับภาค  พบวา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีจํานวนโรงเรยีน  สถานี

อนามยั  วัด/สํานักสงฆ  และหองสมุดประชาชน ในสดัสวนสูงกวาทุกภาค คือ รอยละ 46.3  41.8  56.9  

และ 40.6  ตามลําดับ   สําหรับภาคเหนอื มีจํานวนโบสถคริสตจักร และสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา

สูงสุด คือ รอยละ 73.3  และ 37.1 ตามลาํดับ  สวนภาคใตมีจํานวนมสัยิดสูงสุดรอยละ 91.8  ดังตาราง 

 

ภาค 
ท่ัวประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

แผนภูมิ 11  รอยละของครัวเรือนนอกเขตเทศบาล ที่มคีอมพิวเตอรใชและมีการตออินเทอรเน็ต   
จําแนกตามภาค 

40 

100 

มีคอมพิวเตอรใช ไมมีคอมพิวเตอรใช 

ภาค 
ท่ัวประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 
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80 

40 

100 

ครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร ครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอรและตออินเทอรเน็ต 

9.2 12.7 10.2 6.4 8.5 

90.8 87.3 89.8 93.6 91.5 

30.3 40.7 
29.2 18.4 

29.8 

69.7 59.3 70.8 81.6 70.2 

ครัวเรือนท่ีตอ 
 อินเทอรเน็ต 

ครัวเรือนท่ีไมตอ 
 อินเทอรเน็ต 
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ตาราง 10  จาํนวนและรอยละของโรงเรียน  สถานีอนามัย  ศาสนสถาน (วัด/สํานกัสงฆ  โบสถคริสตจักร 
และมัสยิด)  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา และหองสมุดประชาชน  จําแนกตามภาค 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

กลาง (ยกเวน กทม.) เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต สถานที่ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โรงเรยีน 24,890 100.0 3,997 16.1 5,774 23.2 11,534 46.3 3,585 14.4 

สถานีอนามัย 8,279 100.0 1,665 20.1 2,041 24.7 3,458 41.8 1,115 13.4 

รวมศาสนสถาน 40,523 100.0 5,548 13.7 9,288 22.9 20,958 51.7 4,729 11.7 

• วัด/สํานักสงฆ 36,422 100.0 5,287 14.5 8,207 22.5 20,712 56.9 2,216 6.1 

• โบสถคริสตจักร 1,433 100.0 80 5.6 1,051 73.3 238 16.6 64 4.5 

• มัสยิด 2,668 100.0 181 6.8 30 1.1 8 0.3 2,449 91.8 

สถานสงเคราะห/
บานพักคนชรา 159 100.0 29 18.2 59 37.1 51 32.1 20 12.6 

หองสมุดประชาชน 1,393 100.0 206 14.8 429 30.8 566 40.6 192 13.8 

 

2.3.2 โรงเรียนที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 
อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพืน้ฐาน พบวา ในหมูบาน

นอกเขตเทศบาลทัว่ประเทศ มีโรงเรยีนที่ไดรับรายงาน 24,890 โรง เปนโรงเรยีนที่ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 

20,476 โรง (รอยละ 82.3)   ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที ่13,013 โรง (รอยละ 52.3)  และขาดแคลน

อินเทอรเน็ต 13,882 โรง (รอยละ 55.8)  โดยภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มโีรงเรียนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ  

โทรศัพทพืน้ฐานประจาํที ่  และอินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงกวาทกุภาค คือ รอยละ 86.7  60.3 และ 61.3 

ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ
 

 

 

 

 

 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 12  รอยละของโรงเรียน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐาน 
 ประจําที่  อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

82.3 

79.5 

81.4 
86.7 

72.6 

52.3 

39.2 

51.7 
60.3 

42.1 

55.8 

45.9 

55.5 
61.3 

49.4 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 
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100 

ดานตางๆ 
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สําหรับโรงเรียนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มีโรงเรียนที่มีความตองการ

โทรศัพทสาธารณะ รอยละ 83.2  และไมตองการ รอยละ 16.8  และในจํานวนโรงเรียนที่ตองการโทรศัพท

สาธารณะ  พบวา  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มโีรงเรยีนที่ระบวุาตองการโทรศพัทสาธารณะสงูสุดรอยละ 86.0   

รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 85.7  ภาคเหนือ รอยละ 82.8  และภาคกลาง รอยละ 73.2  ตามลําดับ  

ดังตาราง 
 

ตาราง 11  จํานวนและรอยละของโรงเรียน  ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐาน 
  ประจาํที ่ อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
โรงเรียน ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนโรงเรียนทั้งส้ิน 24,890 
(100.0) 

3,997 
(100.0) 

5,774 
(100.0) 

11,534 
(100.0) 

3,585 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 20,476 3,178 4,698 9,996 2,604 

รอยละของโรงเรียนที่ขาดแคลน 82.3 79.5 81.4 86.7 72.6 

• ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 13,013 1,565 2,983 6,957 1,508 

รอยละของโรงเรียนที่ขาดแคลน 52.3 39.2 51.7 60.3 42.1 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 13,882 1,835 3,202 7,074 1,771 

รอยละของโรงเรียนที่ขาดแคลน 55.8 45.9 55.5 61.3 49.4 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 20,476 

(100.0) 

3,178 

(100.0) 

4,698 

(100.0) 

9,996 

(100.0) 

2,604 

(100.0) 

• ตองการ 17,045 2,327 3,888 8,598 2,232 

รอยละของโรงเรียนที่ตองการ 83.2 73.2 82.8 86.0 85.7 

• ไมตองการ 3,431 851 810 1,398 372 

รอยละของโรงเรียนที่ไมตองการ 16.8 26.8 17.2 14.0 14.3 
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2.3.3 สถานีอนามัยที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจาํที่ 
อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกับสถานีอนามัยที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พบวา 

ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มีสถานีอนามัยที่ไดรับรายงาน 8,279 แหง เปนสถานีอนามัย 

ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 6,084 แหง (รอยละ 73.5)  ขาดแคลนโทรศัพทพืน้ฐานประจาํที ่3,339 แหง 

(รอยละ 40.3)  และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 3,916 แหง (รอยละ 47.3)   โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มีสถานีอนามยัที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐานประจําที ่และอนิเทอรเน็ตในสัดสวนสงูกวา

ทุกภาค คือ รอยละ 78.7  49.5 และ 53.5  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับสถานีอนามัยที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น  พบวา  มีสถานีอนามัยทีม่ีความตองการ

โทรศัพทสาธารณะ รอยละ 78.6 และไมตองการ รอยละ 21.4 และในจํานวนสถานีอนามัยที่ตองการ

โทรศัพทสาธารณะ  พบวา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีสถานีอนามัยที่ระบุวาตองการโทรศัพทสาธารณะ

สูงสุดรอยละ 82.9   รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 80.7  ภาคเหนือ รอยละ 79.5  และภาคกลาง รอยละ 66.9  

ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูม ิ13  รอยละของสถานีอนามยั ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐาน 
 ประจําที่  อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

73.5 72.7 

71.2 

78.7 

62.8 

40.3 

30.5 

38.1 

49.5 

30.8 

47.3 

42.5 

45.2 
53.5 

38.9 
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ตาราง 12  จํานวนและรอยละของสถานีอนามยั  ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐาน 
  ประจาํที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

ภาค 
สถานีอนามัย ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนสถานีอนามัยทั้งส้ิน 8,279 
(100.0) 

1,665 
(100.0) 

2,041 
(100.0) 

3,458 
(100.0) 

1,115 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 6,084 1,211 1,453 2,720 700 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ขาดแคลน 

 
73.5 

 
72.7 

 
71.2 

 
78.7 

 
62.8 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

3,339 

 

507 

 

777 

 

1,712 

 

343 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ขาดแคลน 

 
40.3 

 
30.5 

 
38.1 

 
49.5 

 
30.8 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 3,916 708 923 1,851 434 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ขาดแคลน 

 
47.3 

 
42.5 

 
45.2 

 
53.5 

 
38.9 

ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 6,084 

(100.0) 

1,211 

(100.0) 

1,453 

(100.0) 

2,720 

(100.0) 

700 

(100.0) 

• ตองการ 4,785 810 1,155 2,255 565 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ตองการ 

 
78.6 

 
66.9 

 
79.5 

 
82.9 

 
80.7 

• ไมตองการ 1,299 401 298 465 135 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ไมตองการ 

 
21.4 

 
33.1 

 
20.5 

 
17.1 

 
19.3 
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2.3.4 วัด/สาํนักสงฆที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐานประจําที ่
อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกบัวัด/สํานักสงฆ  ที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพืน้ฐาน พบวา 

ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มีวัด/สํานักสงฆที่ไดรับรายงาน 36,422 แหง เปนมีวัด/สํานักสงฆ 

ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 30,247 แหง (รอยละ 83.1)  ขาดแคลนโทรศัพทพืน้ฐานประจาํที่ 24,662 แหง 

(รอยละ 67.6) และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 26,010 แหง (รอยละ 71.4)  โดยภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีวัด/

สํานักสงฆ ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจาํที่  และอินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงกวา

ทุกภาค คือ รอยละ 86.0  74.5  และ 74.7  ตามลาํดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับวดั/สํานักสงฆ ที่ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะนัน้  พบวา มีวัด/สํานักสงฆทีม่ีความตองการ

โทรศัพทสาธารณะ รอยละ 72.3 และไมตองการ รอยละ 27.7 และในจํานวนวัด/สํานักสงฆที่ตองการ

โทรศัพทสาธารณะ  พบวา  ภาคใต มีวัด/สํานักสงฆ ที่ระบุวาตองการโทรศัพทสาธารณะสูงสุดรอยละ 85.7  

รองลงมาเปนภาคเหนือ รอยละ 75.6  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 70.9  และภาคกลาง รอยละ 67.6  

ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 14  รอยละของวัด/สํานกัสงฆ ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐาน  
 ประจําที่ อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

83.1 

80.3 

86.0 

73.0 
67.6 

54.8 

62.2 

74.5 

56.1 

71.4 

67.6 

68.3 
74.7 

61.2 

80.0 
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ตาราง 13  จํานวนและรอยละของวัด/สํานักสงฆ ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศพัทพืน้ฐาน 
  ประจาํที ่ อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
วัด/สํานักสงฆ ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนวัด/สํานักสงฆทั้งส้ิน 

 

36,422 
(100.0) 

5,287 
(100.0) 

8,207 
(100.0) 

20,712 
(100.0) 

2,216 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 30,247 4,243 6,565 17,821 1,618 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ขาดแคลน 

 
83.1 

 
80.3 

 
80.0 

 
86.0 

 
73.0 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

24,662 

 

2,895 

 

5,101 

 

15,424 

 

1,242 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ขาดแคลน 

 
67.7 

 
54.8 

 
62.2 

 
74.5 

 
56.1 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 26,010 3,576 5,604 15,475 1,355 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ขาดแคลน 

 

71.4 

 

67.6 

 

68.3 

 

74.7 

 

61.2 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 30,247 

(100.0) 

4,243 

(100.0) 

6,565 

(100.0) 

17,821 

(100.0) 

1,618 

(100.0) 

• ตองการ 21,857 2,867 4,966 12,638 1,386 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ตองการ 

 
72.3 

 
67.6 

 
75.6 

 
70.9 

 
85.7 

• ไมตองการ 8,390 1,376 1,599 5,183 232 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ไมตองการ 

 
27.7 

 
32.4 

 
24.4 

 
29.1 

 
14.3 
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2.3.5 โบสถคริสตจักรที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 

อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกบัโบสถคริสตจักรที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พบวา 

ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มโีบสถคริสตจักรที่ไดรับรายงาน 1,433 แหง เปนโบสถคริสตจักร 

ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 1,173 แหง (รอยละ 81.9)  ขาดแคลนโทรศัพทพืน้ฐานประจาํที ่1,046 แหง 

(รอยละ 73.0)  และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 1,055 แหง (รอยละ 73.6)   โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มีโบสถคริสตจักรที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะสูงสุดรอยละ 84.5  ภาคเหนือมีโบสถคริสตจักรที่ขาดแคลน

โทรศัพทพื้นฐานประจําที่  และขาดแคลนอินเทอรเน็ตสูงสุดรอยละ 77.1 และรอยละ 76.8  ตามลําดับ  

ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับโบสถคริสตจักรที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มีโบสถคริสตจักรที่มี

ความตองการโทรศัพทสาธารณะ รอยละ 79.1 และไมตองการ รอยละ 20.9  และในจํานวนโบสถคริสตจักร

ที่ตองการโทรศัพทสาธารณะ พบวา ภาคเหนือมีโบสถคริสตจักรที่ระบุวาตองการโทรศัพทสาธารณะ

สูงสุดรอยละ 82.1   รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 79.1  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 70.6  และ 

ภาคกลาง รอยละ 65.1  ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 15  รอยละของโบสถคริสตจกัร ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศพัทพืน้ฐาน 
 ประจําที่ อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

81.9 

78.8 

82.4 84.5 

67.2 
73.0 

58.8 

77.1 
66.4 

48.4 

73.6 

65.0 

76.8 
69.8 

46.9 
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ตาราง 14  จํานวนและรอยละของโบสถคริสตจักร ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศพัทพื้นฐาน
ประจําที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

ภาค 
โบสถคริสตจักร ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนโบสถคริสตจักรทั้งส้ิน 1,433 
(100.0) 

80 
(100.0) 

1,051 
(100.0) 

238 
(100.0) 

64 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 1,173 63 866 201 43 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ขาดแคลน 

 
81.9 

 
78.8 

 
82.4 

 
84.5 

 
67.2 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

1,046 

 

47 

 

810 

 

158 

 

31 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ขาดแคลน 

 
73.0 

 
58.8 

 
77.1 

 
66.4 

 
48.4 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 1,055 52 807 166 30 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ขาดแคลน 

 
73.6 

 
65.0 

 
76.8 

 
69.8 

 
46.9 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 1,173 

(100.0) 

63 

(100.0) 

866 

(100.0) 

201 

(100.0) 

43 

(100.0) 

• ตองการ 928 41 711 142 34 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ตองการ 

 
79.1 

 
65.1 

 
82.1 

 
70.6 

 
79.1 

• ไมตองการ 245 22 155 59 9 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ไมตองการ 

 
20.9 

 
34.9 

 
17.9 

 
29.4 

 
20.9 
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2.3.6 มัสยิดทีข่าดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต  

และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกับมัสยิดที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พบวา ในหมูบาน

นอกเขตเทศบาลทัว่ประเทศ มีมัสยิดที่ไดรับรายงาน 2,668 แหง เปนมัสยิดที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 

2,244 แหง (รอยละ 84.1)  ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที่  1,864 แหง (รอยละ 69.9)  และขาดแคลน

อินเทอรเนต็ 1,860 แหง (รอยละ 69.7)  โดยภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื มีมัสยิดทีข่าดแคลนโทรศพัทสาธารณะ  

โทรศัพทพืน้ฐานประจาํที ่ และอินเทอรเนต็ในสัดสวนสงูกวาทุกภาค คือ รอยละ 87.5  75.0 และ 75.0  

ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับมัสยิดที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มีมัสยิดที่มีความตองการโทรศัพท

สาธารณะ รอยละ 77.1  และไมตองการ รอยละ 22.9  และในจํานวนมัสยิดที่ตองการโทรศัพทสาธารณะ

พบวา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีมัสยิดที่ระบุวาตองการโทรศัพทสาธารณะสูงสุดรอยละ 85.7   รองลงมา

เปนภาคใตรอยละ 77.6  ภาคกลางรอยละ 71.8  และภาคเหนือรอยละ 68.0  ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 16  รอยละของมัสยิด ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐาน 
 ประจําที่  อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

84.1 

78.5 

83.3 
87.5 84.5 

69.9 

59.7 

66.7 
75.0 

70.6 69.7 70.0 

64.1 

75.0 
70.1 
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ตาราง 15  จาํนวนและรอยละของมัสยิด ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ โทรศัพทพื้นฐาน 

ประจําที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

ภาค 
มัสยิด ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนมัสยิดทั้งส้ิน 2,668 
(100.0) 

181 
(100.0) 

30 
(100.0) 

8 
(100.0) 

2,449 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 2,244 142 25 7 2,070 

รอยละของมัสยิดที่ขาดแคลน 84.1 78.5 83.3 87.5 84.5 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

1,864 

 

108 

 

20 

 

6 

 

1,730 

รอยละของมัสยิดที่ขาดแคลน 69.9 59.7 66.7 75.0 70.6 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 1,860 116 21 6 1,717 

รอยละของมัสยิดที่ขาดแคลน 69.7 64.1 70.0 75.0 70.1 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 2,244 

(100.0) 

142 

(100.0) 

25 

(100.0) 

7 

(100.0) 

2,070 

(100.0) 

• ตองการ 1,731 102 17 6 1,606 

รอยละของมัสยิดที่ตองการ 77.1 71.8 68.0 85.7 77.6 

• ไมตองการ 513 40 8 1 464 

รอยละของมัสยิดที่ไมตองการ 22.9 28.2 32.0 14.3 22.4 
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2.3.7 สถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ทีข่าดแคลนบรกิารดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพท
พื้นฐานประจําที่  อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมลูเกีย่วกบัสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ทีข่าดแคลนบริการโทรคมนาคม

พื้นฐาน พบวา ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มีสถานสงเคราะห/บานพักคนชราที่ไดรับรายงาน 159 แหง 

เปนสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะรวม 122 แหง (รอยละ 76.7)  ขาดแคลน

โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 89 แหง (รอยละ 56.0)  และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 97 แหง (รอยละ 61.0)  

โดยภาคเหนือ มีสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ที่ระบวุาขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะสูงสุด รอยละ 81.4   

สวนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ที่ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐานประจําที่ และ

อินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงกวาทุกภาค คือ รอยละ 74.5  และ78.4  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มีสถาน

สงเคราะห/บานพกัคนชรา ทีม่ีความตองการโทรศัพทสาธารณะ รอยละ 80.3  และไมตองการ รอยละ 19.7  

และในจํานวนสถานสงเคราะห/บานพักคนชราที่ตองการโทรศัพทสาธารณะ พบวา ภาคกลาง มีสถานสงเคราะห/

บานพักคนชรา ที่ระบวุาตองการโทรศพัทสาธารณะสงูสุดรอยละ 90.0   รองลงมาเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รอยละ 87.8   ภาคเหนือ รอยละ 72.9  และภาคใต รอยละ 69.2  ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 17  รอยละของสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ   
  โทรศัพทพืน้ฐานประจาํที่  อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

76.7 
81.4 

69.0 

80.4 

65.0 
56.0 

27.6 

59.3 

74.5 

40.0 

61.0 

37.9 

62.7 

78.4 

45.0 
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ตาราง 16  จาํนวนและรอยละของสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ทีข่าดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  

โทรศัพทพื้นฐานประจําที่  อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

ภาค 
สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนสถานสงเคราะห/บานพัก
คนชราทั้งส้ิน 

159 
(100.0) 

29 
(100.0) 

59 
(100.0) 

51 
(100.0) 

20 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 122 20 48 41 13 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ขาดแคลน 

 
76.7 

 
69.0 

 
81.4 

 
80.4 

 
65.0 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

89 

 

8 

 

35 

 

38 

 

8 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ขาดแคลน 

 
56.0 

 
27.6 

 
59.3 

 
74.5 

 
40.0 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 97 11 37 40 9 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ขาดแคลน 

 
61.0 

 
37.9 

 
62.7 

 
78.4 

 
45.0 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 122 

(100.0) 

20 

(100.0) 

48 

(100.0) 

41 

(100.0) 

13 

(100.0) 

• ตองการ 98 18 35 36 9 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ตองการ 

 
80.3 

 
90.0 

 
72.9 

 
87.8 

 
69.2 

• ไมตองการ 24 2 13 5 4 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ไมตองการ 

 
19.7 

 
10.0 

 
27.1 

 
12.2 

 
30.8 
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2.3.8 หองสมุดประชาชนที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 

อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกับหองสมุดประชาชน ที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

พบวา ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มีหองสมุดประชาชนที่ไดรับรายงาน 1,393 แหง เปน

หองสมุดประชาชนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 1,060 แหง (รอยละ 76.1)  ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐาน

ประจําที่ 843 แหง (รอยละ 60.5) และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 876 แหง (รอยละ 62.9)  โดยภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมีหองสมุดประชาชนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ และ

อินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงกวาทุกภาค คือ รอยละ 82.3  68.6  และ 70.0  ตามลาํดบั  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับหองสมุดประชาชนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มหีองสมุดประชาชนทีม่ี

ความตองการโทรศพัทสาธารณะ รอยละ 72.7 และไมตองการ รอยละ 27.3  และในจาํนวนหองสมดุประชาชน

ที่ตองการโทรศัพทสาธารณะพบวาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มหีองสมุดประชาชนที่ระบุวาตองการโทรศัพท

สาธารณะสงูสุดรอยละ 80.7   รองลงมาเปนภาคกลาง รอยละ 73.0  ภาคใต รอยละ 69.1  และภาคเหนือ

รอยละ 62.4  ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 18  รอยละของหองสมุดประชาชน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐาน 
ประจําที ่ อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

76.1 73.2 

68.5 

82.3 

60.5 
57.6 

49.5 

68.6 

55.2 
62.9 

53.4 

61.1 
70.0 

56.3 

72.4 
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ตาราง 17  จาํนวนและรอยละของหองสมุดประชาชน ทีข่าดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ   โทรศพัท 
  พืน้ฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
หองสมุดประชาชน ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหองสมดุประชาชนทัง้ส้ิน 1,393 
(100.0) 

206 
(100.0) 

429 
(100.0) 

566 
(100.0) 

192 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 1,060 141 314 466 139 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ขาดแคลน 

 
76.1 

 
68.5 

 
73.2 

 
82.3 

 
72.4 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่
843 102 247 388 106 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ขาดแคลน 

 
60.5 

 
49.5 

 
57.6 

 
68.6 

 
55.2 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 876 110 262 396 108 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ขาดแคลน 

 
62.9 

 
53.4 

 
61.1 

 
70.0 

 
56.3 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 1,060 

(100.0) 

141 

(100.0) 

314 

(100.0) 

466 

(100.0) 

139 

(100.0) 

• ตองการ 771 103 196 376 96 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ตองการ 

 
72.7 

 
73.0 

 
62.4 

 
80.7 

 
69.1 

• ไมตองการ 289 38 118 90 43 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ไมตองการ 

 
27.3 

 
27.0 

 
37.6 

 
19.3 

 
30.9 
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