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(สํานักงาน กทช.) จัดทําขอมูลสถิติระดับทองถิ่นดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ข้ึนเปนครัง้แรก 

โดยไดรับความรวมมือจากองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)  จัดเก็บขอมูลตามแบบรายงานขอมูลดาน

บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน  ผลการรายงานขอมูลของหมูบานที่ไดรับรายงานจาก อบต. พบวา  มีหมูบานที่

มีไฟฟาใชแลวถึงรอยละ 99.1 และในจํานวนครัวเรือนที่ไดรับรายงานฯ  เปนครัวเรือนที่มีไฟฟาใช รอยละ 

98.1   และพบวาในจํานวน 10 หมูบาน จะมีศูนยบริการสารสนเทศชุมชนประมาณ  2  ศูนย  โดยมี

ประชาชนที่มาใชบริการศูนยฯ เพียงรอยละ 3.0 

สําหรับขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในหมูบาน พบวา มเีลขหมายโทรศัพทสาธารณะ

ประมาณ 1.5 เลขหมายตอหมูบาน  และในจํานวนเลขหมายทั้งสิ้นนี้ มีเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใช

งานได รอยละ 76.4  ทั้งนี ้ พบวา ยังมหีมูบานที่ไมมีโทรศัพทสาธารณะถึงรอยละ 29.5  สําหรบัโทรศัพท

พื้นฐานประจาํบาน มีประมาณ 12 เลขหมาย ตอ 100 ครัวเรือน  และพบวามีครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้ง

โทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน รอยละ 8.2 ของครัวเรือนที่ยังไมมีโทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน  นอกจากนี้  

รอยละ 93.2 เปนหมูบานทีม่สัีญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถงึหมูบานแลว 

การขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่  และอินเทอรเน็ต 

ตามสถานที่ตางๆ ที่จําเปนในหมูบาน  พบวา มีโรงเรียน  สถานีอนามัย  วัด/สํานักสงฆ  โบสถคริสตจักร  

มัสยิด  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา  และหองสมุดประชาชน ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ รอยละ 

73 – 85   ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที่ รอยละ 40 – 73  และขาดแคลนอินเทอรเน็ต รอยละ 47 – 74  

โดยสถานที่ที่ระบุวาขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น  มีความตองการโทรศัพทสาธารณะมากถึงรอยละ 

72 - 84 

สํานักงานสถิติแหงชาติ ขอขอบคุณเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล ที่ชวยจัดเก็บขอมูล 

และหวงัวาขอมูลที่ไดจากการจัดทาํรายงานขอมลูสถิติระดับทองถิน่ดานบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐานนี้ จะเปน

ประโยชนตอภาครัฐ  ภาคเอกชน  และหนวยงานที่เกีย่วของ ในการวางแผนเพือ่กาํหนดเปาหมายจัดใหมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานไดอยางทั่วถึงทุกหมูบาน และเพื่อประโยชนตอภาคประชาชนในการไดรับบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานในระดบัทองถิ่นตอไป 
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ตาราง  6 จํานวนและรอยละของหมูบาน  และครัวเรือนนอกเขตเทศบาลที่ไมมไีฟฟาใช  จาํแนก

ตามภาค 

 

11 

ตาราง  7 จํานวนศนูยบริการสารสนเทศชุมชน และรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาลที่ใช

บริการศูนยฯ  จําแนกตามภาค 

 

13 

ตาราง  8 เลขหมายโทรศัพทสาธารณะ และโทรศัพทสาธารณะทีใ่ชงานได  จาํแนกตามภาค 15 

ตาราง  9 เลขหมายโทรศัพทพืน้ฐานประจาํบาน และครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศพัทพืน้ฐาน

ประจําบาน  จาํแนกตามภาค 

 

16 

ตาราง  10 จํานวนและรอยละของโรงเรียน  สถานีอนามัย  ศาสนสถาน (วัด/สํานกัสงฆ  โบสถ

คริสตจักร และมัสยิด)  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา และหองสมุดประชาชน  

จําแนกตามภาค 

 

 

19 

ตาราง  11 จํานวนและรอยละของโรงเรียน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพท

พื้นฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

 

20 

ตาราง  12 จํานวนและรอยละของสถานอีนามยั ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศพัท

พื้นฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

 

22 

ตาราง  13 จํานวนและรอยละของวัด/สํานักสงฆ ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศพัท

พื้นฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

 

24 

ตาราง  14 จํานวนและรอยละของโบสถคริสตจักร ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศพัท

พื้นฐานประจาํที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

 

26 
 



 

 

ฏ 

สารบัญตาราง  
หนา 

 

ตาราง  15 จํานวนและรอยละของมัสยิด ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ โทรศัพทพืน้ฐาน

ประจําที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

 

28 

ตาราง  16 จํานวนและรอยละของสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ทีข่าดแคลนบริการดานโทรศพัท

สาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐานประจาํที่  อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศพัทสาธารณะ  

จําแนกตามภาค 30 

ตาราง  17 จํานวนและรอยละของหองสมุดประชาชน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ   

โทรศัพท  พืน้ฐานประจาํที่  อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศพัทสาธารณะ  

จําแนกตามภาค 32 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 



 
 

 

 
 

ขอมูลสถิติในระดับทองถิ่น นับวามีความสําคัญตอ

การพัฒนาประเทศเปนอยางยิ่ง นอกจากจะเปนเครื่องบงชี้

ถึงระดับการพัฒนาประเทศแลว  ยังชวยใหประชาชนมีความ

เปนอยูท่ีดี มีสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เชน การไดรับบริการ

ดานโทรคมนาคมพื้นฐาน ซ่ึงรัฐบาลมีนโยบายและแผน ท่ีจะ

จัดหาบริการโทรคมนาคมพื้นฐานใหกับประชาชนในหมูบาน

ท่ียังไมมีหรือมีแตยังไมเพียงพอ และจะจัดหาบริการใหแลว

เสร็จในระยะเวลา 3 ป (พ.ศ. 2551-2553)  
สํานักงานสถิติแหงชาติ  ไดรวมกับสํานักงานคณะ 

กรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (สํานักงาน กทช.) จัดทํา

ขอมูลสถิติระดับทองถิ่นดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

โดยขอความรวมมือเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล 

(อบต.) จัดเก็บขอมูลตามแบบรายงานขอมูลดานบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐาน ในระดับหมูบานนอกเขตเทศบาล 

ทั่วประเทศ ระหวางเดือนกรกฏาคม ถึง สิงหาคม 2551 

ขอมูลดังกลาวจะไดนําไปใชในการวางแผน  เพื่อกําหนด

เปาหมายในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานใหกับ

หมูบานที่ขาดแคลนไดอยางทั่วถึง 

สรุปผลการสํารวจที่สําคัญๆ 

1.  ขอมูลพื้นฐานของประชากรในหมูบาน 

ผลการจัดทํารายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคม

พื้นฐาน พบวา มีหมูบานที่ไดรับรายงานเขามาจํานวน 

65,593 หมูบาน และมีครัวเรือน 10,089,784 ครัวเรือน  

จํานวนครัวเรือนเฉลี่ยตอหมูบาน (ขนาดของหมูบาน) 

ประมาณ 154 ครัวเรือน จากหมูบานดังกลาว พบวา 

มีประชากรที่ไดรับรายงานเขามา 37,568,954 คน  และ 

มีจํานวนประชากรตอครัวเรือน(ขนาดของครัวเรือน) โดย

เฉลี่ยมีประมาณ 3.7 คน 

 1.1 ประชากรตามชวงอายุ 

จากรายงานขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกับประชากรตาม

ชวงอายุ พบวาประชากรในชวงอายุ 25 - 59 ป มีสัดสวน

สูงสุดรอยละ 47.4  รองลงมาเปนชวงอายุนอยกวา 15 ป 

รอยละ 20.6  ชวงอายุ 15 – 24 ป รอยละ 19.5 และอายุ

ตั้งแต 60 ปขึ้นไป มีรอยละ 12.5 

1.2 ประชากรตามระดับการศึกษาที่กําลังเรียน 

จากรายงานฯ ที่ไดรับ มีประชากรที่กําลังศึกษา

ในระดับตางๆ รวม 9,729,742 คน (รอยละ 25.9) ใน

จํานวนนี้มีผูท่ีเรียนระดับประถมศึกษาและต่ํากวา รอยละ 52.2 

มัธยมศึกษาตอนตน  ตอนปลาย และเทียบเทา รอยละ 37.9  
ปริญญาตรีและสูงกวารอยละ 9.9  ดังแผนภูม ิ

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

1.3 ประชากรที่ประสบปญหาความพิการ 
สําหรับประชากรที่ประสบปญหาความพิการ พบวา

มี 478,210 คน (รอยละ 1.3)  ในจํานวนนี้ เปนผูพิการ

ทางรางกายสูงสุด รอยละ 36.3  พิการทางตา  รอยละ 22.8  

พิการทางหู รอยละ 17.5  และพิการอื่นๆ เชน วิกลจริต  

พิการทางจิต  ปญญาออน  ออทิสติก ฯลฯ รอยละ 23.4   

1.4 ประชากรที่มีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยังชีพฯ 
ผลการรายงานฯ พบวา มีประชากรที่มีรายไดนอย

และไดรับเบี้ยยังชีพจากทางราชการ รอยละ 4.9 และไมได

รับเบี้ยยังชีพฯ รอยละ 95.1 
1.5  การมี ไฟฟ า ใช ในหมู บ าน   จ ากหมู บ า น 

ท่ีไดรับรายงานฯ พบวา เปนหมูบานที่มีไฟฟา รอยละ 99.1 
และหมูบานที่ไมมีไฟฟา รอยละ 0.9 (หมูบานไมมีไฟฟา

หมายถึงทุกครัวเรือนในหมูบานตองไมมีไฟฟา) เมื่อ

พิจารณาจากครัวเรือนที่ไดรับรายงานฯ พบวา เปนครัวเรือน

ท่ีมีไฟฟาแลวถึงรอยละ 98.1 และครัวเรือนที่ไมมีไฟฟา   

รอยละ1.9 ดังตาราง                                                            
ตาราง1 รอยละของหมูบานและครัวเรือนที่มี/ไมมีไฟฟาจําแนกตามภาค 

ภาค หมูบาน/ครัวเรือน 

ท่ีมี/ไมมีไฟฟา 

ทั่ว 

ประเทศ กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

รอยละของหมูบาน    

ที่ไมมีไฟฟา 

0.9 0.5 2.5 0.3 0.5 

รอยละของหมูบาน   

ที่มีไฟฟา 

99.1 99.5 97.5 99.7 99.5 

จํานวนครัวเรือน 10,089,784    2,451,606 2,361,409 3,753,936 1,522,833 

ครัวเรือนไมมีไฟฟา

(ในหมูบานที่ไมมีไฟฟา)

   

70,828 
   

10,466 
 

46,041 
 

8,009 
 

6,312 

ครัวเรือนไมมีไฟฟา

(ในหมูบานที่มีไฟฟา) 

   

124,608 

   

20,498 

   

34,995 

   

38,187 

   

30,928 

ครัวเรือนมีไฟฟา   

(ในหมูบานที่มีไฟฟา) 

9,894,348    

(98.1) 

2,420,642

(98.7)   

2,280,373

(96.6)  

3,707,740 

(98.8)    

1,485,593

(97.6)   

สํานักงานคณะกรรมการ 
กิจการโทรคมนาคมแหงชาติ สํานักงานสถิติแหงชาติ บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

ขอมูลสถิตริะดับทองถิ่นดานบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 

แผนภูมิ 1  รอยละของประชากร  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 ท่ีกําลังเรียน  และภาค 

15 

   0 

รอยละ 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 

30 

45 

60 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

75 

37.9 

9.9 

48.3 

12.0 

52.7 

37.5 

9.8 
7.8 

54.9 

37.3 

50.5 

39.7 

ประถมศึกษาและต่ํากวา มัธยมศึกษาตอนตน 

ตอนปลาย และเทียบเทา 

ปริญญาตรี และสูงกวา 

52.2 

12.2 

37.3 

2.5 1.3 1.9 3.4 1.2 



 จ 

1.6  ศูนยบริการสารสนเทศชมุชน และประชากรที่ใช 

 บริการศูนยฯ 

 มีจํานวนศูนยบริการสารสนเทศชุมชนที่กระจาย

อยูในหมูบานตางๆ ที่ไดรับรายงานจํานวน 14,039 ศูนย 

และพบวา ในหมูบาน 10 หมูบาน จะมีศูนยบริการฯ ประมาณ 

2 แหง  โดยในรอบปที่ผานมา (1 ก.ค. 50 – 1 มิ.ย. 51) 

มีประชาชนที่ใชบริการศูนยสารสนเทศชุมชน รอยละ 3.0  

ดังตาราง 
 

ตาราง 2 จํานวนและรอยละของศูนยบริการสารสนเทศชุมชน และ 

ประชากรที่ใชบริการศูนยฯ  จําแนกตามภาค 

ภาค ศูนยบริการฯ 

และประชากร 

ท่ีใชบริการศูนยฯ 

ทั่ว 

ประเทศ กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

จํานวนศูนยบริการ

สารสนเทศชุมชน 

   

14,039 
   

3,063 
 

3,603 
 

5,597 
 

1,776 

จํานวนศูนยบริการฯ  

ตอ 10 หมูบาน 
 

2.1 
 

2.2 
 

2.4 
 

1.9 
 

2.3 

จํานวนประชากร 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

จํานวนประชากรที่ใช

บริการศูนยฯ 
 

1,131,974 
 

235,500 
 

310,233 
 

465,644 
 

120,597 

รอยละของประชากร 

ที่ใชบริการศูนยฯ 
 

3.0 
 

2.8 
 

3.8 
 

3.0 
 

2.1 

 

2.  ขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานที่จําเปน 

2.1 โทรศัพทสาธารณะ 

ผลการรายงานฯ มีหมูบานที่มีโทรศัพทสาธารณะแลว 

46,278 หมูบาน (รอยละ 70.5) และหมูบานที่ไมมีโทรศพัท

สาธารณะ 19,315 หมูบาน (รอยละ 29.5) ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
นอกจากนี้  พบวา  เลขหมายโทรศัพทสาธารณะ

ท่ีไดรับรายงานฯ มี 96,527 เลขหมาย หรือโดยเฉลี่ยแลว 

มีประมาณ 1.5 เลขหมายตอหมูบาน และในจํานวนเลขหมาย

ดังกลาว พบวา เปนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใชงานได 

73,779 เลขหมาย (รอยละ 76.4) ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

2.2 โทรศัพทพื้นฐานประจําบาน 
สําหรับโทรศัพทพื้นฐานประจําบานที่ไดรับรายงานฯ 

มีจํานวน 1,178,647 เลขหมาย หรือประมาณ 12 เลขหมาย 

ตอ 100 ครัวเรือน และพบวา มีครัวเรือนที่ไมมีโทรศัพท

พื้นฐานประจําบาน 4,338,903 ครัวเรือน ในจํานวนนี้เปน

ครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศัพทพื้นฐานประจําบาน 

รอยละ 8.2  และไมตองการขอติดตั ้งฯ รอยละ 91.8   

ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 
 

2.3 การมีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือ   
ผลการรายงานฯ ท่ีไดรับ มีหมูบานที่มีสัญญาณระบบ

โทรศัพทมือถือเขาถึง รอยละ 93.2 และหมูบานที่ไมมีสัญญาณฯ 

รอยละ 6.8 

2.4 คอมพิวเตอรและการตออินเทอรเน็ต   

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิ 2  รอยละของหมูบานที่มี/ไมมีโทรศัพทสาธารณะ   

  จําแนกตามภาค 

100 

20 

   0 

รอยละ 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 

40 

60 

80 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

ไมมีโทรศัพทสาธารณะ มีโทรศัพทสาธารณะ 

70.5 71.1 71.6 70.5 
67.8 

29.5 28.9 28.4 29.5 32.2 

แผนภูมิ 5  รอยละของครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอรใช  จําแนกตาม  

 การตออินเทอรเน็ต  และภาค 
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   0 

รอยละ 

 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 
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80 
 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

ครัวเรือนที่ตออินเทอรเน็ต ครัวเรือนที่ไมตออินเทอรเน็ต 

30.3 
40.7 29.2 18.4 

29.8 

69.7 
59.3 

70.8 
81.6 

70.2 

แผนภูมิ 3  รอยละของเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตาม 

 การใชงานได  และภาค 
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   0 

รอยละ 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 

40 

60 

80 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

ใชงานไมได ใชงานได 

23.6 
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19.5 

36.5 

76.4 80.5 

63.5 

80.8 

19.2 
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แผนภูมิ 4  รอยละของครัวเรือนที่ไมมีโทรศัพทพื้นฐานประจําบาน    

 จําแนกตามการขอติดตั้ง  และภาค 

100 

20 

   0 

รอยละ 

ท่ัวประเทศ 
ภาค 

40 

60 

80 

กลาง เหนือ ต.อ.น. ใต 

ขอติดต้ังโทรศัพทพ้ืนฐานฯ ไมขอติดต้ังโทรศัพทพ้ืนฐานฯ 

91.8 91.7 90.3 95.0 83.7 

8.2 8.3 9.7 5.0 
16.3 



 ฉ 

จากรายงานฯ  ท่ี ไดรับ  มีครัวเรือนที่มี เครื่อง

คอมพิวเตอรใชรอยละ 9.2  และครัวเรือนที่ไมมีเครื่อง

คอมพิวเตอรใชรอยละ 90.8 
สําหรับครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอรใชนั้น พบวา 

มีครัวเรือนที่มีการตออินเทอรเน็ต รอยละ 30.3 และไมมี

การตออินเทอรเน็ตรอยละ 69.7  ดังแผนภูมิ 

3. การมีการใชบริการดานโทรคมนาคมพื ้นฐานใน

สถานที่ตางๆ ที่จําเปนๆ ในหมูบาน 

3.1 สถานที่ 
สําหรับสถานที่ตางๆ ในหมูบานที่ไดรับรายงาน 

พบวา มีโรงเรียน 24,890 โรง  สถานีอนามัย 8,279 แหง  
วัด/สํานักสงฆ 36,422 แหง  โบสถคริสตจักร 1,433 แหง  

มัสยิด 2,668 แหง  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา 159 แหง 

และหองสมุดประชาชน 1,393 แหง 
เมื่อเปรียบเทียบในระดับภาค พบวา ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ มีโรงเรียน  สถานีอนามัย  วัด/สํานักสงฆ  และ

หองสมุดประชาชน ในสัดสวนสูงสุด รอยละ 46.3  41.8  

56.9 และ 40.6 ตามลําดับ  สําหรับภาคเหนือ มีโบสถ

คริสตจักร และสถานสงเคราะห/บานพักคนชราสูงสุด รอยละ 

73.3 และ 37.1 ตามลําดับ  สวนภาคใต มีมัสยิดสูงสุด

รอยละ 91.8  ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3.2 การขาดแคลนบริการดานโทรคมนาคมพื้นฐาน 

ที่จําเปน 
สําหรับสถานที่ตางๆ ท่ีจําเปนในหมูบาน (ดังตาราง) 

พบวา ทุกสถานที่ดังกลาว มีการขาดแคลนบริการดาน

โทรศัพทสาธารณะ ในสัดสวนสูงสุดประมาณรอยละ 73 – 84  

(เมื ่อเทียบกับการขาดแคลนโทรศัพทพื ้นฐานประจําที่ 

และอินเทอรเน็ต)  โดยสถานที่ ท่ีขาดแคลนบริการดาน

โทรศัพทสาธารณะสูงสุด 3 อันดับแรก คือ มัสยิด รอยละ 

84.1  วัด/สํานักสงฆ รอยละ 83.1 และโรงเรียน รอยละ 

82.3 
การขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที่ พบวา 

โบสถคริสตจักรมีการขาดแคลนสูงสุด รอยละ 73.0  มัสยิด 

รอยละ 69.9  และวัด/สํานักสงฆ รอยละ 67.6 
สําหรับการขาดแคลนอินเทอรเน็ต พบวา โบสถ

คริสตจักรมีการขาดแคลนสูงสุด รอยละ 73.6  รองลงมาคือ

วัด/สํานักสงฆ รอยละ 71.4  และมัสยิด รอยละ 69.7 
 

 

ตาราง 3  จํานวนและรอยละของสถานที่ตางๆ ที่จําเปนในหมูบาน 

จําแนกตามการขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  

โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ และอินเทอรเน็ต 

รอยละของสถานที่ท่ีขาดแคลนบริการฯ 

สถานที่ตางๆ 
จํานวน  

สถานที ่ โทรศัพท

สาธารณะ 
โทรศัพท

พ้ืนฐานประจําที่ 
อินเทอรเน็ต 

โรงเรียน 24,890 82.3 52.3 55.8 

สถานีอนามัย 8,279 73.5 40.3 47.3 

วัดและสํานักสงฆ 36,422 83.1 67.6 71.4 

โบสถคริสตจักร 1,433 81.9 73.0 73.6 

มัสยิด 2,668 84.1 69.9 69.7 

สถานสงเคราะห/

บานพักคนชรา 159 76.7 56.0 61.0 

หองสมุดประชาชน 1,393 76.1 60.5 62.9 
 

 

3.3 ความตองการบริการดานโทรศัพทสาธารณะ 
ผลการรายงานฯ ท่ีไดรับเกี่ยวกับความตองการ

โทรศัพทสาธารณะ พบวาจากสถานที่ตางๆ ในหมูบานที่มี

การขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ ไดระบุถึง

ความตองการโทรศัพทสาธารณะ ตามลําดับ ดังนี้  โรงเรียน  

มีความตองการโทรศัพทสาธารณะในสัดสวนสูงสุด รอยละ 83.2  

รองลงมาเปนสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา รอยละ 80.3  

โบสถคริสตจักร รอยละ 79.1  สถานีอนามัย รอยละ 78.6  

มัสยิดรอยละ 77.1  หองสมุดประชาชน รอยละ 72.7  วัด/

สํานักสงฆ รอยละ 72.3  ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิ 6  รอยละของสถานที่ตางๆ  จําแนกตามภาค 

มัสยิด 

กลาง เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต 

สถานที ่

หองสมุดประชาชน 

โรงเรียน 

สถานีอนามัย 

วัดและสํานักสงฆ 

โบสถคริสตจักร 

สถานสงเคราะห และ 

บานพักคนชรา 

รอยละ 

23.2 46.3 

24.7 41.8 

22.5 56.9 

73.3 16.6 

91.8 0.3 

37.1 32.1 

30.8 40.6 

16.1 14.4 

20.1 13.5 

14.5 6.1 

5.6 4.5 

6.8 
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แผนภูมิ 7  รอยละของสถานที่ตางๆ ท่ีขาดแคลนบริการดานโทรศัพท 

 สาธารณะ  จําแนกตามความตองการ และทั่วประเทศ 
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สมุด 

ประชาชน 
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21.4 
27.7 20.9 22.9 19.7 

27.3 

78.6 72.3 79.1 77.1 80.3 72.7 

16.8 

ไมตองการ ตองการ 



บทที่ 1 
บทนํา 

 

1.1 ความเปนมา 

ตามที่ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และสํานักงานคณะกรรมการกิจการ

โทรคมนาคมแหงชาต ิ (สํานกังาน กทช.) มีนโยบายและแผนที่จะจัดหาบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในระดับ

หมูบาน เชน บริการโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน  โทรศัพทมือถือ  และอินเทอรเน็ต 

เปนตน ใหกับหมูบานที่ยังไมมีหรือมีแตยังไมเพียงพอ โดยจะจัดบริการใหแลวเสร็จภายในระยะเวลา 3 ป 

(พ.ศ. 2551 - 2553) ในการนี้ จําเปนจะตองมีขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน

ในระดับหมูบาน   

สํานักงานสถติิแหงชาต ิ  ไดรวมกับสํานกังาน กทช. จัดทําขอมูลสถิติระดับทองถิ่นดานบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐาน  โดยขอความรวมมือองคการบริหารสวนตาํบล (อบต.) จัดเก็บขอมูลดังกลาว 

ในระดับหมูบาน และบันทกึลงในแบบรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพืน้ฐาน ที่สํานกังานสถติิแหงชาติ

จัดทําขึ้น ทั้งนี ้ภาครัฐและหนวยงานที่เกีย่วของจะไดนาํขอมูลดังกลาวไปใชในการติดตามนโยบาย ประเมินผล 

และปรับปรุงการดําเนินงาน  รวมทั้งเพื่อกําหนดเปาหมายในการจัดใหมีการบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน

ใหเพียงพอและทั่วถึงในระดบัหมูบาน 

1.2 วัตถุประสงค 

การจัดทําขอมูลระดับทองถิ่นดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 มีวัตถุประสงค เพื่อ

รวบรวมขอมูลพื้นฐานของหมูบาน และขอมูลที่สําคัญทางดานบริการโทรคมนาคม ในเรื่องตางๆ  ดังนี ้

ก. ขอมูลทั่วไปของหมูบาน  ไดแก  ประชากรในหมูบานตามชวงอายุตางๆ ครัวเรือนทั้งสิ้น  

ครัวเรือนที่ไมมีไฟฟาใช   ประชากรทีก่ําลงัศึกษาอยูในระดับตางๆ  ศูนยบริการสารสนเทศชมุชน  ประชากร

ที่ใชบริการศูนยสารสนเทศชมุชน  เปนตน 

ข. ขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานของหมูบาน  ไดแก  โทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐาน

ประจําบาน  การมีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถึงหมูบาน  การมีเครื่องคอมพิวเตอรใช และการตอ

อินเทอรเน็ต เปนตน  

ค. ขอมูลมิติเชิงสังคม  ไดแก  ประชากรที่ประสบปญหาความพิการ ประชากรที่มีรายไดนอย

และไดรับเบี้ยยังชีพ  การขาดแคลนการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในสถานที่ตางๆ  และความตองการ

โทรศัพทสาธารณะในสถานที่ที่ขาดแคลน เปนตน 
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1.3 คุมรวม 

พื้นทีน่อกเขตเทศบาล คือ หมูบานทุกหมูบานในทุก อบต. ทั่วประเทศ ประมาณ  65,593  หมูบาน 

1.4 คาบเวลาการรายงานขอมูล 

ระหวางเดือนกรกฏาคม - สิงหาคม 2551 

1.5 วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 

การจัดทําขอมูลสถิติระดับทองถิ่นในดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 นี้ ไดขอความรวมมือ

เจาหนาทีข่ององคการบรหิารสวนตําบล (อบต.) รวบรวมขอมูลของแตละหมูบานและบนัทกึลงในแบบรายงาน

ขอมูลดานบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ระหวาง เดือน กรกฎาคม – สิงหาคม  2551 และรวบรวม

แบบสงคืนที่สํานักงานสถิติจังหวัด 

1.6 การประมวลผลขอมูล 

เมื่อเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ไดบันทึกขอมูลลงในแบบรายงานขอมูลดานบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เสร็จเรียบรอยแลว  และรวบรวมแบบที่ไดสงใหสํานักงานสถิติจังหวัด 

เพื่อทําการบรรณาธิกร  ลงรหัส และบันทึกขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปที่จัดเตรียมไว และทําการบรรณาธิกร

ดวยเครื่องจักร (Machine  Edit) เบื้องตนที่สํานักงานสถิติจังหวัด   จากนั้นจึงสงไฟลขอมูล และไฟลระบบ

ฐานขอมูลที่ประกอบดวยรายชื่อพรอมรหัสของอบต. และหมูบาน เขามาที่สํานักงานสถิติแหงชาติ 

กรุงเทพมหานคร  เพื่อทําการตรวจสอบความถูกตอง  ครบถวน  แนบนัยของขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร 

อีกครั้ง  จากนั้นจึงประมวลผลขอมูลของจังหวัดในระดับอําเภอและระดับหมูบาน  แลวจึงประมวลผลเปน

ตารางสถิติ  เพื่อนําเสนอรายงานผลตอไป 

1.7 การนาํเสนอผล 

เสนอผลการสาํรวจในระดับประเทศ  ภาค  และจงัหวัด  สําหรับผูที่ตองการใชขอมูลในระดับอําเภอ 

สามารถติดตอที่สํานักงานสถิติจังหวัด 

1.8 คํานิยาม 

1) จํานวนราษฏรในหมูบาน  หมายถึง  จาํนวนราษฏรที่มีอยูจริงในหมูบาน และไมเกี่ยวกับ

ทะเบยีนราษฏร 

2) อาย ุ หมายถงึ  อายุเตม็ปบริบูรณนับถงึวนัคลายวนัเกิดครั้งสุดทายกอนวันที ่1 มิถนุายน 2551 

3) ไฟฟาในหมูบาน  หมายถึง  ไฟฟาที่ผลิตและกํากับดูแลโดยรัฐบาลไมนับไฟฟาที่ผลิตจาก

พลังงานแสงอาทิตยโดยใชพลังงานที่ปนขึ้นใชเองภายในบาน หรือบานใกลเคียง 
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4) ศูนยบริการสารสนเทศชมุชน หมายถงึ  ศูนยที่มีอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศสาํหรับใหบริการ

ในชุมชน เชน คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต โทรศัพท เปนตน 

5) ในรอบปที่ผานมา หมายถึง  ระยะเวลาตั้งแตวันที ่ 1 กรกฏาคม 2550 ถึง 30 มิถนุายน 2551 

6) โทรศัพทสาธารณะที่มีในหมูบาน  หมายถึง  โทรศัพทสาธารณะทุกประเภททั้งที่ใชงานได

และไมได  ไดแก แบบใชบัตร หยอดเหรียญ และแบบมีผูดูแล 

7) โทรศัพทสาธารณะที่ใชงานได  หมายถึง  ใหนับรวมโทรศัพทที่เสียชั่วคราวและมีการแกไข

ใหกลบัมาใชงานไดภายใน 7 วัน  

8) โทรศัพทพืน้ฐานประจาํบาน  หมายถงึ  โทรศัพทพืน้ฐานที่มีใชในครัวเรอืนไมนับรวมโทรศัพท 

มือถือและวิทยุส่ือสาร  โดยคาติดตั้งโทรศัพทพื้นฐานประจําบานจะมีคาใชจายในการติดตั้งเลขหมาย 

ละไมเกิน  3,000  บาท 

9) การประสบปญหาความพิการ  หมายถึง  ความผิดปกติหรือมีความบกพรองทางรางกาย 

การมองเห็น  การไดยิน  และความบกพรองดานอื่นๆ  ดังนี้ 

9.1)  พกิารทางตา  เชน   ตาบอดขางเดียว  ตาบอด 2 ขาง  หรือเลือนลาง ฯลฯ 

9.2)  พกิารทางห ู เชน  หหูนวก  เปนใบ ฯลฯ 

9.3)  พกิารทางรางกาย  อัมพาต  แขน - ขาดวน ฯลฯ 

9.4)  พกิารอื่นๆ  เชน  วิกลจริต  พิการทางจิต  ปญญาออน  ออทิสติก ฯลฯ 

10) ผูมีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยังชีพจากทางราชการทั้งสิ้น  หมายถึง  ผูมีรายไดนอยตอเดือน

ตามที่รัฐบาลกําหนด และเปนผูทีม่ีรายชือ่ในทะเบียนที ่อบต.จัดทาํขึ้น 

11) การขาดแคลนการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในสถานที่ตางๆ  หมายถึง  การไมมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานที่จําเปน  เชน  โทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่  และอินเทอรเน็ต  

ในสถานที่ตางๆ ที่สําคัญของหมูบาน  ไดแก โรงเรียน  สถานีอนามัย  ศาสนสถาน  (วัด/สํานักสงฆ  โบสถ

คริสตจักร  มัสยิด )  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา  และหองสมุดประชาชน 

12) ความตองการบริการดานโทรศัพทสาธารณะ หมายถึง  การขอใหภาครัฐชวยดาํเนินการ

จัดใหมีบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  เพือ่แกปญหาการขาดแคลนของสถานที่นัน้ 

 

 

 



บทที่ 2 
สรุปผลการจัดทํารายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

 

2.1 ขอมูลพืน้ฐานของประชากรในหมูบาน 

ผลการรายงานขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน ป 2551 

ที่ไดรับความรวมมือจากเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล พบวา มีหมูบานที่ไดรับรายงานจํานวน 65,593 

หมูบาน และมีจํานวนครัวเรือน 10,089,784 ครัวเรือน  โดยจาํนวนครัวเรือนเฉลี่ยตอหมูบานประมาณ 154 

ครัวเรือน 

เมื่อพิจารณาในระดับภาค พบวา ภาคใตมีจํานวนครวัเรือนเฉลี่ยตอหมูบานมากที่สุดประมาณ 

196 ครัวเรือน  รองลงมาเปนภาคกลาง 174 ครัวเรือน  ภาคเหนือ 160 ครัวเรือน และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

130 ครัวเรือน ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อพิจารณาตามขนาดของหมูบาน (จาํนวนครัวเรือนในหมูบาน) พบวา เปนหมูบานที่มีจาํนวน

ครัวเรือน 100 – 149 ครัวเรือน มากที่สุด รอยละ 29.3   รองลงมาเปนหมูบานทีม่ีจาํนวนครัวเรือน 50 – 99 ครัวเรือน 

รอยละ 26.3  สวนหมูบานทีม่ีจํานวนครัวเรือนตั้งแต 500 ครัวเรือนขึ้นไป มีเพยีงรอยละ 1.5  ดังตาราง 

 
 

ภาค 

ทั่วประเทศ กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

50 

200 

แผนภูมิ 1  จํานวนครัวเรือนนอกเขตเทศบาลเฉลี่ยตอหมูบาน  จาํแนกตามภาค 

100 

150 

ตอหมูบาน 
ครัวเรือนเฉลีย่ 

196 

154 
174 

160 

130 
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ตาราง 1 รอยละของหมูบาน  จําแนกตามขนาดของหมูบาน (จํานวนครัวเรือนในหมูบาน)  และภาค 

ภาค 
ขนาดของหมูบาน 

(จํานวนครัวเรอืนในหมูบาน) 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหมูบานทั้งส้ิน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

• นอยกวา 50 ครวัเรือน 6.4 8.6 4.8 7.2 3.2 

• 50 – 99 26.3 27.3 22.1 30.7 16.6 

• 100 – 149 29.3 25.8 28.8 32.5 24.7 

• 150 - 199 18.7 15.6 21.1 18.4 20.6 

• 200 - 249 9.4 8.5 11.3 7.5 14.3 

• 250 - 299 4.2 4.9 5.4 2.2 8.3 

• 300 - 349 2.1 2.6 2.9 0.6 4.7 

• 350 - 499 2.1 3.1 2.6 0.6 4.6 

• 500 ครัวเรือนขึน้ไป 1.5 3.6 1.2 0.3 3.0 

 

2.1.1 ขนาดของครัวเรือน (จาํนวนประชากรตอครัวเรือน) 

จากหมูบานดังกลาว พบวา มีประชากรที่อาศัยอยูนอกเขตเทศบาลที่ไดรับรายงานเขามา 
37,568,954 คน และมีจํานวนประชากรตอครัวเรือน (ขนาดของครัวเรือน) โดยเฉลี่ยประมาณ 3.7 คน 
ตอครัวเรือน  โดยภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืมีขนาดของครัวเรือนในสัดสวนสงูกวาทกุภาค คือ ประมาณ 4.1 คน
ตอครัวเรือน   รองลงมาเปนภาคใต 3.7 คนตอครัวเรือน  สวนภาคเหนอืและภาคกลาง มีขนาดของครัวเรือน
เทากัน คือประมาณ 3.5 คนตอครัวเรือน ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาค 

ทั่วประเทศ 

คนตอครัวเรือน 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

แผนภูม ิ2 ขนาดของครวัเรือนนอกเขตเทศบาล (จํานวนประชากรตอครัวเรือน)  จาํแนกตามภาค 

3.7 3.5 3.5 
4.1 

3.7 

1 

2 

3 

4 

5 
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2.1.2 ประชากรตามชวงอาย ุ

เมื่อพิจารณาจํานวนประชากรนอกเขตเทศบาลตามชวงอายุ พบวา มีประชากรในชวงอายุ 

25 – 59 ป ในสัดสวนสูงสุดรอยละ 47.4 ของประชากรนอกเขตเทศบาล  รองลงมาเปนประชากรในชวงอายุ

นอยกวา 15 ป รอยละ 20.6   ชวงอาย ุ15 – 24 ป รอยละ 19.5  และอายุต้ังแต 60 ปข้ึนไป มีรอยละ 12.5 

ตามลําดับ  และเมื่อพิจารณาเปนรายภาค พบวาทกุภาคมีประชากรในชวงอาย ุ25 – 59 ปในสัดสวนสูงสุด

เชนเดียวกับทัว่ประเทศ  ดังตาราง 

ตาราง 2 รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามชวงอายุ และภาค 

ภาค 
ชวงอาย ุ ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนครัวเรือนทั้งสิน้ 10,089,784 2,451,606 2,361,409 3,753,936 1,522,833 

จํานวนประชากรทั้งสิ้น 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

ประชากรเฉล่ียตอครัวเรือน 3.7 3.5 3.5 4.1 3.7 

ประชากรตามชวงอาย ุ 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

• นอยกวา 15 ป 20.6 19.6 18.9 21.4 22.7 

• 15 – 24 ป 19.5 19.5 18.3 19.9 19.9 

• 25 – 59 ป 47.4 47.6 49.5 47.2 45.0 

• ตั้งแต 60 ปขึ้นไป 12.5 13.3 13.3 11.5 12.4 

 

 

2.1.3 ประชากรตามระดับการศกึษาทีก่ําลังเรียน 

เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษาที่กําลังเรียน  พบวา  มีประชากรที่กําลังเรียนในระดับตางๆ 

รวม 9,729,742 คน หรือคิดเปนรอยละ 25.9 ของประชากรนอกเขตเทศบาล ในจาํนวนนี้มีผูที่กาํลังเรียน 

ในระดับตางๆ ดังนี้ ระดับประถมศึกษาและต่ํากวา รอยละ 52.2   ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ตอนปลาย และ

เทียบเทา รอยละ 37.9  และระดับปริญญาตรีและสูงกวารอยละ 9.9  ดังแผนภูม ิ
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เมื่อพิจารณาเปนรายภาค  พบวา  ทุกภาคมีประชากรที่กําลังเรียนประมาณรอยละ 25 – 28  

โดยในแตละภาคมีสัดสวนของผูที่กําลังเรียนในระดับประถมศึกษาและต่ํากวา สูงสุดเชนเดียวกับทั่วประเทศ 

ดังตาราง 
 

ตาราง 3 รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามระดบัการศึกษาทีก่ําลังเรียน  และภาค 

ภาค 
ระดับการศึกษาที่กําลังเรียน ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนประชากร 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

จํานวนประชากรที่กําลงัเรียน 9,729,742 2,211,861 2,094,400 3,876,393 1,547,088 

รอยละของประชากรที่กําลังเรยีน 25.9 26.1 25.6 25.3 27.5 

ประชากรตามระดับการศึกษา 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

-  ประถมศึกษาและต่ํากวา 52.2 48.3 52.7 54.9 50.5 

-  มัธยมศกึษาตอนตน ตอนปลาย   

และเทียบเทา 

 

37.9 

 

39.7 

 

37.5 

 

37.3 

 

37.3 

-  ปริญญาตรีและสูงกวา 9.9 12.0 9.8 7.8 12.2 

รอยละ 

0 

15 

75 

แผนภูมิ 3  รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จาํแนกตามระดับการศึกษาทีก่าํลังเรียน
และภาค 

30 

ภาค 
ทั่วประเทศ กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 

ประถมศึกษาและต่ํากวา ปริญญาตรี และสูงกวา มัธยมศึกษาตอนตน 
ตอนปลาย และเทียบเทา 

52.2 

37.9 

9.9 12.0 

48.3 

39.7 

52.7 

37.5 

9.8 7.8 

54.9 

37.3 

50.5 

37.3 45 

60 

12.2 
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2.1.4 การประสบปญหาความพกิาร 

จากการรายงานขอมูลเกี่ยวกับการประสบปญหาความพิการของประชากรในหมูบาน พบวา 

มีประชากรที่ประสบปญหาความพิการรวมประมาณ 478,210 คน หรือคิดเปนรอยละ 1.3 ของประชากร

นอกเขตเทศบาล โดยภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีประชากรที่ประสบปญหาความพิการ

ในสัดสวนสงูสดุเทากนั คือ ประมาณรอยละ 1.4   รองลงมาเปนภาคกลาง รอยละ 1.1  และภาคใต รอยละ 1.0 

ตามลําดับ  เมื่อพิจารณาตามลักษณะของความพิการ พบวา เปนผูพิการทางตา เชน ตาบอดขางเดียว  

ตาบอด 2 ขางหรือเลือนลาง ฯลฯ จํานวน 108,990 คน (รอยละ 22.8)  พิการทางห ูเชน หูหนวก  เปนใบ ฯลฯ 

จํานวน 83,723 คน (รอยละ 17.5)  พิการทางรางกาย เชน อัมพาต  แขน - ขาดวน ฯลฯ  จํานวน 173,469 คน 

(รอยละ 36.3)  และพกิารอืน่ๆ เชน วกิลจริต  พกิารทางจติ  ปญญาออน  ออทสิติก ฯลฯ  จาํนวน 112,028 คน 

(รอยละ 23.4)  ดังตาราง 

ตาราง 4 จํานวนและรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จําแนกตามการประสบปญหาความพกิาร   

 และภาค 

ภาค 
การประสบปญหาความพิการ ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนประชากร 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

จํานวนประชากรที่ประสบปญหา
ความพิการ 

478,210 91,724 116,539 212,585 57,362 

รอยละของประชากรที่ประสบ
ปญหาความพิการ 

 
1.3 

 
1.1 

 
1.4 

 
1.4 

 
1.0 

ประชากรที่ประสบปญหาฯ 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

• ผูพิการทางตา 22.8 20.3 22.0 25.4 18.8 

• ผูพิการทางห ู 17.5 13.2 18.2 18.9 17.7 

• ผูพิการทางรางกาย 36.3 43.9 38.0 31.7 37.6 

• ผูพิการอื่นๆ 23.4 22.6 21.8 24.0 25.9 

 

เมื่อพิจารณาลกัษณะของความพกิารในระดับภาค พบวา จากจาํนวนผูที่ประสบปญหาความพิการ

ทั้งสิน้ ในแตละภาคมีผูที่มีลักษณะความพกิารทางรางกายในสัดสวนสูงสุด ประมาณรอยละ 31 – 44  รองลงมา

เปนผูพกิารทางตา และพกิารดานอื่นๆ ในสัดสวนไมแตกตางกันประมาณรอยละ 18 – 26 และเปนผูพกิาร

ทางหูประมาณรอยละ 13 - 19  ดังแผนภูมิ 
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2.1.5 ผูมีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยังชพีจากทางราชการ 

จากรายงานขอมูลที่ไดรับเกีย่วกับผูมีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยงัชีพจากทางราชการ พบวา 

มีผูที่มีรายไดนอยและไดรับเบี้ยยังชพีจากทางราชการ 1,836,188 คน (รอยละ 4.9) และมีผูที่ไมไดรับเบี้ยยังชีพฯ 

35,732,766  คน (รอยละ 95.1)  ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลักษณะของความพิการ 
พิการทางตา 

รอยละ 

0 

10 

แผนภูมิ 4  รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล ที่ประสบปญหาความพกิาร  จําแนกตาม    
ลักษณะของความพิการ และภาค 

 ทั่วประเทศ 

พิการทางหู พิการทางรางกาย อื่นๆ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

22.8 

17.5 

36.3 

23.4 

20.3 

13.2 

22.0 
18.2 

38.0 

21.8 

25.4 

18.9 

31.7 24.0 

43.9 

18.8 17.7 

37.6 

22.6 

20 

30 

40 

50 

25.9 

แผนภูมิ 5  รอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จาํแนกตามการมีรายไดนอย และไดรับ 
เบี้ยยังชีพจากทางราชการ  และภาค 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

40 

100 

ไดรับเบ้ียยังชีพฯ 

ไมไดรับเบ้ียยังชีพฯ 

95.1 95.7 95.2 94.1 96.9 

4.9 4.3 4.8 5.9 3.1 
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เมื่อพิจารณาในระดับภาค  พบวา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีประชากรที่มีรายไดนอย และ

ไดรับเบี้ยยังชพีจากทางราชการในสัดสวนสูงกวาทกุภาค คือ ประมาณรอยละ 5.9   รองลงมาเปนภาคเหนือ

รอยละ 4.8   ภาคกลาง รอยละ 4.3  และภาคใต รอยละ 3.1  ตามลาํดับ  ดังตาราง 

ตาราง 5 จํานวนและรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาล  จาํแนกตามการมีรายไดนอย และไดรับเบี้ยยงัชพี
จากทางราชการ  และภาค 

ภาค การมีรายไดนอย และ 
ไดรับเบ้ียยังชีพจากทางราชการ ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนประชากรทั้งสิ้น 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

รอยละของประชากรที่มีรายไดนอย 
และไดรับเบ้ียยังชีพฯ 

     4.9 4.3 4.8 5.9 3.1 

 

2.1.6 การมีไฟฟาใชในหมูบาน 

จากหมูบานทีไ่ดรับรายงานดังกลาว  พบวา  เปนหมูบานที่มีไฟฟาใช 49,169 หมูบาน (รอย

ละ 99.1) และหมูบานที่ไมมีไฟฟาใช 574 หมูบาน (รอยละ 0.9)  (หมูบานไมมีไฟฟา หมายถงึ ทุก

ครัวเรือนในหมูบานตองไมมีไฟฟา)  โดยภาคเหนือ มีหมูบานที่ไมมีไฟฟาใชในสดัสวนสูงสุด รอยละ 2.5  

รองลงมาเปนภาคกลางและภาคใต มีหมูบานไมมีไฟฟาใชในสัดสวนเทากนั คือรอยละ 0.5 สวนภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 0.3  ดังตาราง 

ตาราง 6 จํานวนและรอยละของหมูบาน  และครัวเรือนนอกเขตเทศบาลที่มี/ไมมีไฟฟาใช  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
หมูบานและครัวเรือน 

ที่ไมมีไฟฟาใช 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

รอยละของหมูบานไมมีไฟฟา 0.9 0.5 2.5 0.3 0.5 

รอยละของหมูบานมีไฟฟา 99.2 99.5 97.5 99.7 99.5 

จํานวนครัวเรือน 10,089,784 2,451,606 2,361,409 3,753,936 1,522,833 

ครัวเรือนมไีฟฟาใช                   

(ในหมูบานที่มีไฟฟา) 
9,894,348  

(98.1) 
2,420,642  

(98.7) 
2,280,373 

(96.6) 
3,707,740 

(98.8) 
1,485,593 

(97.6) 

     ครัวเรือนไมมีไฟฟาใช                 

(ในหมูบานที่มีไฟฟา) 

124,608        20,498 34,995 38,187 30,928 

     ครัวเรือนไมมีไฟฟาใช             

(ในหมูบานที่ไมมีไฟฟา) 
70,828 10,466 46,041 8,009 6,312 

1.9 1.3 3.4 1.2 2.5 
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เมื่อพิจารณาในระดับครัวเรือน  พบวา  จากครัวเรือนที่ไดรับรายงานฯ  เปนครัวเรือนที่มี

ไฟฟาใชถึง 9,894,348 ครัวเรือน (รอยละ 98.1) และครัวเรือนที่ไมมีไฟฟาใช 195,436  ครัวเรือน (รอยละ 

1.9)  โดยที่ภาคเหนือมีครัวเรือนที่ยงัไมมไีฟฟาใชในสัดสวนสงูกวาทุกภาค คือ รอยละ 3.4 รองลงมาเปน

ภาคใต รอยละ 2.5   ภาคกลางรอยละ 1.3  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 1.2  ตามลาํดับ  ดัง

แผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

2.1.7 จํานวนศูนยบริการสารสนเทศชมุชน และประชากรที่ใชบรกิารศูนยฯ 

จากรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พบวา มีจํานวนศูนยบริการสารสนเทศชุมชน

ที่กระจายอยูในหมูบานตางๆ  นอกเขตเทศบาลรวม 14,039 ศูนย  โดยภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ มศูีนยบริการ

สารสนเทศชุมชนมากที่สุด 5,597 ศูนย (รอยละ 39.9)   รองลงมาเปนภาคเหนือ 3,609 ศูนย  (รอยละ 25.7)  

ภาคกลาง 3,063 ศูนย (รอยละ 21.8)  และภาคใต 1,776 ศูนย (รอยละ 12.6)  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิ 7  รอยละของศูนยบริการสารสนเทศชมุชน  จําแนกตามภาค 

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

กลาง 

เหนือ 

ใต 

21.8% 

25.7% 
39.9% 

12.6% 

ภาค 

ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

มีไฟฟาใช 

แผนภูมิ 6  รอยละของครัวเรือนนอกเขตเทศบาลที่มี/ไมมีไฟฟาใช  จาํแนกตามภาค 

ไมมีไฟฟาใช 
40 

100 

1.9 1.3 3.4 1.2 2.5 

98.1 96.6 98.7 98.8 97.5 
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เมื่อพิจารณาในระดับหมูบาน จะพบวา ใน 10 หมูบาน จะมีศูนยบริการสารสนเทศชุมชน

ประมาณ 2.1 ศูนย  โดยภาคเหนือมีศูนยบริการสารสนเทศชมุชน (ตอ 100 หมูบาน) ในสัดสวนสงูกวา 

ทุกภาคประมาณ 2.4 ศูนย   รองลงมาเปนภาคใต 2.3 ศูนย   ภาคกลาง 2.2 ศูนย และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1.9 ศูนย  ตามลําดับ  ดังตาราง 

จากการรายงานเกี่ยวกับผูที่มาใชบริการศูนยสารสนเทศชุมชน พบวา ในรอบปที่ผานมา 

(1 กรกฏาคม 2550 – 1 มิถุนายน 2551) มีประชาชนที่มาใชบริการศูนยสารสนเทศชุมชนประมาณ 

1,131,974 คน หรือคิดเปนรอยละ 3.0  โดยที่ภาคเหนอืมีผูมาใชบริการศูนยฯ ในสดัสวนสูงสุดรอยละ 3.8  

รองลงมาเปนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 3.0  ภาคกลาง รอยละ 2.8  และภาคใต รอยละ 2.1 ตามลําดบั  

ดังตาราง 

ตาราง 7 จํานวนศูนยบริการสารสนเทศชุมชน และรอยละของประชากรนอกเขตเทศบาลที่ใชบริการศูนยฯ 

จําแนกตามภาค 

ภาค 
ศูนยบริการสารสนเทศ 

และประชากรที่ใชบริการศูนยฯ 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

จํานวนศูนยบริการสารสนเทศชุมชน 14,039 3,063 3,603 5,597 1,776 

จํานวนศูนยบริการสารสนเทศ
ชุมชน ตอ 10 หมูบาน   

 
2.1 

 
2.2 

 
2.4 

 
1.9 

 
2.3 

จํานวนประชากร 37,568,954 8,464,356 8,177,329 15,301,228 5,626,041 

จํานวนประชากรที่ใชบริการศูนยฯ 1,131,974 235,500 310,233 465,644 120,597 

รอยละของประชากรทีใ่ชบริการศนูยฯ 3.0 2.8 3.8 3.0 2.1 

 

2.2 ขอมูลดานบริการโทรศัพทสาธารณะ โทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน การมีสัญญาณระบบ
โทรศพัทมือถือ คอมพิวเตอรและการตออินเทอรเน็ต 

ผลการจัดเก็บขอมูลจากแบบรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานเกี่ยวกับโทรศัพท

สาธารณะ   โทรศัพทพื้นฐานประจําบาน   โทรศัพทมือถือ  และการใชงานอินเทอรเน็ต  พบวา 
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2.2.1 โทรศพัทสาธารณะ 

ในจํานวนหมูบาน 65,593 หมูบาน พบวา มหีมูบานทีม่ีโทรศัพทสาธารณะ 46,278 หมูบาน 

(รอยละ 70.5)  และหมูบานที่ไมมโีทรศัพทสาธารณะ 19,315 หมูบาน (รอยละ29.5)  โดยภาคใต มีหมูบาน

ที่ไมมโีทรศัพทสาธารณะสูงสดุ รอยละ 32.2   รองลงมาเปนภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื รอยละ 29.5 ภาคกลาง 

รอยละ 28.9  และภาคเหนือ รอยละ 28.4  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับจํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ พบวามีจํานวน 96,527 เลขหมาย หรือมีโทรศัพท

สาธารณะ ประมาณ 1.5 เลขหมายตอหมูบาน  โดยภาคกลางมีจาํนวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะในสัดสวน

สูงสุด คือ 1.8 เลขหมายตอหมูบาน   รองลงมาเปนภาคใต 1.7 เลขหมาย   ภาคเหนือ 1.4 เลขหมาย และ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1.3 เลขหมาย  ตามลําดับ  ดังตาราง 

ในจํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ พบวา มีเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใชงานได 

73,779 เลขหมาย (รอยละ 76.4)  และเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใชงานไมได 22,748 เลขหมาย 

(รอยละ 23.6)   โดยภาคกลางมีเลขหมายโทรศัพทสาธารณะที่ใชงานไดในสัดสวนสูงสุด รอยละ 89.9  

รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 80.8  ภาคเหนือ รอยละ 80.5  และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 63.5  

ตามลําดับ  ดังตาราง 

เมื่อพิจารณาในระดับครัวเรือน พบวา ใน 1,000 ครัวเรือน จะมีโทรศัพทสาธารณะใชประมาณ  

9.6 เลขหมาย  โดยภาคกลางมีจาํนวนเลขหมายโทรศพัทสาธารณะตอ 1,000 ครัวเรือน ในสดัสวนสูงสุด 

คือ 10.3 เลขหมาย   รองลงมาเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 9.9 เลขหมาย  ภาคเหนือ 8.8 เลขหมาย และ

ภาคใต 8.6 เลขหมาย  ตามลําดับ  ดังตาราง 

แผนภูมิ 8  รอยละของหมูบานที่มี/ไมมีโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

40 

100 

สาธารณะ 
มีโทรศัพท 

สาธารณะ 
ไมมีโทรศัพท 

70.5 71.1 71.6 70.5 67.8 

29.5 28.9 28.4 29.5 32.2 
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ตาราง 8 เลขหมายโทรศัพทสาธารณะ และโทรศัพทสาธารณะทีใ่ชงานได  จาํแนกตามภาค 

ภาค เลขหมายโทรศัพทสาธารณะ 
และโทรศัพทสาธารณะ 

ที่ใชงานได 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหมูบาน 65,593 14,122 14,805 28,909 7,757 

หมูบานที่ไมมีโทรศัพทสาธารณะ 19,315 4,086 4,206 8,525 2,498 

รอยละของหมูบานที่ไมมีโทรศัพท
สาธารณะ  

 
29.5 

 
28.9 

 
28.4 

 
29.5 

 
32.2 

      

จํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ  96,527 25,292 20,890 37,264 13,081 

จํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ
ตอหมูบาน 

 
1.5 

 
1.8 

 
1.4 

 
1.3 

 
1.7 

จํานวนเลขหมายโทรศพัทสาธารณะ
ที่ใชงานได 

 
73,779 

 
22,753 

 
16,818 

 
23,645 

 
10,563 

รอยละของเลขหมายโทรศัพท
สาธารณะที่ใชงานได 
(ตอจํานวนเลขหมายโทรศัพท 
 สาธารณะ) 

 
 
 

76.4 

 
 
 

89.9 

 
 
 

80.5 

 
 
 

63.5 

 
 
 

80.8 

จํานวนครัวเรือน 10,089,784 2,451,606 2,361,409 3,753,936 1,522,833 

จํานวนเลขหมายโทรศัพทสาธารณะ
ตอ 1,000 ครัวเรือน 

 
9.6 

 
10.3 

 
8.8 

 
9.9 

 
8.6 

 

 

2.2.2 โทรศพัทพื้นฐานประจําบาน 

จากรายงานฯ ที่ไดรับ พบวา มีจํานวนเลขหมายโทรศัพทพืน้ฐานประจําบาน 1,178,647 เลขหมาย

หรือประมาณ 12 เลขหมาย ตอ 100 ครัวเรือน  โดยภาคกลางมีจํานวนเลขหมายโทรศัพทพืน้ฐานประจําบาน

ในสัดสวนสงูสดุประมาณ 23 เลขหมายตอ 100 ครัวเรอืน   รองลงมาเปนภาคเหนอื 13 เลขหมาย   ภาคใต 

9 เลขหมาย  และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 4 เลขหมาย  ตามลําดับ  ดังตาราง 
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ตาราง 9 เลขหมายโทรศัพทพืน้ฐานประจาํบาน และครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศพัทพืน้ฐานประจาํบาน  
จําแนกตามภาค 

ภาค เลขหมายโทรศัพทพื้นฐาน 
ประจําบานและครัวเรือน 

ที่ตองการขอติดตั้ง 
ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนครัวเรือน 10,089,784 
(100.0) 

2,451,606 
(100.0) 

2,361,409 
(100.0) 

3,753,936 
(100.0) 

1,522,833 
(100.0) 

จํานวนเลขหมายโทรศัพทพื้นฐาน

ประจําบาน 

 

1,178,647 

 

573,261 

 

317,355 

 

150,924 

 

137,107 
จํานวนเลขหมายโทรศัพท

พ้ืนฐานประจําบาน ตอ 
100 ครัวเรือน 11.7 23.4 13.4 4.0 9.0 

จํานวนครัวเรือนที่ไมมีโทรศัพท
พื้นฐานประจําบาน 

4,338,903 
(100.0) 

688,259 
(100.0) 

901,203 
(100.0) 

2,087,629 
(100.0) 

661,812 
(100.0) 

จํานวนครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้ง

โทรศัพทพื้นฐานประจําบาน 

 

356,672 

 

57,018 

 

87,544 

 

104,376 

 

107,734 
รอยละของครัวเรือนที่ตองการ

ขอติดตั้งโทรศพัทพ้ืนฐานฯ 
 

8.2 
 

8.3 
 

9.7 
 

5.0 
 

16.3 

 

นอกจากนี ้ พบวา มีครัวเรือนที่ไมมโีทรศพัทพื้นฐานประจําบาน 4,338,903 ครัวเรือน และ 

ในจํานวนนี้มีครัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศัพทพื้นฐานประจาํบาน 356,672 ครัวเรือน (รอยละ 8.2)  

โดยที่ภาคใตมคีรัวเรือนที่ตองการขอติดตั้งโทรศพัทพืน้ฐานประจาํบานในสัดสวนสงูสดุรอยละ 16.3  รองลงมา

เปนภาคเหนือ รอยละ 9.7   ภาคกลาง รอยละ 8.3  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 5.0  ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูม ิ9  รอยละของครวัเรือนที่ไมมโีทรศัพทพืน้ฐานประจาํบาน  จาํแนกตามการขอติดตั้ง และภาค 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

40 

100 

ขอติดตั้ง 
โทรศัพทพื้นฐานฯ 

8.2 7.2 5.0 

91.8 91.7 90.3 95.0 83.7 

8.2 8.3 9.7 5.0 
16.3 

ไมขอติดตั้ง 
โทรศัพทพื้นฐานฯ 
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2.2.3 การมสีัญญาณระบบโทรศัพทมือถือ 

จากการรายงานฯ  พบวา  มีหมูบานที่มีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถึงหมูบานจํานวน 

61,149 หมูบาน (รอยละ 93.2)  และหมูบานที่ไมมีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถึง 4,444 หมูบาน 

(รอยละ 6.8)  โดยภาคกลางมีหมูบานที่มีสัญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถึงในสัดสวนสูงสุดรอยละ 96.6   

รองลงมาเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 93.7   ภาคใต รอยละ 92.5  และภาคเหนือ รอยละ 89.5 

ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

2.2.4 คอมพิวเตอรและการตออินเทอรเน็ต 

จากรายงานฯ ดังกลาว พบวา มีครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอรใช 923,752 ครัวเรือน 

(รอยละ 9.2) จากจํานวนครัวเรือนนอกเขตเทศบาล 10,089,784 ครัวเรือน และครัวเรือนที่ไมมีเครื่อง

คอมพิวเตอรใชมี 9,165,932 ครัวเรือน (รอยละ 90.8)  โดยภาคกลางมีครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอร

ใชในสัดสวนสูงสุด คือ รอยละ 12.7   รองลงมาเปนภาคเหนือ รอยละ 10.2   ภาคใต รอยละ 8.5 และ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 6.4  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

ในจํานวนครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอรใชนั้น พบวา มีครัวเรือนที่มีการตออินเทอรเน็ต 

279,947 ครัวเรือน (รอยละ 30.3) และไมมีการตออินเทอรเน็ต 643,805 ครัวเรือน (รอยละ 69.7)  

สําหรับครัวเรือนที่มีการตออินเทอรเน็ตนั้น พบวา ภาคกลางมีครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอรใช และ 

89.5 92.5 

6.8 3.4 
10.5 6.3 7.5 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

มีสัญญาณ 

แผนภูมิ 10  รอยละของหมูบาน ที่ม/ีไมมสัีญญาณระบบโทรศัพทมือถือเขาถงึ  จําแนกตามภาค 

ไมมีสัญญาณ 
40 

100 96.6 93.2 93.7 
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มีการตออินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงสุดรอยละ 40.7  รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 29.8  ภาคเหนือ 

รอยละ 29.2  และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 18.4  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

   

 

 

2.3 การขาดแคลนและความตองการบรกิารดานโทรคมนาคมพื้นฐาน 

2.3.1 จํานวนสถานที่ตางๆ ในหมูบานนอกเขตเทศบาล 

จากการรายงานขอมูลดานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานของสถานที่ตางๆ ในหมูบานนอกเขต

เทศบาลทั่วประเทศ  พบวา  มีโรงเรียนที่ไดรับรายงาน 24,890 โรง  สถานีอนามัย 8,279 แหง  ศาสนสถาน 

40,523 แหง  (โดยเปนวัด/สํานักสงฆ 36,422 แหง   โบสถคริสตจักร 1,433 แหง  และมัสยิด 2,668 แหง)  

สถานสงเคราะหและบานพกัคนชรา 159 แหง  และหองสมุดประชาชน 1,393 แหง 

เมื่อเปรียบเทยีบในระดับภาค  พบวา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีจํานวนโรงเรยีน  สถานี

อนามยั  วัด/สํานักสงฆ  และหองสมุดประชาชน ในสดัสวนสูงกวาทุกภาค คือ รอยละ 46.3  41.8  56.9  

และ 40.6  ตามลําดับ   สําหรับภาคเหนอื มีจํานวนโบสถคริสตจักร และสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา

สูงสุด คือ รอยละ 73.3  และ 37.1 ตามลาํดับ  สวนภาคใตมีจํานวนมสัยิดสูงสุดรอยละ 91.8  ดังตาราง 

 

ภาค 
ท่ัวประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

แผนภูมิ 11  รอยละของครัวเรือนนอกเขตเทศบาล ที่มคีอมพิวเตอรใชและมีการตออินเทอรเน็ต   
จําแนกตามภาค 

40 

100 

มีคอมพิวเตอรใช ไมมีคอมพิวเตอรใช 

ภาค 
ท่ัวประเทศ 

รอยละ 

กลาง  เหนือ  ต.อ.น.  ใต 
0 

20 

60 

80 

40 

100 

ครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร ครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอรและตออินเทอรเน็ต 

9.2 12.7 10.2 6.4 8.5 

90.8 87.3 89.8 93.6 91.5 

30.3 40.7 
29.2 18.4 

29.8 

69.7 59.3 70.8 81.6 70.2 

ครัวเรือนท่ีตอ 
 อินเทอรเน็ต 

ครัวเรือนท่ีไมตอ 
 อินเทอรเน็ต 



 

 

19 

ตาราง 10  จาํนวนและรอยละของโรงเรียน  สถานีอนามัย  ศาสนสถาน (วัด/สํานกัสงฆ  โบสถคริสตจักร 
และมัสยิด)  สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา และหองสมุดประชาชน  จําแนกตามภาค 

ภาค 
ทั่วประเทศ 

กลาง (ยกเวน กทม.) เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต สถานที่ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โรงเรยีน 24,890 100.0 3,997 16.1 5,774 23.2 11,534 46.3 3,585 14.4 

สถานีอนามัย 8,279 100.0 1,665 20.1 2,041 24.7 3,458 41.8 1,115 13.4 

รวมศาสนสถาน 40,523 100.0 5,548 13.7 9,288 22.9 20,958 51.7 4,729 11.7 

• วัด/สํานักสงฆ 36,422 100.0 5,287 14.5 8,207 22.5 20,712 56.9 2,216 6.1 

• โบสถคริสตจักร 1,433 100.0 80 5.6 1,051 73.3 238 16.6 64 4.5 

• มัสยิด 2,668 100.0 181 6.8 30 1.1 8 0.3 2,449 91.8 

สถานสงเคราะห/
บานพักคนชรา 159 100.0 29 18.2 59 37.1 51 32.1 20 12.6 

หองสมุดประชาชน 1,393 100.0 206 14.8 429 30.8 566 40.6 192 13.8 

 

2.3.2 โรงเรียนที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 
อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพืน้ฐาน พบวา ในหมูบาน

นอกเขตเทศบาลทัว่ประเทศ มีโรงเรยีนที่ไดรับรายงาน 24,890 โรง เปนโรงเรยีนที่ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 

20,476 โรง (รอยละ 82.3)   ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที ่13,013 โรง (รอยละ 52.3)  และขาดแคลน

อินเทอรเน็ต 13,882 โรง (รอยละ 55.8)  โดยภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มโีรงเรียนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ  

โทรศัพทพืน้ฐานประจาํที ่  และอินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงกวาทกุภาค คือ รอยละ 86.7  60.3 และ 61.3 

ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ
 

 

 

 

 

 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 12  รอยละของโรงเรียน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐาน 
 ประจําที่  อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

82.3 

79.5 

81.4 
86.7 

72.6 

52.3 

39.2 

51.7 
60.3 

42.1 

55.8 

45.9 

55.5 
61.3 

49.4 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 
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สําหรับโรงเรียนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มีโรงเรียนที่มีความตองการ

โทรศัพทสาธารณะ รอยละ 83.2  และไมตองการ รอยละ 16.8  และในจํานวนโรงเรียนที่ตองการโทรศัพท

สาธารณะ  พบวา  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มโีรงเรยีนที่ระบวุาตองการโทรศพัทสาธารณะสงูสุดรอยละ 86.0   

รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 85.7  ภาคเหนือ รอยละ 82.8  และภาคกลาง รอยละ 73.2  ตามลําดับ  

ดังตาราง 
 

ตาราง 11  จํานวนและรอยละของโรงเรียน  ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐาน 
  ประจาํที ่ อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
โรงเรียน ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนโรงเรียนทั้งส้ิน 24,890 
(100.0) 

3,997 
(100.0) 

5,774 
(100.0) 

11,534 
(100.0) 

3,585 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 20,476 3,178 4,698 9,996 2,604 

รอยละของโรงเรียนที่ขาดแคลน 82.3 79.5 81.4 86.7 72.6 

• ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 13,013 1,565 2,983 6,957 1,508 

รอยละของโรงเรียนที่ขาดแคลน 52.3 39.2 51.7 60.3 42.1 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 13,882 1,835 3,202 7,074 1,771 

รอยละของโรงเรียนที่ขาดแคลน 55.8 45.9 55.5 61.3 49.4 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 20,476 

(100.0) 

3,178 

(100.0) 

4,698 

(100.0) 

9,996 

(100.0) 

2,604 

(100.0) 

• ตองการ 17,045 2,327 3,888 8,598 2,232 

รอยละของโรงเรียนที่ตองการ 83.2 73.2 82.8 86.0 85.7 

• ไมตองการ 3,431 851 810 1,398 372 

รอยละของโรงเรียนที่ไมตองการ 16.8 26.8 17.2 14.0 14.3 
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2.3.3 สถานีอนามัยที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจาํที่ 
อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกับสถานีอนามัยที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พบวา 

ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มีสถานีอนามัยที่ไดรับรายงาน 8,279 แหง เปนสถานีอนามัย 

ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 6,084 แหง (รอยละ 73.5)  ขาดแคลนโทรศัพทพืน้ฐานประจาํที ่3,339 แหง 

(รอยละ 40.3)  และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 3,916 แหง (รอยละ 47.3)   โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มีสถานีอนามยัที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐานประจําที ่และอนิเทอรเน็ตในสัดสวนสงูกวา

ทุกภาค คือ รอยละ 78.7  49.5 และ 53.5  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับสถานีอนามัยที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น  พบวา  มีสถานีอนามัยทีม่ีความตองการ

โทรศัพทสาธารณะ รอยละ 78.6 และไมตองการ รอยละ 21.4 และในจํานวนสถานีอนามัยที่ตองการ

โทรศัพทสาธารณะ  พบวา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีสถานีอนามัยที่ระบุวาตองการโทรศัพทสาธารณะ

สูงสุดรอยละ 82.9   รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 80.7  ภาคเหนือ รอยละ 79.5  และภาคกลาง รอยละ 66.9  

ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูม ิ13  รอยละของสถานีอนามยั ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐาน 
 ประจําที่  อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

73.5 72.7 

71.2 

78.7 

62.8 

40.3 

30.5 

38.1 

49.5 

30.8 

47.3 

42.5 

45.2 
53.5 

38.9 
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ตาราง 12  จํานวนและรอยละของสถานีอนามยั  ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐาน 
  ประจาํที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

ภาค 
สถานีอนามัย ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนสถานีอนามัยทั้งส้ิน 8,279 
(100.0) 

1,665 
(100.0) 

2,041 
(100.0) 

3,458 
(100.0) 

1,115 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 6,084 1,211 1,453 2,720 700 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ขาดแคลน 

 
73.5 

 
72.7 

 
71.2 

 
78.7 

 
62.8 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

3,339 

 

507 

 

777 

 

1,712 

 

343 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ขาดแคลน 

 
40.3 

 
30.5 

 
38.1 

 
49.5 

 
30.8 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 3,916 708 923 1,851 434 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ขาดแคลน 

 
47.3 

 
42.5 

 
45.2 

 
53.5 

 
38.9 

ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 6,084 

(100.0) 

1,211 

(100.0) 

1,453 

(100.0) 

2,720 

(100.0) 

700 

(100.0) 

• ตองการ 4,785 810 1,155 2,255 565 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ตองการ 

 
78.6 

 
66.9 

 
79.5 

 
82.9 

 
80.7 

• ไมตองการ 1,299 401 298 465 135 

รอยละของสถานีอนามัย 
ที่ไมตองการ 

 
21.4 

 
33.1 

 
20.5 

 
17.1 

 
19.3 
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2.3.4 วัด/สาํนักสงฆที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐานประจําที ่
อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกบัวัด/สํานักสงฆ  ที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพืน้ฐาน พบวา 

ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มีวัด/สํานักสงฆที่ไดรับรายงาน 36,422 แหง เปนมีวัด/สํานักสงฆ 

ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 30,247 แหง (รอยละ 83.1)  ขาดแคลนโทรศัพทพืน้ฐานประจาํที่ 24,662 แหง 

(รอยละ 67.6) และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 26,010 แหง (รอยละ 71.4)  โดยภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีวัด/

สํานักสงฆ ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจาํที่  และอินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงกวา

ทุกภาค คือ รอยละ 86.0  74.5  และ 74.7  ตามลาํดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับวดั/สํานักสงฆ ที่ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะนัน้  พบวา มีวัด/สํานักสงฆทีม่ีความตองการ

โทรศัพทสาธารณะ รอยละ 72.3 และไมตองการ รอยละ 27.7 และในจํานวนวัด/สํานักสงฆที่ตองการ

โทรศัพทสาธารณะ  พบวา  ภาคใต มีวัด/สํานักสงฆ ที่ระบุวาตองการโทรศัพทสาธารณะสูงสุดรอยละ 85.7  

รองลงมาเปนภาคเหนือ รอยละ 75.6  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 70.9  และภาคกลาง รอยละ 67.6  

ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 14  รอยละของวัด/สํานกัสงฆ ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐาน  
 ประจําที่ อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

83.1 

80.3 

86.0 

73.0 
67.6 

54.8 

62.2 

74.5 

56.1 

71.4 

67.6 

68.3 
74.7 

61.2 

80.0 
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ตาราง 13  จํานวนและรอยละของวัด/สํานักสงฆ ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศพัทพืน้ฐาน 
  ประจาํที ่ อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
วัด/สํานักสงฆ ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนวัด/สํานักสงฆทั้งส้ิน 

 

36,422 
(100.0) 

5,287 
(100.0) 

8,207 
(100.0) 

20,712 
(100.0) 

2,216 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 30,247 4,243 6,565 17,821 1,618 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ขาดแคลน 

 
83.1 

 
80.3 

 
80.0 

 
86.0 

 
73.0 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

24,662 

 

2,895 

 

5,101 

 

15,424 

 

1,242 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ขาดแคลน 

 
67.7 

 
54.8 

 
62.2 

 
74.5 

 
56.1 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 26,010 3,576 5,604 15,475 1,355 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ขาดแคลน 

 

71.4 

 

67.6 

 

68.3 

 

74.7 

 

61.2 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 30,247 

(100.0) 

4,243 

(100.0) 

6,565 

(100.0) 

17,821 

(100.0) 

1,618 

(100.0) 

• ตองการ 21,857 2,867 4,966 12,638 1,386 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ตองการ 

 
72.3 

 
67.6 

 
75.6 

 
70.9 

 
85.7 

• ไมตองการ 8,390 1,376 1,599 5,183 232 

รอยละของวัด/สํานักสงฆ 
ที่ไมตองการ 

 
27.7 

 
32.4 

 
24.4 

 
29.1 

 
14.3 
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2.3.5 โบสถคริสตจักรที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 

อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกบัโบสถคริสตจักรที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พบวา 

ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มโีบสถคริสตจักรที่ไดรับรายงาน 1,433 แหง เปนโบสถคริสตจักร 

ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 1,173 แหง (รอยละ 81.9)  ขาดแคลนโทรศัพทพืน้ฐานประจาํที ่1,046 แหง 

(รอยละ 73.0)  และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 1,055 แหง (รอยละ 73.6)   โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มีโบสถคริสตจักรที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะสูงสุดรอยละ 84.5  ภาคเหนือมีโบสถคริสตจักรที่ขาดแคลน

โทรศัพทพื้นฐานประจําที่  และขาดแคลนอินเทอรเน็ตสูงสุดรอยละ 77.1 และรอยละ 76.8  ตามลําดับ  

ดังแผนภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับโบสถคริสตจักรที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มีโบสถคริสตจักรที่มี

ความตองการโทรศัพทสาธารณะ รอยละ 79.1 และไมตองการ รอยละ 20.9  และในจํานวนโบสถคริสตจักร

ที่ตองการโทรศัพทสาธารณะ พบวา ภาคเหนือมีโบสถคริสตจักรที่ระบุวาตองการโทรศัพทสาธารณะ

สูงสุดรอยละ 82.1   รองลงมาเปนภาคใต รอยละ 79.1  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 70.6  และ 

ภาคกลาง รอยละ 65.1  ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 15  รอยละของโบสถคริสตจกัร ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศพัทพืน้ฐาน 
 ประจําที่ อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

81.9 

78.8 

82.4 84.5 

67.2 
73.0 

58.8 

77.1 
66.4 

48.4 

73.6 

65.0 

76.8 
69.8 

46.9 
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ตาราง 14  จํานวนและรอยละของโบสถคริสตจักร ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศพัทพื้นฐาน
ประจําที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

ภาค 
โบสถคริสตจักร ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนโบสถคริสตจักรทั้งส้ิน 1,433 
(100.0) 

80 
(100.0) 

1,051 
(100.0) 

238 
(100.0) 

64 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 1,173 63 866 201 43 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ขาดแคลน 

 
81.9 

 
78.8 

 
82.4 

 
84.5 

 
67.2 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

1,046 

 

47 

 

810 

 

158 

 

31 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ขาดแคลน 

 
73.0 

 
58.8 

 
77.1 

 
66.4 

 
48.4 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 1,055 52 807 166 30 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ขาดแคลน 

 
73.6 

 
65.0 

 
76.8 

 
69.8 

 
46.9 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 1,173 

(100.0) 

63 

(100.0) 

866 

(100.0) 

201 

(100.0) 

43 

(100.0) 

• ตองการ 928 41 711 142 34 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ตองการ 

 
79.1 

 
65.1 

 
82.1 

 
70.6 

 
79.1 

• ไมตองการ 245 22 155 59 9 

รอยละของโบสถคริสตจักร 
ที่ไมตองการ 

 
20.9 

 
34.9 

 
17.9 

 
29.4 

 
20.9 
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2.3.6 มัสยิดทีข่าดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพืน้ฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต  

และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกับมัสยิดที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน พบวา ในหมูบาน

นอกเขตเทศบาลทัว่ประเทศ มีมัสยิดที่ไดรับรายงาน 2,668 แหง เปนมัสยิดที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 

2,244 แหง (รอยละ 84.1)  ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐานประจําที่  1,864 แหง (รอยละ 69.9)  และขาดแคลน

อินเทอรเนต็ 1,860 แหง (รอยละ 69.7)  โดยภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื มีมัสยิดทีข่าดแคลนโทรศพัทสาธารณะ  

โทรศัพทพืน้ฐานประจาํที ่ และอินเทอรเนต็ในสัดสวนสงูกวาทุกภาค คือ รอยละ 87.5  75.0 และ 75.0  

ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับมัสยิดที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มีมัสยิดที่มีความตองการโทรศัพท

สาธารณะ รอยละ 77.1  และไมตองการ รอยละ 22.9  และในจํานวนมัสยิดที่ตองการโทรศัพทสาธารณะ

พบวา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีมัสยิดที่ระบุวาตองการโทรศัพทสาธารณะสูงสุดรอยละ 85.7   รองลงมา

เปนภาคใตรอยละ 77.6  ภาคกลางรอยละ 71.8  และภาคเหนือรอยละ 68.0  ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 16  รอยละของมัสยิด ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐาน 
 ประจําที่  อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

84.1 

78.5 

83.3 
87.5 84.5 

69.9 

59.7 

66.7 
75.0 

70.6 69.7 70.0 

64.1 

75.0 
70.1 
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ตาราง 15  จาํนวนและรอยละของมัสยิด ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ โทรศัพทพื้นฐาน 

ประจําที ่ อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

ภาค 
มัสยิด ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนมัสยิดทั้งส้ิน 2,668 
(100.0) 

181 
(100.0) 

30 
(100.0) 

8 
(100.0) 

2,449 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 2,244 142 25 7 2,070 

รอยละของมัสยิดที่ขาดแคลน 84.1 78.5 83.3 87.5 84.5 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

1,864 

 

108 

 

20 

 

6 

 

1,730 

รอยละของมัสยิดที่ขาดแคลน 69.9 59.7 66.7 75.0 70.6 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 1,860 116 21 6 1,717 

รอยละของมัสยิดที่ขาดแคลน 69.7 64.1 70.0 75.0 70.1 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 2,244 

(100.0) 

142 

(100.0) 

25 

(100.0) 

7 

(100.0) 

2,070 

(100.0) 

• ตองการ 1,731 102 17 6 1,606 

รอยละของมัสยิดที่ตองการ 77.1 71.8 68.0 85.7 77.6 

• ไมตองการ 513 40 8 1 464 

รอยละของมัสยิดที่ไมตองการ 22.9 28.2 32.0 14.3 22.4 
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2.3.7 สถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ทีข่าดแคลนบรกิารดานโทรศพัทสาธารณะ  โทรศัพท
พื้นฐานประจําที่  อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมลูเกีย่วกบัสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ทีข่าดแคลนบริการโทรคมนาคม

พื้นฐาน พบวา ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มีสถานสงเคราะห/บานพักคนชราที่ไดรับรายงาน 159 แหง 

เปนสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะรวม 122 แหง (รอยละ 76.7)  ขาดแคลน

โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 89 แหง (รอยละ 56.0)  และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 97 แหง (รอยละ 61.0)  

โดยภาคเหนือ มีสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ที่ระบวุาขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะสูงสุด รอยละ 81.4   

สวนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ที่ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐานประจําที่ และ

อินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงกวาทุกภาค คือ รอยละ 74.5  และ78.4  ตามลําดับ  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับสถานสงเคราะห/บานพกัคนชรา ที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มีสถาน

สงเคราะห/บานพกัคนชรา ทีม่ีความตองการโทรศัพทสาธารณะ รอยละ 80.3  และไมตองการ รอยละ 19.7  

และในจํานวนสถานสงเคราะห/บานพักคนชราที่ตองการโทรศัพทสาธารณะ พบวา ภาคกลาง มีสถานสงเคราะห/

บานพักคนชรา ที่ระบวุาตองการโทรศพัทสาธารณะสงูสุดรอยละ 90.0   รองลงมาเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รอยละ 87.8   ภาคเหนือ รอยละ 72.9  และภาคใต รอยละ 69.2  ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 17  รอยละของสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ   
  โทรศัพทพืน้ฐานประจาํที่  อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

76.7 
81.4 

69.0 

80.4 

65.0 
56.0 

27.6 

59.3 

74.5 

40.0 

61.0 

37.9 

62.7 

78.4 

45.0 
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ตาราง 16  จาํนวนและรอยละของสถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ทีข่าดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ  

โทรศัพทพื้นฐานประจําที่  อินเทอรเน็ต และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จําแนกตามภาค 

ภาค 
สถานสงเคราะห/บานพักคนชรา ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนสถานสงเคราะห/บานพัก
คนชราทั้งส้ิน 

159 
(100.0) 

29 
(100.0) 

59 
(100.0) 

51 
(100.0) 

20 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 122 20 48 41 13 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ขาดแคลน 

 
76.7 

 
69.0 

 
81.4 

 
80.4 

 
65.0 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่

 

89 

 

8 

 

35 

 

38 

 

8 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ขาดแคลน 

 
56.0 

 
27.6 

 
59.3 

 
74.5 

 
40.0 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 97 11 37 40 9 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ขาดแคลน 

 
61.0 

 
37.9 

 
62.7 

 
78.4 

 
45.0 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 122 

(100.0) 

20 

(100.0) 

48 

(100.0) 

41 

(100.0) 

13 

(100.0) 

• ตองการ 98 18 35 36 9 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ตองการ 

 
80.3 

 
90.0 

 
72.9 

 
87.8 

 
69.2 

• ไมตองการ 24 2 13 5 4 

รอยละของสถานสงเคราะห/
บานพักคนชราที่ไมตองการ 

 
19.7 

 
10.0 

 
27.1 

 
12.2 

 
30.8 
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2.3.8 หองสมุดประชาชนที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 

อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศพัทสาธารณะ 

ผลการรายงานขอมูลเกี่ยวกับหองสมุดประชาชน ที่ขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

พบวา ในหมูบานนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ มีหองสมุดประชาชนที่ไดรับรายงาน 1,393 แหง เปน

หองสมุดประชาชนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 1,060 แหง (รอยละ 76.1)  ขาดแคลนโทรศัพทพื้นฐาน

ประจําที่ 843 แหง (รอยละ 60.5) และขาดแคลนอินเทอรเน็ต 876 แหง (รอยละ 62.9)  โดยภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมีหองสมุดประชาชนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ และ

อินเทอรเน็ตในสัดสวนสูงกวาทุกภาค คือ รอยละ 82.3  68.6  และ 70.0  ตามลาํดบั  ดังแผนภูม ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สําหรับหองสมุดประชาชนที่ขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะนั้น พบวา มหีองสมุดประชาชนทีม่ี

ความตองการโทรศพัทสาธารณะ รอยละ 72.7 และไมตองการ รอยละ 27.3  และในจาํนวนหองสมดุประชาชน

ที่ตองการโทรศัพทสาธารณะพบวาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มหีองสมุดประชาชนที่ระบุวาตองการโทรศัพท

สาธารณะสงูสุดรอยละ 80.7   รองลงมาเปนภาคกลาง รอยละ 73.0  ภาคใต รอยละ 69.1  และภาคเหนือ

รอยละ 62.4  ตามลําดับ  ดังตาราง 

 

 

 

โทรศัพทสาธารณะ 

รอยละ 

0 

20 

แผนภูมิ 18  รอยละของหองสมุดประชาชน ที่ขาดแคลนบริการดานโทรศัพทสาธารณะ  โทรศัพทพื้นฐาน 
ประจําที ่ อินเทอรเน็ต  และภาค 

 ทั่วประเทศ 

 กลาง 

 เหนือ 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ใต 

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต 

40 

60 

80 

100 

ดานตางๆ 

76.1 73.2 

68.5 

82.3 

60.5 
57.6 

49.5 

68.6 

55.2 
62.9 

53.4 

61.1 
70.0 

56.3 

72.4 
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ตาราง 17  จาํนวนและรอยละของหองสมุดประชาชน ทีข่าดแคลนบริการดานโทรศพัทสาธารณะ   โทรศพัท 
  พืน้ฐานประจําที ่ อินเทอรเน็ต  และความตองการโทรศัพทสาธารณะ  จาํแนกตามภาค 

ภาค 
หองสมุดประชาชน ทั่วประเทศ กลาง 

(ยกเวน กทม.) 
เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ใต 

จํานวนหองสมดุประชาชนทัง้ส้ิน 1,393 
(100.0) 

206 
(100.0) 

429 
(100.0) 

566 
(100.0) 

192 
(100.0) 

การขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

• ขาดแคลนโทรศพัทสาธารณะ 1,060 141 314 466 139 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ขาดแคลน 

 
76.1 

 
68.5 

 
73.2 

 
82.3 

 
72.4 

• ขาดแคลนโทรศพัทพื้นฐาน

ประจําที ่
843 102 247 388 106 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ขาดแคลน 

 
60.5 

 
49.5 

 
57.6 

 
68.6 

 
55.2 

• ขาดแคลนอินเทอรเน็ต 876 110 262 396 108 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ขาดแคลน 

 
62.9 

 
53.4 

 
61.1 

 
70.0 

 
56.3 

      
ความตองการโทรศัพทสาธารณะ 

รวมขาดแคลนโทรศัพทสาธารณะ 1,060 

(100.0) 

141 

(100.0) 

314 

(100.0) 

466 

(100.0) 

139 

(100.0) 

• ตองการ 771 103 196 376 96 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ตองการ 

 
72.7 

 
73.0 

 
62.4 

 
80.7 

 
69.1 

• ไมตองการ 289 38 118 90 43 

รอยละของหองสมุดประชาชน
ที่ไมตองการ 

 
27.3 

 
27.0 

 
37.6 

 
19.3 

 
30.9 
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