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���-	�&	�	���	�	��	�  ����"����� �!�#�������!������
��	�: 6�&���'	
��	�	��	�4�������� (&�!�����	�	��	�
���������4�����	6�
 ) 
$��	�	��	� '3�!�
��!�0�����&�	� 
6,000 �	& !�#������
���
3� �����	����4$% 26 ���>	�
 ? 
1 3  � � � 	 �
  2 5 5 3  � � � ! � � �.��� 	 � � " � � � � �� �
����!4�
�	��� �	� ���4�%����!4) ���3����&�� 

������������������������� 
1. ����� !�	�����"���#$%�$&��

&����� !�	����� 
 ����$'�!�� 

1.1 ����� �	�(	$'�!�����&! 6 *+,&� 

����� 6 !�
��  ��	�	��	� !��	����� �	��	8	�9��� 

���&�� 64.1  �����$� ���&�� 35.9  �
����!��	����� �	��	�

8	�9���  12%�!

%�"�	����	
���!�4����	����� 48 !��	���

�� �	��	8	�9��� ����	   
$�	����� 48 ����� �	�

���-	�&	�	������	�	��	� ���&�� 92.8     ���� 48 �
%�:  

 

 
 
 
 
 
 
 

 

���&�� 2.7   ���4$%!��	����� �	��	8	�9�������
����� 48   

���&�� 27.2    ��	����!���.�4$%!��	����� �	������
����� 48  

������ �����	���	
���!�#����	����"���-	 (���&�� 80.7)  

�����	��� �	�4$%�$"	���4&E �&	�	����!"�	���	4$% (���&�� 

57.8)    ��� �����	����"���&!��
%��

�4$%4���
�& (���&�� 

43.3)   !�0���� 

 
 
���� 1    ���&�������	�	��	� "�	����	
�	�!��	���� �	�

�	8	�9��� ������!�4���� 48 4$%��� ����� 6 !�
��  
!�0��	&�	� 

-�� ���*. ���!!�	���
��(��/��./�	�(	����� 
!�	�����(��/��. 

���� 

��"*�1 ��#. ���� *��,& 
.&.�. �
  

��# 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

♦♦♦♦ *. ���!!�	���
��(��/��. 

64.1 70.7 66.6 64.7 59.6 61.4 

   �	�(	����� !�	�����(��/��.*  

   -���� 48 ����� �	�
���-	�&	�	����
��	�	��	� 92.8 93.7 92.1 93.1 93.8 90.4 

   -���� 48 �
%� : (����)  2.7 3.5 3.4 3.0 1.7 2.2 

   -!��	����� �	�	8	�9��� 
����
����� 48    27.2 26.3 25.9 25.9 28.0 30.5 

  - �
���� 0.5 0.5 0.5 0.6 0.1 0.9 
♦♦♦♦ 8#
*. ���!!�	���
��(��/��. 

35.9 29.3 33.4 35.2 40.4 38.6 

�������� : * �
��
�������� 1 ����
� (��������������������������� �
� 6           

                 �
!
 �����"����������
�������� 1 ��#$%) 
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���� 2  � &'�".&�. ����������*. ���!!�	��� ��(��/��. 
(���&! 6 *+,&�) �

8#
�� �	�(	  ������
�#
*�
��� *�A���'-�� 

-�� 
*�
������8#
�� �	�(	 * 

���� 

��"*�1 ��#. ���� *��,& 
.&.�. �
  

- �����	���	
���!�#�
���	����"���-	 80.7 75.6 84.5 80.6 77.2 86.6 

- �����	��� �	�4$%�$"	�
��4&E�&	�	� ���
!"�	���	4$% 57.8 53.5 56.8 58.7 55.9 65.6 

- �����	����"���&
!��
%��

�4$%4���
�& 43.3 39.2 44.7 44.7 44.1 42.9 

- �'	��&	�	�����
��	� 17.9 13.4 21.4 18.9 18.8 14.7 

- �����	����-	�&	�	�
�'	��&	�	�4$%
$
�
%�!�$&� 33.0 46.1 27.2 33.5 34.7 24.6 

- � 484$%
$�&3��
�
�������
 17.2 18.9 14.1 19.4 17.8 16.1 

- 
$�GH�	���	����� 48 
����� �	�
���-	�&	�	�4$%
$�&3� 1.8 1.8 0.5 1.5 3.0 2.2 

- �
�4�	���	
$� 48 
���-	�&	�	�4$%��I
"�����  5.6 5.1 4.9 4.9 6.4 6.7 

-�
%�:  4.3 3.7 3.9 6.8 4.0 3.1 
 �������� �
��
�������� 1 ����
� 

1.2 �B�������� �	�(	���>�$'�!�� 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

��	�	��	�4$%������GH�	"	��	����� 48 ����� �	�
���-	�&	�	�
$���&�� 52.0  ���4$%�
�������GH�	
$���&�� 47.0   
12%��GH�	4$%����������� �	����-	�&	�	��	���9$�
�
�	
	�'!� �"�	&�������"�	&!��   �����9E ���!��
%��

�4	��	�
��4&E4$%
$��	
"�	!�0����	����-	����"�	&!� %
!��  ��4&E 
�&	�	��
��8 �	&��
��
����6��	�.3��J�&��
�H	� �8 �	&
�	�	�!"#��J�& ��� �	����-	�&	�	��
�!4�	!4$&
.3����
� 48 �
%�  !�0���� 

1.3 �"*!�'!���*!	��
�'�
����>�$'�!�������� 
           $'�!��*&�����/�C��*C	� 

��	�	��	� ���&�� 74.5 !�#���	��!�$&��	�!� �"�	&
��	���-	�&	�	����'	��&	�	�!������9$K��!K �
$��	

!�
	��
  �9�4$%�$� ���&�� 25.5 !�#���	�
�!�
	��
 !

%�
� "	�9	���	&�	� ����	 ��	�	��	��	���	� �	�!��
� 
�	���������!K$&�!��
� ����	���� !�#���	!�
	��
���&��
72.7  75.2  77.2 ��� 78.3  �	
��	��� 6�&��	�	��	� 
����!4�
�	���!�#���	!�
	��
 ���&�� 67.6  


����  3   ���&�������	�	��	� "�	����	
��	
!�#����
��!�$&��	�!� �"�	&��	���-	�&	�	���
�'	��&	�	�!������9$K��!K �  !�0��	&�	� 

-�� ���#*�#�"�#
.&��"*!�'!
*!	��
�' 

���� 

��"*�1 ��#. ���� *��,& 
.&.�. �
  

��# 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

���� *�#�"�# 74.5 67.6 72.7 75.2 77.2 78.3 

���� 8#
*�#�"�# 25.5 32.4 27.3 24.8 22.8 21.7 

 
1.4 ���#$%�$&��

&����� !�	���������$'�!��

���D�������+ 

"	��	������	�	��	����!
 ���	
�2����" ���
�	������ �	�����'	��&	�	����/�������������!�#���	�:
6�&��	����	��������� ��/���� 0 ? 10 �����  ����	
��	�	��	�����������	
�2����"�����!�#���	�: ����	�
����� �	� 6�&!K�$%&�&3������	� 6.67 ? 7.89 �����    

6�&!

%�� "	�9	����������!�#�����	������ �	� 
����	 ��	�	��	�
$��	
�2����"����9�	��� �	������4&E
�3���� �
� 7.89 �����  �����
	  ��9�	�&	 7.87 ����� 
���.�����	����-	 7.83 �����   
 

 

•  �	����-	�&	�	��	���9$�
��	
	�'!� �"�	&��� 
 ����"�	&!��                                               

•  �����9E ���!��
%��

�4	��	���4&E4$%
$ 
��	
"�	!�0����	����-	����"�	&!� %
!��       

•  ��4&E�&	�	��
��8 �	&��
��
����6��	�.3��J�& 
 ��
�H	� �8 �	&�	�	�!"#��J�&                    

• �	����-	�&	�	��
�!4�	!4$&
.3����� 48 �
%�              

• �����
$�	�	����� �'	��&	�	��
�������   

• �'	��&	�	���	���������> !�8�	���������      
 

!�&   52.0%   8#
*�' 47.0 %   

8#

&!  1.0%   

�����"�!�B��� 

���-<#	 �   ���&�������	�	��	�4$%���� 48 ���-	�&	�	� "�	����	

�	�������GH�	 ����GH�	4$%����� 

  �B��������"�!                         



 � 

6.71
6.42

6.62 6.74
7.02

6.57

� ��������	 
��. 

�� ����� �.�.�. ��

 �������	�
        ���.            ����           	����           �.�.�.            ��� 

 

���� 4      �������	
�2����"���	�!��	����� �	���  
                �'	��&	�	�"�	����	
���!�#��� �	� 

��"*+=����!�	��� 
�
�*C���'�"���
���#$%�$&�� 

���������"*� ��� ����  

  ��	���	
����� ��	�� %�������
  �	�������� 7.43 

��	���	
�����������!�#����	�!� �4	���
�'	��&	�	� 7.63 
��	�
��-&��
���8E ��	
!�0�
 �� 7.46 
��	���	
����"���.3�����	����-	���	����LG� 7.44 

��	��	��8 �	&��
�������
3��	�!"#��J�& �	��3��
���-	 7.41 

��	��'	�4$%  ��	�������
 � %���	��&��	
����� 7.44 

��	���	
��������!�#����	������ �	�4$%
�'	��&	�	� 6.85 

+ ����/-�$!�	���  

��	���9�	��	��� �	������4&E 7.89 
��	���9�	��	��� �	�����&	�	� 7.53 
��	���9�	��	��� �	����4�����4&E 7.44 
��9�	��	��� �	����!������/.3�"�	&&	 7.74 

��9�	��	��� �	����!"�	���	4$%��	
�& 7.19 
��	���9�	��	��� �	����!"�	���	4$%�
%�:   6.67 

��/-�$���!�	���+ �����+� &����/F  
��	���9�	�&	 7.87 

��	���9�	����!��
%��

�/�����9E���	�� � "K�&���
���-	�&	�	� 7.82 

+ ������$(F.&�������>�  

��	�.�����	����-	 7.83 

 

1.5 ��������+�� �� �	�(	&,���
&������ �	�(	
����+	������>�$'�!��.&�. ������� 

 ��	�	��	� ���&�� 68.5 !�#���	
$��	
!�
	��
  

�����$� ���&�� 31.2 !�#���	�
�!�
	��
   


���� 5  ���&�������	�	��	���!�
�� "�	����	
   

             ��	
!�#�!�
%���	�������� 48 �
%������	����� 48  

                ����� �	����-	�&	�	������	�	��	�  !�0��	&�	� 

-�� ��������+ 
�� �� �	�(	&,���
&� 

���� 

��"*�1 ��#. ���� *��,& 
.&.�. �
  

��# 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

���� *�#�"�# 68.5 61.7 66.7 69.7 72.2 70.3 

���� 8#
*�#�"�# 31.2 38.0 33.0 30.0 27.5 29.5 

���� 8#

&! 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.2 

 

2. ���#�	+*�=�*���'���!�	�(	����+	������>�$'�!��.&�   
    . ������� 
  2.1 ���#$%�$&��

&�	�(	����+	�����>�$'�!��.&�  

       . ������� 

 

���-<#	 .  �������	
�2����"!K�$%&�������� �	���-	�&	�	�4$%
$�&3� 
        �����	�	��	�  !�0��	&�	� 

    
    �"��� 

 
 
 
 
 

  

 

"	��	����!
 ���	
�2����"�������� �	����-	�&	�	�

4$%
$�&3������	�	��	�6�&��������  ��/���� 0 ? 10  �����  ����	  

��	�	��	�����������	
�2����"6�&!K�$%&4$%  6.71 �����  �	�

� "	�9	��������	� ����	  ��	�	��	����	���������!K$&�!��
�


$��	
�2����"!K�$%&�3����4$% 7.02  ����� �����
	 �	�!��
� 

6.74 �����  �	���	� 6.62 �����  �	���� 6.57 ����� 

�������!4�
�	��� 6.42 ����� 
 

     2.2 #�
�G��������>�$'�!��.&������ �	�(	 
           ���>�$'�!��.&�. ������� 

 1) *��'!��!�	�(	������"�����.-�$� ���� � 

 � �	�	��	�  ���&�� 35.5  !�#���	
	��I	��	�
���-	�&	�	����� 48 ��� �� �	����-	�&	�	����
��	�	��	�
$
	��I	�!�$&����� 48 ��������������	�'���
���	  ����4$%� ���	
$
	��I	��3����	
$���&��  24.9  ���

	��I	��%� 	���	
$ ���&�� 17.9  ���&� � �
���� �"  

$���&�� 20.9 

2) *��'!��!�	�(	������"�������# 
 � �	�	��	� ���&�� 37.9  !�#���	
	��I	��	�
���-	�&	�	����� 48 ��� �� �	����-	�&	�	����
��	�	��	�
$
	��I	�!�$&����� 48 ��������������
    ����4$%
!�#���	
$
	��I	��3����	
$���&��  22.2     
	��I	��%�	���	
$
���&�� 16.4   ���4$%&���
�����"
$���&��  22.1 



 � 

6.20
5.82

6.11 6.22
6.45

6.22

���������	 
��. 

�� ��� �� �.�.�. �� 

 �������	�
        ���.            ����           	����           �.�.� .           ��� 


����  6   ���&�������	�	��	�  "�	����	
��	
  

 � �!�#�!�$%&����
	��I	��	����-	�&	�	�!

%� 
!4$&����� 48 �	����-	�&	�	�� 48 �
%�  

#�
�G���	�(	
����+	���

���>�$'�!��
. �������*��'!��! 

��# �3����	 !4�	��� 
�%�	
���	 

�
�
����" 

�
�
��� 

�	�(	��"�����. 
-�$� ���� � 100.0 24.9 35.5 17.9 20.9 0.8 

�	�(	��"�������# 100.0 22.2 37.9 16.4 22.1 1.4 

 

      2.3 ���#$%�$&��

&�H'!�'��(��/��..&���G!�� 
  
    ���-<#	 .   �������	
�2����"!K�$%&����6&�	&�	8	�9���   

    �����I�	� !�0��	&�	� 
 

    �"��� 

 

 

 

 

 

"	��	�������!
 ���	
�2����"����6&�	&�	8	�9���

�����I�	� 6�&�������� ��/���� 0 ? 10 �����  ����	 ��	�	��	� 

����������	
�2����"����6��	&�	8	�9��������I�	�

!K�$%&  6.20  �����     

�	�� "	�9	��������	� ����	 ��	�	��	����	�
��������!K$&�!��
� ����������	
�2����"!K�$%&�3���� 
6.45 �����  �����
	�
� �	�!��
�����	����  6.22 
����� !4�	���  �	���	� 6.11 �����  ���
����!4�
�	���  5.82 �����  
 

2.4 ������!����+	������>�$'�!���� #�#�
�G��  
*+�'���� 

 ��	�	��	�������H� ���&�� 81.2 !�#����&����	�

��������� �	����-	�&	�	�4�����!�4���
$
	��I	�

!�$&���� !

%�� "	�9	��������	� ����	��	�	��	����	�

��������!K$&�!��
�!�#����&���������
	�4$%������&�� 87.1

������	�!��
� ���&�� 83.6  �	���� ���&�� 81.8  �	�

��	����&�� 78.6  �������!4�
�	��� ���&�� 71.1 


���� 7   ���&�������	�	��	�  "�	����	
��	
   
           � �!�#�����	�����
	��I	��	����-	  
              �&	�	����
$
	��I	�!�$&����   !�0��	&�	� 

-�� ���#�	+*�=�

&���
�����+�� *�A�

#�
�G��*+�'���� 

���� 

��"*�1 ��#. ���� *��,& 
.&.�. �
  

��# 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

*�=�+ �' 81.2 71.1 78.6 83.6 87.1 81.8 

8#
*�=�+ �' 18.3 28.2 21.2 15.5 12.7 17.7 

  8#
#����#�	+*�=� 0.5 0.7 0.2 0.9 0.2 0.5 

 

2.5 ����� . �������/�< �� �	�(	��!�	+�&!

&   
         ���+<�����>���.-�$
�*&� 

 !

%����'	
��	
� �!�#���	 �'�	�����	�	��	�/.3����

� 48 �	����-	�&	�	����. �������	��3�����-	����	�

��!�� 6�&"�	&!�$/&������!��.�	���������������	�  

12 %�!�$ /&������"�.������	
�	������	����������� 

�����I�	�"�����������	���"�	&������2%�6�&!4�	!4$&
���

4���� � ����	 
$.3�4$% !�#����&����
�!�#����&���������4$%

����!�$&���� �
� ���&�� 51.4 ��� 48.2  �	
��	���  ��	����.3�

4$%�
�!�#����&���!���.�����$/  � 48 ����� �	����-	�&	�	�

��	�	��	�!�0�� 48 � ���������	�	��	�   &	�4$%"�"�	���

����	���������������	��!�$%&�  �	�"����������
	9

"�!� ��GH�	  ��������������	��
��	
	�'�������
4��

6�� !�0���� 


����  8   ���&�������	�	��	�  "�	����	
��	
� �!�#����
�	������	�	��	�/.3����� 48 ���. ��������	��3��
���-	����	���!��  !�0��	&�	� 

 
-�� ����� . �������/

�< �� �	�(	��!�	+�&!


&���+<����.-�$


�*&� 

���� 

��"*�1 ��#. ���� *��,& 
.&.�. �
  

��# 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

*�=�+ �' 51.4 42.8 49.2 52.5 55.6 54.4 

8#
*�=�+ �' 48.2 56.6 50.6 46.7 44.2 45.1 

  8#
#����#�	+*�=� 0.4 0.6 0.2 0.8 0.2 0.5 

 
 

 



 � 

 

2.6 . &*��&��"��������!��������+	���  
     ���>�$'�!�� .&�. ������� 

 "	��	����'	
��!�
%���	�������������� �	�
���-	�&	�	������	�	��	� ����	 ��	�	��	�  ���&�� 29.1  
!�#���	�	���	!� ��	������ �	����-	�&	�	������	�	��	�
�	
	�'��	!� �����$�&3������
�"�	!�0�������������     ����4$%!�#�
��	�����������
$ ���&�� 57.5  6�&!������������������$/ 
���!� �����	
4$%"�	&"� �4�����!�4 �	������	
��	��H���

	��I	��	����-	 �	
	�'���� 48 ���4���'	��&	�	� !�0���� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�������� : �
��
�������� 1 ����
� 

 

. &#<�����8�.&��< 
&!��#-�>/F  

.3������
�	-9E!�0��	&���&�� 42.3  ���!�0��H � 
���&�� 57.7    �	&����&���	 31 �N ���&�� 8.1  �	&� 31? 40  �N 
���&�� 27.7    �	&� 41 ? 50  ���&�� 34.4   ��� 51 �N �2/��� 
���&�� 29.6   ��	����	�)2�-	������H� "��	�)2�-	�����
�� HH	��$��
�!4$&�!4�	 ���&�� 62.7 �����
	 �%�	���	�����
�� HH	��$ ���&�� 24.6     �� HH	64��
�!4$&�!4�	 ���&�� 
12.2  �� HH	!����
�!4$&�!4�	 ���&�� 0.4 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

���-<#	 �  ���&�������	�	��	�  "�	����	
���!���������	�
���������	������ �	����-	�&	�	� 

8#
#����#�	+*�=� 

57.5 % 

8#
���
���!����  

29.1 % 

������!����  

13.4% 

*�,�&����������!���� 

- ���!� �����	
4$%"�	&"� �4�����!�4 34.5 % 
- �	������	
��	��H���
	��I	��	����-	 28.4 % 
-  �	
	�'���� 48 ���4���'	��&	�	� 23.2 % 
- ��	
��������!�#����	������ �	� 
    ����	�!� �"�	&��������� 20.7 % 
- �	�!� �"�	&���!�0�����������E4�%����!4)  3.0 % 
- ��	�	��	�4�����!�4������� 48 !� �"�	&��� 2.8 % 
- � 48 �	����-	"	��	�����������	� 
      ����&�"	������ �	����-	 
       �&	�	���	�	��	�  1.9 % 
- .3����� 48 �	
	�'!�
������ 48 �
%������  1.9 % 
- �����	����	&����"����	� 
     ����%�	���	�G""����/�N�� 2 ���/�  1.3 % 
- �
%� :   2.6 % 

57.5 % 
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����� 1 
����	 

 

1.1  ��	
����
	 

��������	
����
�������������	�������	��������������������
� �!�������	���
"�"�
���#�$ 	
����
�����������%��#���#
�$������� $ #�&��� '

���������(���)*���%��)$%����������# 
+���������*���
%��,
��������%����($ �������� '

��-���
��������� �����������($�����
����������.�)��/%������
� ������0������
"�"�   ��$���,�*'

�%����($�	���
"�"�)*����
��(�����1��&���� �$ $�!������%��������� '

$ ��
�(�1(���  ����$��2��%����($�	����"� '


"�$"�$ �%���%�$�������-�������� '

���,�*��(�����1��&��� �*�3/�$ 	���� ��	���(���
*���
%��+���)*��4(��!(	���� �!�$$�!�����("�" � '

,�(�1��$ �%�$)*����#��$#��$#���!�$
�5	$�� +������6,,�������)*�,�*�	�$ �
����
�����������������7������
�	������
"�"� ,.���� 3 �
�� 
#0� 1. ����*(���������7������
��������"���/����(��	�(,  2. 
/�,���3/���
���!�!�$ �.�.�.
��
������#$ '

 3. ��
"�"�����)�� �)$%)*����������"���/�����������(��	�(, 	�0�)$%����
/�,���
3/���
���!�!�$ �.�.�.��
������#$ ($ �(�1(������7������
���(�1(	
����
�������������	���) 

  �
������*(������7������
�����"��� �0�)*��%������
����
�����������%��	����� �
�����
,�*�	���������"������#� +���)*�#���#
�$)�����(*�$��*� #/%�$�� '

��!�� ����)$%���
��(!(���

��������"�����$��������"����.���>� �*���  

  �.�	������*.���(�����.���,#��$#(*�	?���������"����� ����������*(������7������
 
�.@. 2553 #��2�� 2  �.���������(!('	%�"�!()*��	�#��$�%�$$0�����.�������	
����
���������'	%�"�!(  
�*���?������$���$/
,�������"���(�����������"��������*��
�����
��	$) �� �������(�1(����*(���
���7������
 ��0����������� ����������"���(������7������
 '

#��$������,,����������(���
��1��&���,������"��(�1(����*(������7������
�����"���  !
�*,����#(*�	?�'

�������'�
!%��B  

1.2  ������������ 

 � �0� � � �� � �$#��$#( * � 	? � � � � �� � � � " � � � � � � � � �� � � � � � "� �( � 1( � �� � *( � � �
� ��7������
  #��$� ���� �,  ! %�� � � �	 �� � (� � � �����������
  (����� �� 	 �� � (� � �
���7������
 �"%� ���� ���$�� #
(�(����	�0����"� ��������
���	�0����"� @/��C��(���
��1��&��� D
D) #��$������,*���#�&��������(��������#
��� !
�*,����#(*�	?�'


�������'�
!%��B ��0 ���	�� ����
'

	�%������ ��� ��������.�)�������
�*?��.�	�*����
������ �������4�
�� ��� �������
��"�C'

!�����#��$��
��#C��������"���� ��"��(�1(
��%��'��,�(�  



 2 

1.3  ���
��
 

            �����"�����������* (������ �����"��������*��
�����
��	$)  *��� 2 

  1) ��	�	� 	�!"��#$��	
�%  #0�  �����"���� �)*������(��*0��,������
$�&	$�*
��(��*0������
����  ����  ��$( )$%��$�����"���#�/ '

�����"����
��0������
�����
��	$ )   

  2) ��	�	� 	���&   #0�  �����"���+���)*������(��*0��,������
$�&��	$�*��(��*0����
��
����@��7�1(���  �"%�  �����"���#�/�����* ���.  ��$��$�>@��7�  ��$��" �
@��7� 

  3) ��	�	� 	�!"��#$��	
�%'���	���$�(
)* +	  #0�  �����"���� ��4(��!(	���� ���"���
����������*$@��7�������  ( ��������������*$@��7�������� �$( �"%�% ����"��� 	�0�
��������*$@��7�����
�� ) 

  4) ��	�	� 	���-�.	�	
�%  #0�  �����"���� ��4(��!(	���� ���"������.��������
��1(���
���3/�'����75�   �.��������
��1(�����-(���  '

�.�������#&
���$����(�1($��7�"�
'	%�"�!( 

  5) ��	�	� 	���	��0  #0�  �,��	���� ������� � �$ 	���� �!��,!�����7�#��$��� ,����$ 
'

�������$3/���
�.�3(*�5	$�� �� ��"0��!�$	���� ����3(*"��  �"%�   !.���,�������  !.���,
*����
(�  !.���,�2.�  !.���,!�
���"��'*�  !.���,��)E  !.���,�F�)$�  !.���,,��,�  !.���,
�#���
  !.���,���	
��  !.���,�/1�  

  6) ��	�	� 	�23	4$�4 	�   #0�  �����"���3/�$ �.���,	���� ������*.���(�#* !�$�5	$�� 

  7) ��	�	� 	�23	4��"	 	�  #0�  3/�$ �.���,'

	���� �������(,��&�����#*   

  8) ��	�	� 	�$��� �$7����	
��-8��
�&%     #0�  �����"���� ��4(��!(	���� ���"�����
��#C��+������1��$�/>��>>�!(,�*!�2���2� ��0���.�	���� �!��,�������"��.���,����*�'!%

��#C��$ 
�.���,	���� ��G��
!�$� ���>>�!()�������1��$�/>   �"%�  �.�������!��,��(�'3%�*(�  �.������� 
��".  �.�������@�
���1��$�/>  �.�������@�
��!(1��$  �.�������@�
��#���   #&
���$���
����
0��!�2� 

  9) ��	�	� 	��:����$��7��   #0� �����"���3/��4(��!(�������#C����#����%�������(�� ���
)*�'�% �����"����������$	��#� �����"����%��,��	��* ( ��,.)  �%����@��
  '

 �%��!.��
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����� 2 
�����4��78���7�7 

 

2.1  ;<� 	���:
���$4:	� 
'3������%$!����%��� ��"�����'��  Stratified Two S Stage Sampling  �*�$  �������$	��#�  

'

��#  ,.���� 4 ��#  �����!��!�$  #0�   �������$	��#�  ��#�
�� (������ ��$.)   ��#�	�0�   ��#
!
�������G ���	�0�  '

��#�!�    �*�$ ��$/	�%�������"�������	�%��!����%����2�� �	����    ( �.�	���
,��	��* 75 ,��	��*�.�	�*�	�,��	��*$ ����
�� ����%���$ 1 ��$ )  �����"�������	�%��!����%����2�� ����    

 	��"#$ =�:�4���$4:	���>����=�*�� 
��'!%

�!��!�$ ( ��$. '

��# )  �.�����
0����$/	�%�������"���!����%��  ��%���(��


!%����    �*��"�#��$�%�,
����������
0�������4(��#���,.���������"��������$/	�%�������"�����2�B   
)*�,.������$/	�%�������"���!����%����2��(2� 150  ��$/	�%�������"���!����%��  +��� ��
,��)���'!%


�!��!�$ ( ��$. '

��# )   ����*��� 2 
 

�!��!�$ ,.������$ / 	�%�������"���!����%�� 
1. �������$	��#� 
2. �
�� ( ������ ��$. ) 
3. �	�0� 
4. !
�������G ���	�0� 
5. �!� 

75 
25 
17 
19 
14 

��$������
��@ 150 
 

���������	
��
����
�����	������ 
�������	
� / 
�������
��	�
��������  ������	�
����	���
��	�
�����	������
�������������� �

�!"��������#$!	�
�%�����������  ������
��	�
���������&�"����	�
���'�()*��
������!��+������� ��# �  6,000  
��    
	
�+�������������
����  ( 	��. ���'�1 )   ��������!  

�!��!�$ ��$ 
1. �������$	��#� 
2. �
�� ( ������ ��$. ) 
3. �	�0� 
4. !
�������G ���	�0� 
5. �!� 

1,200 
1,200 
1,200 
1,200 
1,200 

��$������
��@ 6,000 

 



  ทั้งนี้ การดําเนนิการสาํรวจดงักลาว สามารถเก็บรวบรวมขอมูลจากขาราชการ

พลเรือนตัวอยางทั้งสิน้ 5,944 ตัวอยาง ดงันี ้

 สตราตัม รวม 

1.  กรุงเทพมหานคร 

2.  กลาง ( ยกเวน กทม. ) 

3.  เหนือ 

4.  ตะวันออกเฉียงเหนือ 

5.   ใต 

1,159 

1,185 

 1,200 

1,200 

1,200 

รวมทั่วประเทศ 5,944 

2.2  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล ใชวิธีสงเจาหนาที่ของสํานักงานสถิติแหงชาติ ไปทําการ

สัมภาษณและทอดแบบขาราชการพลเรือนที่ตกเปนตัวอยาง โดยกระจายเพศ  อายุ  ระดับ

ตําแหนง  ระหวางวันที่ 26 กรกฏาคม – 13  สิงหาคม 2553   

2.3  การนําเสนอผลการสํารวจ 

 เสนอผลการสํารวจในระดับกรุงเทพมหานคร และภาค ในรูปของรอยละ  โดยผลการ

สํารวจดังกลาวไดจากการถวงน้ําหนักแลว  
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����� 3 
����<" 	���	��0 

 

3.1   	�'����7 	�;"���	
!*�!$'0�:$ 	�'=���7 	�'���	�!4	�	" 

 3.1.1  	�'���7�87�� +	!4	�	"'��$� 6 �(#$�   
 ,����������$�����"��� �� ������������������(�����1��&�������� 6 �*0��� �3%��$� 
���%� $ �����"������������(�����1��&��� ����

 64.1  '

)$%)*����������(��� ����

 35.9   +����$0���(,��&�
�
*����# ���%������"������������$	��#����������(�����1��&���$��� ���* #0� ����

 70.7  
���
�$����������"�������#�
�� ����

 66.6  ��#�	�0� ����

 64.7  '

��#�!� ����

 61.4    
�%����#!
�������G ���	�0�$ 3/����������(�����1��&�������� ���* ����

 59.6 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

  �$0���(,��&����������������(�����1��&�����������"��� ���%� �%���	>% ����

 92.8  

�"��(�1(����*(������7������
�����"���    �%��� ��"��(�1(�0��B  $ ����

 2.7   '

� ����������(���

��1��&���'!%)$%�"��(�1(�
� ����

 27.2 �*��	��	!�3
*��� 2  !������#��$��*��?������!��,���7�  

!��������(���� �* ,��'���C �����
'

�,��	���� �  !������!��,*����#�0���$0�� �����$��  ����!�� 
 

20 

 

0 

40 

60 

80 70.7 
66.6 64.7 

59.6 61.4 

35.9 
29.3 33.4 35.2 

40.4 38.6 

��$4"� 

 

 ;<�.&
7    ����

��������"���� ����������(�����1��&�������� 6 �*0��   ���������# 
  

 ������
��@    ��$. �
�� �	�0� �!� !
������- 
�G ���	�0� 

���������(��� 

.	� 

)$%)*����������(��� 

64.1 
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�	�	� 1    ����

��������"���  ,.�'��!�$������������(�����1��&��� '

��
�������(�1(� ��"�  
   (����� 6 �*0��) ���������# 

.	�  	����	�����7 	��	8	�A���/ 
�7�87���'����7 	��	8	�A��� 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) 
�=�#$ 

�����$$ -
�E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

♦♦♦♦ ���	�����7 	��	8	�A��� 64.1 70.7 66.6 64.7 59.6 61.4 

�7�87���'����7 	��	8	�A��� 1/       

• �(�1(����*(������7������

�����"��� 92.8 93.7 92.1 93.1 93.8 90.4 

• �(�1(�0�� B  2.7 3.5 3.4 3.0 1.7 2.2 

• ���������(�����1��&���  
'!%)$%�"��(�1(   27.2 26.3 25.9 25.9 28.0 30.5 

    ��������	
��
������� 2/ 
� ������������������
����

������� � 80.7 75.6 84.5 80.6 77.2 86.6 
� �������)�������	�����*+�,- 

+,�)�� *�.����������	 57.8 53.5 56.8 58.7 55.9 65.6 
� ��������������,���1	���1���	

������, 43.3 39.2 44.7 44.7 44.1 42.9 

� �3��+,�)��
���)��� 17.9 13.4 21.4 18.9 18.8 14.7 
� ���������� �+,�)��

�3��+,�)����	���1	����,� 33.0 46.1 27.2 33.5 34.7 24.6 
� �������� �+,�)����	���,4�
��

���)���� 17.2 18.9 14.1 19.4 17.8 16.1 
� ��567��
����
�������  
������������ �+,�)����	���,4� 1.8 1.8 0.5 1.5 3.0 2.2 

� 
�����)����������
��� �+,�)����	��8���
�� 5.6 5.1 4.9 4.9 6.4 6.7 

� �1	� 9  4.3 3.7 3.9 6.8 4.0 3.1 

• )$%!�� 0.5 0.5 0.5 0.6 0.1 0.9 

♦♦♦♦ F
:���	�����7 	��	8	�A��� 35.9 29.3 33.4 35.2 40.4 38.6 

���,����   1/  ��)
��������� 1 �;���) (�������	
��)����������=��>
���) 6 ��1�������3
��)�����
��������� 1 ���?�) 

               2/ ��)
��������� 1 �;���) 
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3.1.2 ��	�!4	�	"������	�����7 	� 

 �����"������������(�����1��&�������������
���$��� ���* ����

 86.6 �����2�����
�����(�������������
���"� ����

 3.2  #
 �(#���"� ����

 2.8 '

#
 �(#������(#
 �(#�(�@7���
��������
) ����

  2.3  

 �$0���(,��&��
*����#�?$ 
��7&
�"%��* ��������������
��@ #0� ���������(�������������

���  ��������
���"�   #
 �(#������'

���"� ������ �������$	��#�� � ���������(�������������
���$��
� ���*�"%��* ����� '!%���
�$�#0� #
 �(#������(#
 �(#�(�@7�����������
)  '

#
 �(#���"� 

�	�	� 2  ����

��������"���� ��"���(�����1��&���(����� 6 �*0��) ,.�'��!�$���������
� ��"�
��(���#��2�	
����*���������# 

.	� 
��	�!4	�	"���'����7 	� 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) 
�=�#$ 

�����$$ -
�E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

� ��������
��� 86.6 83.0 89.4 86.8 86.4 86.5 

� ��������
���"� 3.2 4.2 2.4 4.2 2.5 3.4 

� #
(�(����"� 2.8 2.5 1.6 2.4 4.0 3.4 

  � #
 �(#������(#
 �(#�(�@7
�����������
) 

2.3 5.1 1.6 2.9 1.5 0.8 

� ���� ���$�� 1.8 0.5 3.0 1.1 2.7 0.7 

� @/��C��(�����1��&��� 1.5 0.5 0.8 1.2 2.7 2.2 

� @/��C��(�����1��&�����$. 0.7 3.2 0.3 0.4 0.1 - 

� )$%!�� 1.1 1.0 0.9 1.0 0.1 3.0 

3.1.3    	����4�:	'��0:	4�!7�
�
#�$'���7�87�� +	!4	�	" 

 ,����������$�����"����� ������#%��"�,%��������"���(�����1��&��� (����� 6 
�*0��)  ���%� 3/��"��(�1(���7������
 ����

 69.0 �
���%� )$%!����� �#%��"�,%����(�$ �%��� ��� �
#%��"�,%����(�$$  ����

 30.0   �*� ����

 65.3  ���3/�� ��� �#%��"�,%����(�$�
���%�����#%���(���   ����

 
38.2 ����#%���  '

 ����

 27.7 ����#%������&C���'���C  

 �$0���(,��&����
*����# ���%� �����"�������#�	�0��
���%�)$%!����� �#%��"�,%����(�$  
��*�%���/���* ����

  75.3 ���
�$� #0� ��#!
�������G ���	�0� ����

 74.5 ��#�!� ����

 72.4  
��#�
�� ����

 69.0  '

�������$	��#�$ �����"���� �!���%�)$%!����� �#%��"�,%����(�$����*�%��� �
������%������# #0� ����

 51.4   
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�	�	� 3  ����

��������"���� ����������(�����1��&���(����� 6 �*0��)'
��!����� �#%��"�,%����(�$  

                 ,.�'��!�$��
������#%��"�,%��� �!���,%����(�$ ���������# 

.	� 
����.��$��:	'��0:	4 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) 
�=�#$ 

 �����$$ - 
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

���� F
:��$����4�:	'��0:	4�!7�
 69.0 51.4 69.0 75.3 74.5 72.4 

���� ��$����4�:	'��0:	4�!7�
 30.0 48.0 29.8 23.8 25.3 24.9 

���� F
:�$� 1.0 0.6 1.2 0.9 0.2 2.7 

      ����.��$��:	'��0:	4�����$�0:	4�!7�
* 
- #%���(��� 65.3 75.8 61.1 58.7 60.8 64.7 

- #%��� 38.2 39.7 31.5 33.7 46.8 37.0 

- #%������&C���'���C 27.7 30.8 19.0 34.9 27.5 28.9 

- �0��B  13.6 6.6 19.9 12.2 12.9 21.4 

- )$%!�� 0.2 - 0.5 0.6 - - 

���,���� :* ��)
��������� 1 �;���) 

3.1.4   ��	�!4	�	"���0�'����7 	����>��:$F� 

 ,������.���, ���%� �����"��� ����

 86.2  !���%�,
�
��)��"���(�����
���������
� ����������(���#��2�	
����* �%��� �#(*�%�,
)$%�
��)������(��������������
�*($$ �� �� 
����

 1.2  '

� ����)$%'�%�, ����

 11.7     

�$0���(,��&����
*����#�?�"%��* ����� #0������"����%���	>%$����%� ����

 80 �����
��#,
�
��)����7�� ����������
� ������(���#��2�	
����* 

�	�	�  4   ����

��������"���� ����������(�����1��&���(����� 6 �*0��) ,.�'��!�$#��$#(*�	?��� ���������
�
�������"���(��������������
� ��"���(���#��2�	
����* ���������# 

.	�  	� "�����	'����7 	�
��	�!4	�	" 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) 
�=�#$ 

 �����$$ - 
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

� �"� 86.2 89.8 86.1 87.1 85.1 82.5 

� )$%�"� 1.2 1.5 1.5 0.7 1.0 1.5 

� )$%'�%�, 11.7 7.9 11.6 11.5 13.6 13.3 

� )$%!�� 0.9 0.8 0.8 0.7 0.3 2.7 
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3.1.5 ��	
!*�!$'0�:$ 	�'����7 	�'���	�!4	�	"���'����7 	����>�="����( 

 ,������	������"���� ��"���(��������������
#��2�	
����*�	�#
'��#��$�.�#�> '


#
'��#��$������,�����
�*?�����	���(���������������
  �*��.�	�*#
'��!�2�'!% 0 S 10 #
'��  
���%� �����"����	�#
'��#��$�.�#�>�/���%�#
'��#��$������,�������
�*?�  �*��	�#
'��
#��$�.�#�>��/%�
	�%�� 7.42 - 8.61 #
'��  �%��#
'��#��$������, ��/%�
	�%�� 6.67 S 7.89 #
'��    
 �*��$0���(,��&���'!%

��
�*?��%���������	���(��� ���%� �����"����	�#
'��
#��$�.�#�>����
�*?���(���*���#�&�����(������'���C�/���* #0� 8.61 #
'�� ���
�$�����3
���
������7� 8.57 #
'��  �%��#�&����� '

#�&����#�0���$0�/�����&C������(�(,G��'

���7������
 
��
��# ����� #0� 8.55 #
'�� '

 8.53 #
'�� !�$
.�*��  

�%��#
'��#��$������,�����"���$ #��$������,��#�&�����(������'���C�/���*
�"%���� #0� 7.89 #
'�� ���
�$� #0� #�&����� 7.87 #
'�� '

3
���������7� 7.83 #
'��    

�	�	�  5   #
'��#��$�.�#�> '

#��$������, ��������"���  ,.�'��!�$��
�*?������(���          

��;����	
��	��% ��;����	
!*�!$'0 

����(?� 	���7 	� �:	�E"��4 �:������4����

	��-	� 

�:	�E"��4 �:������4����

	��-	� 

����  ��	
��(�  (�	��7��;�("�$
  	���$����     

- *���#��$�
*�� *����(��'�*
��$  ���!������ 8.16 1.70 7.43 1.77 
- *���#��$�
*��'

��*��?�������*(����)����������
 8.18 1.77 7.63 1.86 

- *���$��7���$���1C #��$����$(!� 8.14 1.78 7.46 1.86 

- *���#��$��%�,���3/��	�������7���������E6� 8.15 1.78 7.44 1.84 
- *�������1(���	�0��	����$/
����,?��F�� ���*/'
���7� 8.16 1.77 7.41 1.83 
- *�������� �  ����'�*
��$ �(���.����#��$�
*�� 8.09 1.71 7.44 1.79 
- *���#��$�
*����*��?�����������(���� ����������
 7.84 2.06 6.85 2.08 

���� (�	���A.	!��7 	�     
- *���#�&��������(������'���C 8.61 1.63 7.89 1.76 
- *���#�&��������(�����������
 8.31 1.70 7.53 1.77 
- *���#�&��������(���������!'���C 8.19 1.98 7.44 1.99 
- #�&��������(����������"��/3/�,%���� 8.37 1.63 7.74 1.68 
- #�&��������(�������,��	���� ����$�� 7.93 2.04 7.19 2.08 
- *���#�&��������(�������,��	���� ��0��B  7.42 2.78 6.67 2.66 
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�	�	�  5   #
'��#��$�.�#�> '

#��$������, ��������"��� ,.�'��!�$��
�*?������(��� (!%�)         

��;����	
��	��% ��;����	
!*�!$'0 
����(?� 	���7 	� �:	�E"��4 �:������4����


	��-	� 
�:	�E"��4 �:������4����


	��-	� 

����  ��A.	! 	���7 	�(�	����(� $�� �A�     
- *���#�&����� 8.55 1.66 7.87 1.68 
- *���#�&�������#�0���$0�/�����&C������(�(,G��'


���7������
 8.53 1.66 7.82 1.68 

����  (�	�<""�!8��$� 	��� +	     
- *���3
���������7� 8.57 1.59 7.83 1.70 

 

3.1.6 �G%=	 	�'���7�87�� +	!4	�	" 

3
�.���,���%� �����"���� ����������(�����1��&���'

)$%��
���6>	� $ ����

 47.0   
'

� ���
���6>	� ����

 52.0   +����6>	�� ���
�� #0� ������7������
�����& )$%��$�����(�,%��
)*�!���,%�����  �����&C'

�#�0���$0�������'���C� �$ #��$,.�������������7�!���,%����(�$���  '���C 
�����
)$%�1(���	�0�)$%�	������3/��F��	�0�>�!(�1(���������,?��F�� ������7������
)$%��%��� �$3/��"�
�(�1(�0�� ����!�� 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

•  ������7������
�����& )$%��$�����(�,%��)*� 
 !���,%����� 69.5% 

•  �����&C '

�#�0���$0�������'���C� �$  
 #��$,.�������������7�!���,%����(�$��� 29.1%  

•  '���C�����
)$%�1(���	�0�)$%�	������3/��F�� 
 	�0�>�!(�1(���������,?��F��  29.1%   

• ������7������
)$%��%��� �$3/��"��(�1(�0��                   15.7%  
• #�)��$ �����	��� ���������
)$%�%�!%� 10.6% 
• ���������

.�*��!%�)��4(��1������#�)��    5.4% 

•  �0��B   8.9% 

��4   52.0 %   F
:��4   47.0 %   

F
:�$�  1.0 %   

 	�������G%=	 

;<�.&
7 �   ����

��������"���� ��"��(�1(���7������
  ,.�'��!�$�����
���6>	� 
                '

�6>	�� ���
�� 

�G%=	��������                                           ��$4"� 
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�$0���(,��&��
*����# ���%� �����"����������#��
���6>	��"%��* ������������$����
��
��@ #0� ������7������
�����& )$%��$�����(�,%��)*�!���,%����� �����&C'

�#�0���$0�������
'���C� �$ #��$,.�������������7�!���,%����(�$��� '���C �����
)$%�1(��� 	�0�)$%�	������3/��F��	�0�>�!(
�1(���������,?��F�� '

������7������
)$%��%��� �$3/��"��(�1(�0�� 

 

�	�	�  6   ����

��������"���� ����������(�����1��&���   ,.�'��!�$�����
���6>	�   
'

�6>	�� ���
�� ���������# 

.	� 
 	�������G%=	 / 
�G%=	�������� 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) �=�#$ 
�����$$ - 
�E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

���� F
:��4������G%=	 47.0 42.2 51.4 46.3 46.8 46.4 

���� ��4 ������G%=	 52.0 57.2 47.7 52.6 52.9 50.6 

���� F
:�$� 1.0 0.6 0.9 1.1 0.3 3.0 

       �G%=	��������* 
- ������7������
�����& )$%��$�����(�,%��
)*�!���,%����� 69.5 79.7 69.7 67.1 65.0 67.4 

- �����&C '

�#�0���$0�������'���C� �$ #��$
,.�������������7�!���,%����(�$��� 29.1 26.8 27.8 32.9 30.0 27.6 

- '���C �����
)$%�1(���  	�0�)$%�	������
3/��F��	�0�>�!(�1(���������,?��F�� 29.1 21.4 28.3 30.8 32.2 32.4 

- ������7������
)$%��%��� �$3/��"��(�1(�0�� 15.7 14.5 13.6 15.8 16.2 19.7 
- #�)��$ �����	��� ���������
)$%�%�!%� 10.6 5.8 10.2 9.6 14.3 12.1 
- ���������

.�*��!%�)��4(��1������#�)�� 5.4 5.1 4.5 4.7 6.2 6.8 

- �0�� B 8.9 8.3 7.1 10.6 10.6 6.8 

���,���� : * ��)
��������� 1 �;���) 

3.1.7 �����4� 	���7 0:	4�:	�� +	!4	�	"'���	�!4	�	"�$ �� �A�E� �E7� 

�$0�������$����
�� �������(�#%����7������
�����������
���"�����& G���G(�
!�$� ���
�������#
���.�	�* ���%������"����%���	>% ����

 74.5 �	?��%��	$�
�$  '

����

 
25.5 �	?��%�)$%�	$�
�$  +����$0���(,��&��������# ���%� �����"�����#�!��	?��%��	$�
�$$ ��*�%��
�/���* ����

 78.3  ���
�$� ��#!
�������G ���	�0� ����

 77.2  ��#�	�0� ����

 75.2  
��#�
������

 72.7  '

�������$	��#��	?��%��	$�
�$��*�%������� ���* #0� ����

 67.6  
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�.�	��� 3/�� ��	?��%�)$%�	$�
�$�	��	!�3
�%� ���,.���*�������(�,%���.��	�)$%��$���,%��#%�
���7������
)*���2�	$* )$%$ �
����(�,%��!�� )$%#���#
�$3/��F�����  ����!�� 

�	�	�  7  ����

��������"���  ,.�'��!�$#��$�	?�!%��
�� �������(�,%��#%����7������
 
�����������
���"���& G���G(�  ���������# 

.	� 
��	
�=
	��
�$������4���7 0:	4 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) �=�#$ 
 �����$$ - 
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

���� �=
	��
 74.5 67.6 72.7 75.2 77.2 78.3 

���� F
:�=
	��
 25.5 32.4 27.3 24.8 22.8 21.7 

       �=��<"���F
:�=
	��
 * 
• ���,.���**��������(�,%���.��	� 

)$%��$���,%��#%����7������
)*�
��2�	$* 68.0 70.5 66.4 65.4 70.4 66.3 

• )$%$ �
����(�,%��!�� 12.8 14.4 12.7 17.1 9.1 12.3 

• )$%#���#
�$3/��F����� 9.8 6.6 11.7 10.7 10.9 7.3 
• )$%��$�����(�#���#
�$��# 

�G��
��� 9.3 8.0 9.0 9.4 8.8 12.6 
• ��������
���$ '3��G���G(���/%

'
�� 1.2 1.6 1.2 - 0.7 3.1 

• ����	���(���)$%��%��� �$����(�1(�0�� 1.2 1.1 1.5 - 0.7 3.1 

• �0��B   1.7 1.6 1.2 3.0 1.8 0.8 

• )$%�	��	!�3
 9.5 10.4 9.3 10.1 8.8 9.6 

���,���� : * ��)
��������� 1 �;���) 

 

3.1.8   	� �	=�('=�'���7�87$#�� :$� 	�'���7�87����(7 	��� +	!4	�	"��	�	� 	� 

�$0�������$�������.�	�*�	�3/�$ �(�1(������7������
��������"���!����"��(�1(�0���%��
����"� �( � 1( � �� �*( �� ��� � ��"���  ���% �  �% �� �	>%  �� ��

  68 . 5  �	? � �% � �	$�
�$   '

  
����

 31.2 �	?��%�)$%�	$�
�$  �$0���(,��&����
*����#�?�"%��* ����� #0� �����"�����#
!
�������G ���	�0� �	?��%��	$�
�$�/��������

 72.2  ���
�$�#0���#�!� ����

 70.3 �%����#�
��
����

 66.7 '

�������$	��#�  ����

 61.7  
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            �.�	���3/�� ��	?��%�)$%�	$�
�$)*��	��	!�3
�%� �(�1(����*(������7������
�����(�1(!(*!��
��$���� �,
�
0���"��(�1(�?)*� �����"���3/��.���
���!���������
��(�$'

)$%)*��(��"*�"���(�$   ����(,��&�
,�*�������
$�&���7������
��������"���,
)*��������
� ����!�� 

�	�	�  8   ����

��������"��� ,.�'��!�$#��$#(*�	?��� ����������.�	�*�	��"��(�1(�0���%�� 
����"��(�1(����*(������7������
�����"���  ���������# 

.	� 
 	� �	=�('=��7�87$#�� :$� 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) 
�=�#$ 

 �����$$ - 
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

���� �=
	��
 68.5 61.7 66.7 69.7 72.2 70.3 

���� F
:�=
	��
 31.2 38.0 33.0 30.0 27.5 29.5 

���� F
:�$� 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.2 

       �=��<"���F
:�=
	��
 * 
• �(�1(����*(��������"��������(�1(

!(*!�� ��$���� �,
�
0���"��(�1(�*
�?)*� 69.2 74.3 65.8 79.7 60.2 71.2 

• �����"��� 3/��.���
���!���
������
#%��"�,%����(�$ '

)$%)*�
����(��"*�"���(�$ 13.2 9.7 12.9 10.1 17.7 14.2 

• ����(,��&,�*�������
$�&
���7������
��������"���,

)*��������
� 1.7 2.0 0.8 2.2 2.4 1.4 

• �����
���������!����������
��(���!�$���������
� ��
��)��
��%���2� 1.5 0.9 1.8 0.8 2.4 0.8 

• )$%�	��	!�3
 0.9  - 0.3 0.8 2.4 0.8 

���,���� : * ��)
��������� 1 �;���) 

3.1.9  	���$����4�=�#$'=���$
&"����������J4���'� 	�������������(7 	��� +	!4	�	"
�$���	�	� 	� 

,����������$�����"����� ����������#������� ��	�0��	����$/
� �������
��"�C�����
������������*(������7������
��������"��� ���%� $ �����"����� �� ����

 5.4  � ��#������� ��	�0�
�	����$/
 �*��	����$/
��� !/�'�*�#��$#(*�	?� /,*	$��   '�������$  	�%�������"���/"$�$
��"���  �(��!��C��?!   E-mail   Website    
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�.�	���3/�� �)$%�#������� ��	�0��	����$/
�
�$  ����

 49.7 �*������	�$ �"�"%���������������� �� 
�"%� ����(��!��C��?!  E-mail   Website  	�%�������"���/@/��C�����0��������� ��  !/��&.)��7& �C/!/����
#��$#(*�	?�  ���@���C���*%�� ����!��  

 

�	�	� 9   ����

��������"���� ��#�/)$%�#������� ��	�0��	����$/
� �������
��"�C�������������
����*(������7������
��������"���  ���������# 

.	� 
 	���$����4�=�#$'=���$
&" 

����������J4��� 
����

�����)  �����!-

=	��� 

 "	� 
(4 ����  �
.) 

�=�#$ 
 �����$$ -  
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

���� ��4 5.4 4.2 6.8 6.0 5.1 4.4 

   �:$��	������4��$����4�=�#$'=���$
&"       

• !/�'�*�#��$#(*�	?� / ,*	$�� 31.8 28.6 32.1 36.1 26.2 39.6 

• '�������$ 22.4 28.6 22.2 18.1 24.6 18.9 
• 	�%�������"��� /�#�/"$�$ !%��B 14.7 20.4 9.9 8.3 21.2 16.9 

• �(��!��C��?!   E S mail   Website 6.0 4.1 12.4 2.8 1.7 7.6 

• ���@���C���*%�� 2.0 6.1 1.2  3.3  

• )$%�	�"%�����!(*!%� 23.1 12.2 22.2 34.7 23.0 17.0 

   ���� F
:��4 49.7 62.2 52.3 46.0 42.7 50.1 
   �:$��	������$� 	�'=�
��!#�$��$����4�
=�#$'=���$
&"       

• �(��!��C��?!  E S mail   Website  17.2 18.2 14.8 17.0 17.7 19.2 

• 	�%�������"��� / @/��C�����0��������� �� 10.8 9.1 11.7 10.7 10.9 11.7 

• ���@���C���*%��   SMS  9.8 13.3 8.6 9.1 8.8 9.6 

• !/��&. ���)��7& ���!�/ !/����#��$#(*�	?�  7.6 6.8 8.9 7.8 5.7 9.3 

• '�������$ 4.8 5.1 3.9 5.4 5.3 4.5 

• �0��!%��B �"%� �����@�C �(���  0.7 1.7 0.6 0.5 - 0.5 

• )$%����"%�����!(*!%� 49.1 45.8 51.6 49.5 51.6 45.2 

  ���� F
:��4 �7(�:	F
:0�	���� 44.9 33.6 40.9 48.0 52.2 45.5 

3.2  ��	
�7(�=?�� ��4� ���7�87����(7 	��� +	!4	�	"�$���	�	� 	� 

 3.2.1 ��	
!*�!$'0�:$�7�87����(7 	��� +	!4	�	"�$���	�	� 	� 
,�������
�$(�#��$������,!%�����*(������7������
� �$ ��/%��������"���  �*��	�#
'��  

!�2�'!% 0 S 10 #
'��  ���%�  �����"����	�#
'��#��$������,�*��G
 ��� �  6.71 #
'��  	���(,��&����
*��
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��# ���%�  �����"�������#!
�������G ���	�0�$ #��$������,�G
 ���/���*� �#
'�� 7.02  ���
�$� 
��#�	�0� 6.74 #
'��  ��#�
�� 6.62 #
'��  ��#�!� 6.57 #
'�� '

�������$	��#� 6.42 #
'�� 

 

�	�	�  10  ����

�����"��� ,.�'��!�$#
'��#��$������,!%��(�1(����*(������7������
 '


#%��G
 ��  ���������# 

 

3.2.2  
	��-	� 	��� +	!4	�	"�$� 	�'���7�87�� +	!4	�	"�$���	�	� 	�                   
 ��
	��-	��7�87����(7 	��� +	!4	�	"����.�$#��  

 1) ���4� ���7�87="� ��� �����.	!����=��	 

 �$0���	������"������ ���� ���(�1(������7������
��������"�������(�1(	
����
���
����������	��� ���%� �%���	>%  ����

 35.5  �	?��%�$�!����������7������
����(�1(����*(���
���7������
��������"���$ $�!�����* ������(�1(	
����
�������������	���  �%��� �#(*�%�$ 
$�!�����/���%�$ ����

  24.9  !�.���%�$�!����$ ����

 17.9  '

���)$%'�%�, ����

 20.9 

 �$0���(,��&����
*����# ���%� �%���	>%�	?��%�$�!����������7������
����(�1(
����*(������7������
��������"���$ $�!�����* ������(�1(	
����
�������������	����"%��* ����������
�����$������
��@     �*������"�����#�	�0��	?��%�$ $�!�����* ������/���* #0� ����

 40.9   ���
�$�
��#�!� ����

 35.8  ��#!
�������G ���	�0�  ����

 35.3 ��#�
�� ����

 34.7 '

�������$	��#�  
����

 30.3  

 2) ���4� ���7�87="� ��� ������
 
 �$0����� ���� ��$�!����������7������
����(�1(����*(������7������
���
�����"����� ������(�1(��
������#$ ���%� �����"��� �	?��%��(�1(����*(������7������
��������"���
$ $�!�����* ����������%���	>% #0� ����

 37.9    �%��� ��	?��%�$ $�!�����/���%�$ ����

  22.2     
$�!����!�.���%�$ ����

 16.4   '

� ����)$%'�%�, ����

  22.1 

��;����	
!*�!$'0 
.	� ��
 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
�:	�E"��4 

���������) 100.0 0.6 0.5 0.8 2.0 4.1 13.8 20.0 22.8 23.7 8.4 3.3 6.71 

 �����!
=	��� 100.0 1.4 0.7 1.1 2.5 4.8 16.4 22.7 21.7 19.5 5.9 3.3 6.42 

 "	� 100.0 0.2 0.7 0.9 2.3 5.1 14.8 19.9 23.4 21.6 8.7 2.4 6.62 

�=�#$ 100.0 0.4 0.4 0.5 1.8 4.0 15.4 19.9 22.4 22.7 8.5 4.0 6.74 
�����$$ - 
 �E�4��=�#$ 

 
100.0 0.2 0.3 0.5 1.5 2.5 10.9 19.1 21.7 28.6 10.4 4.3 7.02 

'�� 100.0 0.8 0.8 1.1 2.1 5.3 13.1 19.1 25.8 23.1 6.5 2.3 6.57 
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 	���(,��&����
*����# ���%� �%���	>%�	?��%�$�!����������7������
����(�1(
����*(������7������
��������"���$ $�!�����* ������(�1(��
������#$�"%��* ���������������$����
��
��@  �*������"�����#�	�0��	?��%�$ $�!�����* ������/���* #0� ����


 40.1  ���
�$� ��#�!� ����


 39.6 ��#!
�������G ���	�0� ����

 39.1 ��#�
�� ����

 37.5 '

�������$	��#� ����

 
31.9  
 

�	�	� 11  ����

��������"���  ,.�'��!�$#��$#(*�	?��� ������$�!����������7������
  
                  �$0���� ������(�1(������7������
�(�1(�0��  ���������# 

.	� 
�7�87����(7 	��� +	!4	�	"
��	�	� 	��
#�$���4� �� 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) 
�=�#$ �����$$ -

�E�4��=�#$ 
'�� 

�7�87="� ��� �����.	!����=��	       

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

$ $�!�����/���%� 24.9 22.3 21.6 23.2 29.9 25.1 

$�!�����* ����� 35.5 30.3 34.7 40.9 35.3 35.8 

$�!����!�.���%� 17.9 20.1 21.3 15.7 16.1 16.6 

)$%'�%�, 20.9 26.3 21.7 19.2 17.9 21.7 

)$%!�� 0.8 1.0 0.7 1.0 0.8 0.8 

�7�87��� ������
       

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

$ $�!�����/���%� 22.2 21.2 19.7 20.6 25.7 22.3 

$�!�����* ����� 37.9 31.9 37.5 40.1 39.1 39.6 

$�!����!�.���%� 16.4 20.0 16.9 15.9 15.7 13.7 

)$%'�%�, 22.1 25.6 24.4 21.5 18.2 23.2 

)$%!�� 1.4 1.3 1.5 1.9 1.3 1.2 

 
 

3.2.3  	���������(7 	��� +	!4	�	"'=�
�
	��-	��(�4� �� 

�����"����%���	>% ����

 81.2 �	?�*�����������������*(������7������
�����
���
�	�$ $�!�����* �����  ���
*����#�	?�*��������������	�����$�!�����* ������"%��* ����� #0� ��#
!
�������G ���	�0� $ ��*�%���/���* #0� ����

 87.1   ���
�$�#0� ��#�	�0� ����

 83.6  ��#�!� ����


 81.8  ��#�
�� ����

 78.6  '

�������$	��#� ����

 71.1  
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�%��� �)$%�	?�*�����������������*(���*���
%�� ����

 18.3    )*��	��	!�3
� �)$%�	?�*��� 
����
,
�������
*�(�1(� �$ ��/%�*($  �(�1('!%

��
���#��)*�����(�1(!�$�02����  ����
$�&,
)$%
�� ���� ����!�� 

�	�	�  12   ����

��������"���  ,.�'��!�$#��$#(*�	?�!%��������$�!����������7������
 
  �	�$ $�!�����* �����   ���������# 

.	� 
��	
�7(�=?��:$ 	� �	=�('=�����


	��-	��(�4� �� 
����

�����)  �����!-

=	��� 

 "	� 
(4 ����  �
.) 

�=�#$ 
 �����$$ -  
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
�=?�(��4 81.2 71.1 78.6 83.6 87.1 81.8 

F
:�=?�(��4 18.3 28.2 21.2 15.5 12.7 17.7 

     �=��<"���F
:�=?�(��4 *                     

• ,
�������
*�(�1(� �$ ��/%�*($ 48.1 54.7 39.7 55.9 44.8 48.5 
• �(�1('!%

��
���#��)*��(�1(
!�$�02���� 18.0 15.4 16.0 16.9 23.1 20.0 

• ����
$�&,
)$%�� ���� 4.8 4.4 5.1 5.6 4.9 4.0 

• �����%�����	���(���,
)$%������� 1.9 3.5 0.8 1.7 2.8 0.5 
• #������� �����h�����$����%�
������7� 0.6 0.3 0.8   1.4   

• ��,,
!����
����������
 0.4 0.6   0.6 0.7 0.5 
• #������� �3/�$ ���)*�����,�(�B 
�%�� 0.3 0.3 0.4 0.6     

• )$%�	��	!�3
 28.1 23.3 39.2 20.3 25.2 28.5 

  F
:
���	
�7(�=?� 0.5 0.7 0.2 0.9 0.2 0.5 

���,���� : * ��)
��������� 1 �;���) 

 

3.2.4 ��	
��$��"�
�$�����(7 	� 	��� +	J�� 

�����"��� ����

 37.7 �	?��%�����*(������7������
��������"���� �$ ��/%���6,,����
#���#
�$��#� �,.������� ����'
�� �%��� ��	?��%����)$%�� ���� ����

 29.9  '

� ����)$%'�%�,/)$%����  
����

 32.4  �*������"���� ��	?��%�#��#���#
�$��#��(�$�!($ #0� ��#������!���$ / ���"%�����
��2�	$* ��#$
��?�/��
���������7�  ��#)! ����!�� 
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�	�	� 13   ����

��������"��� ,.�'��!�$#��$#(*�	?�!%�#��$#���#
�$�������*(��� 

������7���#  ���������# 

.	� 
 	���$��"�
J�� 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) 
�=�#$ 

 �����$$ -  
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

���� �!�4�!$�	
��	
0�	���� 37.7 28.5 37.6 41.6 40.3 37.8 

���� F
:�!�4�!$�	
��	
0�	���� 29.9 32.6 30.3 26.5 31.3 28.1 

       J��/ ����� 	��� +	��������$��"�
�!7�
 * 
• ��#������!���$/���"%����� 

��2�	$* 13.9 23.0 10.7 13.8 9.9 16.5 

• ��#$
��?�/��
���������7� 13.1 12.5 8.9 18.0 14.6 12.1 

• ��#)! 7.2 4.6 6.6 6.8 6.6 13.0 
• ���!��,#
0��	���, / !��,*���

#
0��)EEh� 3.3 3.8 3.2 2.9 2.7 4.7 

• ��#��*�C / ��$��# 2.1 0.5 2.0 1.3 3.0 3.4 
• ��#�� �������$��'

�
��

��
��� 2.1 1.9 4.0 1.9 1.4 0.9 

• ��#�� ��������*��02���� 1.9 1.4 1.4 1.6 3.0 1.2 

• �����
�� �$ 1.1 0.5 0.9 2.6 1.1 0.6 
• ��#+ ��h�������#!(*!%� / ��#+ �

�*?� /)����!�������� 2.1 1.9 2.0 2.6 2.2 1.6 

• ��#��
*/���0��$ 1.0 1.4 1.2 1.0 0.5 1.6 

• �0�� B  6.0 7.9 6.6 5.8 5.5 4.3 

• )$%������#� �#��#���#
�$ 56.9 52.8 60.8 55.3 58.2 54.3 

   ���� F
:;�:'0/F
:��	� 32.4 38.9 32.1 31.9 28.4 34.1 

���,���� : * ��)
��������� 1 �;���) 
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3.2.5  ��	
!*�!$'0�:$�J��	4�	8	�A����$���-�	" 

,������	���
�$(�#��$������,!%���������1��&�����������
 �*��	�#
'�� !�2�'!% 0 S 10 
#
'��  �����"��� �	�#
'��#��$������,!%���������1��&�����������
�G
 ��  6.20  #
'��     

	���(,��&����
*����# ���%� �����"�������#!
�������G ���	�0� �	�#
'��#��$���
���,�G
 ���/���* 6.45 #
'��  ���
�$�#0� ��#�	�0�'

��#�!��	�#
'��#��$������,�G
 �� ��%����  6.22 
#
'��   ��#�
�� 6.11 #
'��  '

�������$	��#�  5.82 #
'��  

 

�	�	� 14  ����

��������"���  ,.�'��!�$#
'��#��$������,!%���������1��&��� 
��������
'

#%��G
 �� ���������# 

 

 

 

 

3.2.6  	�'=���	�	� 	�/<&�'���7�87���<7(�$��:$ 	�(&;"���.	!���$� 

�$0�������$#��$#(*�	?��%�����	������"���/3/��"��(�1(������7������
���3(*"��!%����
*/'
������!���� �*�,%���� 2���
���3%���
����
���������  +����� 2���
���,
3��'��!�$���

���������'!%

#� '

�����
,
��������#%��"�,%���%��	�����*���%��� �$������#� ���%� $ 3/�� ��	?�
*���'

)$%�	?�*�������*�%��� ���
��# ����� #0� ����

 51.4 '

 48.2  �*�3/�� �)$%�	?�*����	��	!�3
�%� 
�(�1(����*(������7������
�����"��������(�1(!(*!����������"���   ���� �,
,.�'�����������'!%


#�'

���
�� ���  ���,�*�������
$�&,
��(*�6>	�  �
����
���������)$%��$���#���#
�$���
��# ����!�� 

 
 
 
 

��;����	
!*�!$'0 
.	� ��
 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
�:	�E"��4 

���������) 100.0 0.9 1.0 1.3 3.4 6.6 17.5 24.7 20.9 17.5 4.9 1.3 6.20 

 �����!
=	��� 100.0 1.8 1.0 2.0 4.7 8.5 19.6 26.9 18.2 13.6 3.0 0.7 5.82 

 "	� 100.0 0.6 0.8 1.5 3.2 7.2 20.4 25.0 20.4 15.0 4.6 1.3 6.11 

�=�#$ 100.0 0.9 1.2 1.0 3.2 5.5 19.2 23.8 21.4 16.9 5.3 1.6 6.22 
�����$$ - 
 �E�4��=�#$ 

 
100.0 0.6 0.9 1.0 2.9 5.9 13.7 23.8 21.1 21.9 6.2 2.0 6.45 

'�� 100.0 0.8 0.9 1.3 3.1 6.3 16.1 24.8 23.8 17.7 4.6 0.6 6.22 
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�	�	� 15  ����

��������"���  ,.�'��!�$#��$#(*�	?�!%�����	������"���/3/��"��(�1(���3(*"��!%����
*/'
������!����  ���������# 

.	� 
 	�'=���	�	� 	�/<&�'���7�87���<7(�$�

�:$ 	�(&;"���.	!���$� 
����

�����)  �����!-

=	��� 

 "	� 
(4 ����  �
.) 

�=�#$ 
 �����$$ -  
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

�=?�(��4 51.4 42.8 49.2 52.5 55.6 54.4 

  F
:�=?�(��4 48.2 56.6 50.6 46.7 44.2 45.1 

      �=��<"���F
:�=?�(��4 *                   

•  �(�1(����*(������7������
   
�����(�1(!(*!����������"��� 62.0 65.3 57.9 65.9 60.2 63.1 

• ���� �,
,.�'�����������
'!%

#� '

���
�� ��� 7.7 8.1 7.5 8.4 7.7 6.6 

• ���,�*�������
$�&,
��(*
�6>	�  2.4 2.5 3.3 2.4 1.9 1.5 

• �
����
���������)$%
��$���#���#
�$�����# 1.8 2.2 0.9 2.4 2.3 1.0 

• 3
��
��"�C,
!�'�%��(7��
��
���$����%� 1.4 1.2 1.4 0.9 1.7 1.7 

• #(*�%�#�)$%$ #��$'!�!%�� 0.9 0.9 0.3 1.1 1.0 1.5 

• #��,�*�������
$�&��0��
*/'
��������(�$��2� 0.5 0.9 0.7 0.4 0.2 0.4 

• �
����
������������
���������
���)$%����$
*���������$/
 0.2 0.5   0.2 0.2 0.2 

• )$%�	��	!�3
 25.8 23.6 30.4 21.8 26.0 26.1 

F
:'=���$�7(�=?� 0.4 0.6 0.2 0.8 0.2 0.5 

 ���,���� : * ��)
��������� 1 �;���) 

 

 

 

 



 

 

21 

 

3.2.7 ��$���$;��'� 	�������������(7 	��� +	!4	�	"�$���	�	� 	�  

,����������$����0������������������*(������7������
��������"��� ���%� �����"��� 
����

 29.1  �	?��%����*.���(�����#�����	
����
�������������	�����$���*.���(�)*�* ��/%'
��)$%
,.�����!�����������     �%��� ��	?��%�#���������� ����

 57.5  �*������	�������������0���#����(�)*�!�$� �,%��
,�(������
��� ����	�#��$�.�#�>���$�!����������7� ��$����"��(�1()*�������������
 ����!�� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
  

 3.2.8  ��$�7(�=?�;"���$���$;��� ��4� ������(7 	��� +	!4	�	"�$���	�	� 	� 

�����"��� ����

 37.5  )*�'�*�#��$#(*�	?�'

� �� ����'�
�� ����������*(���
���7������
��������"���  �*�$ ���#(*�	?�'

�������'�
����0���� ��.�#�>B )*�'�%  #����(�,%��)*�
�!?$,.����!�$� �,%��,�(��.�	������������
���'	%�  #����(�$��#
���������'���C�	��� ����  
����#���#
�$��##
�	�$����2� (��!�������(� '!%���)$%$ ����.�)  ��$�����(�,%��!��*����
�����)
�C
�*��"���!������"���)*�������
��@ ����!�� 

 

 

F
:
���	
�7(�=?� 

57.5 % 

F
:�����������  

29.1 % 

�����������  

13.4% 

;<�.&
7 �  ����

��������"���  ,.�'��!�$#��$#(*�	?�  �������'�
������������� 

  ����*(������7������
��������"��� 
�������������������� * 

- #����(�)*�!�$� �,%��,�(������
��� 34.5 % 
- ����	�#��$�.�#�>���$�!����������7� 28.4 % 
-  ��$����"��(�1()*�������������
 23.2 % 
- #��$�
*����*��?�������	���(���'

�����(�,%��!�������* 20.7 % 
- �����(�,%��!�������
�����)
�C������
��@  3.0 % 
- �����"��������
���#��)*�����(�1(��(�,%��!��*���  2.8 % 
- �(�1(������7�,�������
���������#��'��,������*(������7� 
  �����
�����"���  1.9 % 
- 3/��"��(�1(��$����
0���"��(�1(�0���*)*�  1.9 % 
- #���.�	�*����!��,�������	�!�.���%��6,,����/�i

 2 #��2�  1.3 % 
- �0�� B   2.6 % 
- )$%�	���������������������  7.3 % 

���,���� : * * ��)
��������� 1 �;���) 
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�	�	�  16   ����

��������"���  ,.�'��!�$#��$#(*�	?�'

�������'�
!%�����*(������7������

�����"���  ���������# 

.	� 
��	
�7(�=?�;"���$���$;�� 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) �=�#$ 
�����$$ -  
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

;�(���	
�7(�=?� * 37.5 42.6 37.0 37.3 36.4 35.1 
• #����(�)*��!?$,.����!�$#%��"�,%��,�(�
�.�	������������
���'	%� 64.2 74.3 63.3 63.2 55.4 71.3 

• #����(�$��#
������'���C�	��� ���� 23.4 22.6 21.9 23.0 26.3 21.9 
• �(�1(� �$ ��/%�*($�� ����'
�� �� ������
#���#
�$��##
�	�$����2� 16.0 15.6 17.1 17.9 16.5 11.9 

• ��$�����(�,%��!��*����
�����)
�C
�*��"���!������"���)*�������
��@ 12.2 10.3 12.3 10.9 13.7 13.3 

• #���	��
�$0�����#�$ �(�1(	
����
���
����������	�����%��� �$��� 6.8 5.1 7.1 5.8 8.2 6.9 

• #��$ �����
"���$���1C��0������*/'

���7������� �	�#%�!��'����(�$'�%3/�
)$%��(�#%����7������
 2.5 2.6 2.1 3.6 2.5 1.4 

• ,�*�������
$�&�*�!�2�����������
#%����7������
 2.3 2.8 2.1 2.7 2.3 1.4 

• ,�*�	�$ ���!��,��������� 6 �*0��
'

,�*�	����������
��	�%����� 1.4 1.2 0.2 1.3 2.5 1.4 

• �"��
��'���	$�,%��	�0���
���
������ 0.9 1.2 0.5 0.7 1.1 0.7 

• #����(�$��(��*0���%���	���
���������
*���!���� 0.3 0.8 0.2 0.4  0.5 

F
:;�(���	
�7(�=?� 62.5 57.4 63.0 62.7 63.6 64.9 
��������: *��)
��������� 1 �;���) 
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3.3   	�'����7 	��	� 	�;!�4�E� �E7� 

  3.3.1 $	 	��0?��3�4�����$����;0�����"	 ��	� 	�;!�4� 
�$0�������$�����"��� �� ������������,?��F��� ��	?��%�!���� ����',����#
�������

���'���CG���G(� (1669) ��0���	�� �$�"%���	
0� ���%� ������(�����(7 	�0����(7  ���������� �#��� �
',����#
���������'���C $��� ���* ����

 81.6  ���
�$� �����	$*�!(  "j�# +�$  �
�$�
0� #0� ����


 73.8   '

 �,?�	�����  	���,	���	�0���  	���,  )$%�
*�� 	���,
.���� ����

 73.5 
 

�	�	�  17  ����

��������"���  ,.�'��!�$#��$#(*�	?����������,?��F��� �!���� �',����#
���
������'���CG���G(�  ���������# 

.	� 
$	 	��0?��3�4 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) �=�#$ 
 �����$$ -  
 �E�4��=�#$ 

'�� 

�(�����(7 	�0� ���(7 81.6 78.9 80.1 82.1 83.1 83.0 

	$*�!(  "j�#  +�$ �
�$�
0� 73.8 73.9 72.0 73.2 74.8 75.1 
�,?�	����� 	���,	���	�0���  
	���,)$%�
*��  	���,
.���� 73.5 70.0 69.6 76.7 76.7 73.0 

)$%!�� 1.6 0.9 0.9 3.0 2.0 0.8 
 

 3.3.2  	�'����7 	�=�:�4 &���!'� 	���	<&��3�4 / <&��	(�0?� �:�J��!4	�	" 

�����"��� �%���	>% ����

 76.3 )$%�#��"���(���	�%���/�" � �.�	���3/�� ��#��"���(���$  
����

 23.7   �$0���(,��&��
*����# ���%� ��#!
�������G ���	�0� $ 3/�� ��#��"���(���$��� ���* ����

 
28.2   �.�	�����#�0��$ ����"���(�������*�%����
��# ����� #0� ��#�!� ����

 22.8  ��#�	�0� ����

 
22.7   ��#�
�� ����

 22.6  '

����� ���*  �������$	��#� ����

 19.0   
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3.3.3 ��	
!*�!$'0�:$ 	�'=���7 	�=�:�4 &���!  

�����"��� � ��#��"���(���	�%���/�" � )*���
�$(�#��$������,����
�*?������(��� 

3 ��
�*?� �*��	�#
'�� !�2�'!% 0 S 10  #
'��  ���%� ��
�*?�@�����������##
� ��	�#��$

"%���	
0� $ #
'��#��$������,�G
 ���/� 6.81 #
'��  �.�	�����
�*?�#��$��*��?������"%���	
0�

	
��,����(*�	!�  '

#��$����$��������&C'

�#�0���$0�������'���C�����"%���	
0� $ #
'��

�G
 �� ��%���� #0� 6.79 #
'�� 

�	�	� 18  ����

��������"��� ,.�'��!�$#
'����
�$(�#��$������,	�%���/�" � '

��
�*?������(���   

��;����	
!*�!$'0 
����(?� 	���7 	� ��
 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
�:	�E"��4 

#��$��*��?������"%���	
0�
	
��,����(*�	!� 100.0 0.4 1.5 1.5 3.3 5.7 15.0 12.7 18.0 20.8 12.4 8.7 6.79 

@�����������##
� ��	�#��$
"%���	
0� 100.0 0.5 1.3 1.1 2.6 5.3 15.0 13.8 18.6 22.5 12.0 7.3 6.81 

#��$����$��������&C'


�#�0���$0�D 100.0 0.6 1.1 1.7 2.3 5.4 15.3 13.9 18.9 20.5 12.7 7.6 6.79 

 

 

 
 

��$4"� 

10 

30 

50 

70 

90 

;<�.&
7 �  ����

��������"��� ,.�'��!�$����"���(���	�%���/�" � �.�3/��F��/3/���*�,?� �%���������
 ���������# 

.	� 
������
��@ ��$. �
�� �	�0� !
������- 

�G ���	�0� 
�!� 

0 

 ��4  F
:��4 

76.3 

19.0 

81.0 

22.6 

77.4 

22.7 

77.3 

28.2 

71.8 

22.8 

77.2 

23.7 
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�$0 ���.�	�*	
����&kC����
*��#��$������, �*�'�%�������� 5 �
*�� #0�  
0 = )$%���,    1 - 3 #
'�� = ���,����    4 - 6 #
'�� = ���,����
��     7 - 8 #
'�� = ���,$��                                     
9 - 10 #
'�� = ���,$��� ���* 

���%������"��� � ��#��"���(���	�%���/�" � ����

 60.4 $ #��$������,$�����$��� ���*

��@�����������#
���� �"%���	
0�    #��$��*��?������"%���	
0�	
����(*�	!�  $ ����

  59.8    '

 

#��$����$��������&C'

�#�0���$0�������'���C�����"%���	
0�  $ ����

 59.7  

�	�	� 19  ����

��������"���� ��#��"���(���	�%���/�" � ,.�'��!�$�
*��#��$������, '

��
�*?�
�����(��� 

��	
!*�!$'0 
��	
��(��?�'� 	�
�:�4�="#$="��� 7(�=�� 

)� 4.	!�$����"	 � 
����:�4�="#$ 

��	
!��$
�$�$�� �A�
;"����#�$�
#$�	� 	�;!�4�

'� 	��:�4�="#$ 

��
 100.0 100.0 100.0 

$��� ���* 21.1 19.3 20.3 

$�� 38.7 41.1 39.4 

����
�� 33.4 34.1 34.6 

���� 6.4 5.0 5.1 

)$%!�� 0.4 0.5 0.6 

 

  3.3.4  ��$���$;��'� 	��������� 	�'=���7 	��$�=�:�4 &���! 

�����"��� ����

 24.4 )*��	��������'�
�����������������	���(������	�%���/�" �

G���G(� *��� 2 #��$ #��$����$!�$$�!�������������� � #��$ #��$��*��?��������2�!�� ���	���(�$

#��$�
$�*�
�������������  #��,�*�	�$ 	�%���/�" �����02�� � '

�	������$�#��h��������mF���
��0�� 

(����.)$ �%���%�$ ����!�� 

 

 

 

 

59.8 60.4 59.7 
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�	�	� 20 ����

��������"���  ,.�'��!�$�������'�
�����������������	���(������	�%���/�" � 
���������# 

.	� 
��$���$;�� 

����
�����)  �����!-


=	��� 
 "	� 

(4 ����  �
.) �=�#$ 
 �����$$ -  
 �E�4��=�#$ 

'�� 

��
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

;�(���	
�7(�=?� * 24.4 21.0 22.5 26.3 27.8 22.3 
• #��$ #��$����$!�$
$�!���� ������������&C 75.6 79.8 68.2 79.4 74.9 79.5 

• #��$ #��$��*��?������2�!�� 32.2 36.2 31.5 31.1 33.2 28.7 
• ,�*�	�$ 	�%���/�" �����02�� �
'

�	� �����$�#��h��������
mF���
��0��(����.)$ �%��
�%�$ 11.1 12.3 9.7 10.8 12.3 9.7 

• ���	���(�$#��$�
$�*�
�����
�������� 10.5 9.9 7.5 14.6 11.1 8.2 

• 	�%���/�" �#���4(��!(	���� �
*����,��@
$ ,(!���� 5.3 4.5 10.9 7.0 2.4 2.2 

• ��
"���$���1C�	���
"�"�
����/����C���@���C!(*!%� 5.0 7.4 7.1 2.2 3.3 7.1 

• #��$ '���C'

�����

��
,.�	�%���/�" � 3.3 2.9 1.5 4.4 3.6 4.1 

• ����	���������������
$�&
��%���� ���� 2.8 2.1 2.6 1.9 3.9 2.6 

• ��
���������	�%������0��
)*��*�)$%,.���*�02�� � 2.4 3.3 3.0 1.6 1.8 3.0 

• #������	�%���/�" ����
��������
'

$/
�(1(��%���2� 0.7 0.8 0.4 - 1.2 0.7 

• ,�*�.����$/
3/��F���	�"�*�,� 0.2 0.4 - 0.6 - - 
F
:
���	
�7(�=?� 75.6 79.0 77.5 73.7 72.2 77.7 
��������: *��)
��������� 1 �;���) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

�	�	���7�7 
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�	���%�	�	���7�7 
 =��	 

!����  1  ����

��������"��� ,.�'��!�$
�7&
�����
"���'

���#$ 30 

!����  2  ����

��������"��� ,.�'��!�$������������(�����1��&���  ��
�������(�1(� ��"�
(����� 6 �*0��) '


��7&
�����
"���/���#$ 

32 

!����  3  ����

��������"���� ����������(�����1��&���(����� 6 �*0��)  ,.�'��!�$����� �
#%��"�,%����(�$ '


��7&
�����
"���/���#$ 

33 

!����  4 ����

��������"���� � ���������(�����1��&���(����� 6 �*0��) ,.�'��!�$
���������
� ��"���(���#��2�	
����*  '


��7&
�����
"���/���#$ 

34 

!����  5  ����

��������"���� ����������(�����1��&���(����� 6 �*0��) ,.�'��!�$#��$
#(*�	?��� ����������
�������"���(������������
#��2�	
����* '


��7&
���
��
"���/���#$ 

35 

!����  6  ����

��������"���  ,.�'��!�$����	�#
'��#��$�.�#�>!%���
�*?������(��������
���������(�����1��&���  ������
��@ 

36 

!����  7  ����

����� ���"���  ,. �'��!�$����	�#
'��#��$�. �#�>!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  �������$	��#� 

37 

!����  8  ����

����� ���"���  ,. �'��!�$����	�#
'��#��$�. �#�>!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  ��#�
�� 

38 

!����  9  ����

����� ���"���  ,. �'��!�$����	�#
'��#��$�. �#�>!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  ��#�	�0� 

39 

!���� 10 ����

����� ���"���  ,. �'��!�$����	�#
'��#��$�. �#�>!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  ��#!
�������G ���	�0�  

40 

!���� 11 ����

����� ���"���  ,. �'��!�$����	�#
'��#��$�. �#�>!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  ��#�!�             

41 

!���� 12 ����

��������"���  ,.�'��!�$����	�#
'��#��$������,!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  ������
��@ 

42 

!���� 13 ����

��������"���  ,.�'��!�$����	�#
'��#��$������,!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  �������$	��#� 

43 

!���� 14 ����

��������"���  ,.�'��!�$����	�#
'��#��$������,!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  ��#�
�� 

44 

!���� 15 ����

��������"���  ,.�'��!�$����	�#
'��#��$������,!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  ��#�	�0� 

45 
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�	���%�	�	���7�7 (�:$) 
 =��	 

!���� 16 ����

��������"���  ,.�'��!�$����	�#
'��#��$������,!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  ��#!
�������G ���	�0� 

46 

!���� 17 ����

��������"���  ,.�'��!�$����	�#
'��#��$������,!%���
�*?� 
�����(�����������������(�����1��&���  ��#�!� 

47 

!���� 18 ����

��������"���� ��"��(�1(����*(������7������
 ���������(�����1��&���     
(����� 6 �*0��) ,.�'��!�$�����
���6>	� '


��7&
�����
"���/���#$ 

48 

!���� 19 ����

��������"��� ,.�'��!�$#��$#(*�	?�!%��
�� �������(�,%��#%�
���7������
�����������
���"���& G���G(� '


��7&
�����
"���/���#$ 

49 

!���� 20 ����

��������"��� ,.�'��!�$#��$#(*�	?��� ����������.�	�*�	��"��(�1(� ���%�����
�"��(�1(����*(������7������
�����"��� '


��7&
�����
"���/���#$ 

50 

!���� 21 ����

��������"���� ��#�/)$%�#������� ��	�0��	����$/
� �������
��"�C�������������
����*(������7������
��������"��� '


��7&
�����
"���/���#$ 

51 

!���� 22 �� � � 
 
 � � � �� � � � " � � �  ,. � ' � � ! � $ # � � $ #( * � 	? � � � � � � �� � $ � ! � � � �  
������7������
�$0���� ������(�1(��
�������������	��� '


��7&
���
��
"���/���#$ 

52 

!���� 23 �� � � 
 
 � � � �� � � � " � � �  ,. � ' � � ! � $ # � � $ #( * � 	? � � � � � � �� � $ � ! � � � �  
������7������
�$0���� ������(�1(��
������#$ '


��7&
�����
"���/���#$ 

53 

!���� 24 ����

�����"��� ,.�'��!�$#��$#(*�	?�!%�#��$#���#
�$�������*(���������7�
��# '


��7&
�����
"���/���#$ 

54 

!���� 25 ����

��������"���  ,.�'��!�$#��$#(*�	?��������'�
������������*(���
���7������
��������"��� '


��7&
�����
"���/���#$ 

55 

!���� 26 ����

�����"��� ,.�'��#��$#(*�	?�!%������������*(������7������
 
�����
����	�$ $�!�����* ����� '


��7&
�����
"���/���#$ 

56 

!���� 27 ����

��������"��� ,.�'��!�$#��$#(*�	?����������,?��F��� �!���� �',��
��#
���������'���CG���G(� '


��7&
�����
"���/���#$ 

57 

!���� 28 ����

��������"��� ,.�'��!�$����#��"���(���	�%���/�" � '


��7&
���
��
"���/���#$ 

58 

 

 



30

����� 1   ������	�
	�����
�� �����
����������
�����
������
��

  ����	
�- 
 
�����

����  
(��	��� �

.)

 	����
 ��������-
 	����	����

 ���

	�� 100.0        100.0       100.0        100.0       100.0        100.0       

   ��� 42.3            31.4           40.0            45.6           45.2            47.9           

   $%&
 57.7            68.6           60.0            54.4           54.8            52.1           

���� 100.0        100.0       100.0        100.0       100.0        100.0       

    ����
()� 31 �* 8.1              10.9           6.9              8.2             6.3              10.1           

    31 - 40 �* 27.7            26.3           27.4            26.8           26.3            33.4           

    41 - 50 �* 34.4            36.0           34.9            33.3           34.4            33.7           

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 29.6            26.6           30.7            31.2           33.0            22.7           

   .�)��/ 0.2              0.2             0.1              0.5             - 0.1             

������!��� 100.0        100.0       100.0        100.0       100.0        100.0       

    ����
()� 11 �* 23.6            25.5           20.4            22.5           22.1            30.5           

    11 - 20 �* 31.2            32.0           33.0            29.5           30.0            31.8           

    21 - 30 �* 27.7            27.4           27.7            27.5           28.8            26.0           

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 17.2            14.8           18.9            19.4           18.9            11.3           

   .�)��/ 0.3              0.3             - 1.1             0.2              0.4             

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0        100.0       100.0        100.0       100.0        100.0       

   �0��
()���1��2-
��������� 2.3              3.5             2.0              3.0             1.6              2.0             

   ��1��2-
���������/�(�. 13.7            19.9           13.3            13.2           10.8            13.6           

   �(�. �(�. ��4��&%%� 8.6              8.0             7.6              7.9             9.8              9.4             

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 62.7            54.9           66.2            57.9           65.9            65.0           

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 12.2            13.0           10.3            17.2           11.7            9.5             

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 0.4              0.5             0.6              0.6             0.2              0.4             

    �60� 9  0.1              0.1             - 0.2             - 0.1             

   .�)��/ 0.0              0.1             - - - -

���%(�
��)��!���/&���
  
�+�)��	
�

 ,��
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����� 1   ������	�
	�����
�� �����
����������
�����
������
�� (�)�)

  ����	
�- 
 
�����

����  
(��	��� �

.)

 	����
 ��������-
 	����	����

 ���

 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0        100.0       100.0        100.0       100.0        100.0       

       1 - 3 �� 36.7            40.5           35.4            36.6           40.2            28.7           

    3 - 5 �� 58.4            55.7           60.0            58.9           55.0            64.7           

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 4.8              3.8             4.5              4.4             4.8              6.5             

   .�)��/ 0.1              - 0.1              0.1             - 0.1             
 -.����/'�
�&0
10	#0�-3�����
&��&"0������%����#�� 100.0        100.0       100.0        100.0       100.0        100.0       

     .�)�5<=�7/&
�)����
 4.7              2.1             5.4              6.4             3.6              6.6             

      1 �� 13.7            18.7           15.5            14.0           12.4            7.9             

      2 �� 25.8            27.8           25.3            25.6           26.3            23.6           

      3 �� 26.1            29.0           24.6            26.4           25.7            25.7           

      4 �� 18.6            13.1           18.2            18.7           20.2            21.6           

    ��,
��) 5 ��	-,�.� 11.1            9.3             11.0            8.9             11.8            14.6           

���%(�
��)��!���/&���
  
�+�)��	
�

 ,��
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����� 2   ������	�
	�����
�� �����
���
��7	����//�&
����1����4	  ���7>�	�
�&�1&�50?��
                  (?���/ 6 7@6��) �����
�����
�����
�/��
�� 

?���&�1&

�(��@&
��

��
��A��/��

	�����
��

?���&�1&�60�9

7	����//�&
��

��1����4	 

��).�)?���&�1&
������

	�� 35.9             64.1             92.8                2.7               27.2             0.5               

   ��� 42.0             58.0             92.7                2.7               27.6             0.5               

   $%&
 31.4             68.6             92.8                2.7               26.9             0.5               

���� 35.9             64.1             92.8                2.7               27.2             0.5               

    ����
()� 31 �* 51.4             48.6             90.9                2.2               23.0             0.8               

    31 - 40 �* 41.2             58.8             90.8                2.9               28.5             0.7               

    41 - 50 �* 34.5             65.5             92.4                2.8               27.2             0.5               

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 28.3             71.7             95.0                2.6               26.8             0.3               

������!��� 35.9             64.1             92.8                2.7               27.2             0.5               

    ����
()� 11 �* 45.3             54.7             89.8                2.7               26.5             0.8               

    11 - 20 �* 36.5             63.5             92.0                2.4               28.8             0.5               

    21 - 30 �* 33.1             66.9             93.3                3.4               26.0             0.6               

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 26.1             73.9             96.2                2.2               26.9             -

��"�#����$�%�&'�&�" 35.9             64.1             92.8                2.7               27.2             0.5               

   �0��
()���1��2-
��������� 32.3             67.7             96.4                - 27.8             1.8               

   ��1��2-
���������/�(�. 41.4             58.6             94.5                2.6               25.8             0.6               

   �(�. �(�. ��4��&%%� 32.4             67.6             92.1                3.4               28.3             0.3               

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 35.8             64.2             92.6                2.5               26.7             0.5               

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 33.0             67.0             91.4                4.3               30.3             0.3               

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 46.1             53.9             94.9                - 13.0             -

    �60� 9  17.6             82.4             100.0              - 25.7             -

 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 35.9             64.1             92.8                2.7               27.2             0.5               

    1 - 3 �� 35.2             64.8             92.9                2.8               27.8             0.5               

    3 - 5 �� 36.3             63.7             92.8                2.7               26.7             0.5               

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 35.2             64.8             90.5                3.0               27.8             1.0               

 $���7$�4*  	�����
��A�7�6��/�
����
�5�&�1&�(��@&
����

()�$�-0
�&�1&

���%(�
��)��!���/&���


	2����##�0���&�1��(&�2*

6
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&�1��(&�2
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6
3	��	&�� 	��	&�� 6
3��#

	�� 100.0 69.0 30.0 1.0

   ��� 100.0 75.9 23.1 1.0

   $%&
 100.0 64.8 34.3 0.9

���� 100.0 69.0 30.0 1.0

    ����
()� 31 �* 100.0 79.2 19.4 1.4

    31 - 40 �* 100.0 69.4 29.3 1.3

    41 - 50 �* 100.0 67.8 31.4 0.8

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 68.1 31.0 0.9

������!��� 100.0 69.0 30.0 1.0

    ����
()� 11 �* 100.0 72.5 26.3 1.2

    11 - 20 �* 100.0 68.9 29.9 1.2

    21 - 30 �* 100.0 66.3 33.2 0.5

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 69.8 29.0 1.2

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 69.0 30.0 1.0

   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 72.2 25.5 2.3

   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 74.5 24.4 1.1

   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 74.2 25.0 0.8

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 68.7 30.3 1.0

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 61.7 38.0 0.3

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 71.5 28.5 -

    �60� 9  100.0 - 100.0 -

 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 69.0 30.0 1.0

    1 - 3 �� 100.0 66.1 33.0 0.9

    3 - 5 �� 100.0 71.9 27.0 1.1

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 58.0 40.4 1.6

���%(�
��)��!���/&���
 ��

���	&���3��!�-3��	�0+
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                  �����
��� 
��7�5��)�?���)�� �����
�����
�����
�/��
��(�)�)

6
3	�� 	�� 6
3��#

-.����/'�
�&0
10&��&"0���
���%����#��2����!�����

����	���� 100.0 69.0 30.0 1.0

    ����
()� 3 �� 100.0 68.3 30.8 0.9

    3 - 5 �� 100.0 70.3 28.7 1.0

    6 ��	-,�.� 100.0 58.9 39.5 1.6

-.����/'�
�&0
10	#0�-3�����
&��&"0������%����#��
2����!���������	���� 100.0 69.0 30.0 1.0

    ����
()� 3 �� 100.0 66.1 33.0 0.9

    3 - 5 �� 100.0 71.9 27.0 1.1

    6 ��	-,�.� 100.0 58.0 40.4 1.6

���%(�
��)��!���/&���
 ��

���	&���3��!�-3��	�0+
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�����,
$��
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�����
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�/��
�� 

 8�
A��/��

��D

 8�
A��/��

7�
��

 ��5�&�

7�
��

 ��5�&���D

(��,
��=)��


8�
A��/��)

 2=��E/�&
��

��1����4	


�4
7�AF

 2=��E/�&
��

��1����4	

 �C��5

������

 .�)��/

	�� 100.0 86.6 3.2 2.8 2.3 0.7 1.5 1.8 1.1

   ��� 100.0 87.8 3.0 2.8 1.5 0.7 1.0 1.9 1.3

   $%&
 100.0 85.9 3.4 2.8 2.8 0.7 1.8 1.7 0.9

���� 100.0 86.6 3.2 2.8 2.3 0.7 1.5 1.8 1.1
    ����
()� 31 �* 100.0 86.1 3.5 3.1 2.2 1.1 0.9 1.6 1.5

    31 - 40 �* 100.0 85.1 3.7 3.1 2.0 1.0 1.4 2.4 1.3

    41 - 50 �* 100.0 85.7 3.2 2.9 3.0 0.8 1.8 1.5 1.1

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 88.8 2.9 2.4 1.8 0.4 1.3 1.7 0.7

������!��� 100.0 86.6 3.2 2.8 2.3 0.7 1.5 1.8 1.1

    ����
()� 11 �* 100.0 84.5 3.4 3.6 2.1 1.4 1.1 2.5 1.4

    11 - 20 �* 100.0 85.5 3.8 3.0 2.4 0.6 1.7 1.8 1.2

    21 - 30 �* 100.0 87.6 3.1 2.6 2.3 0.8 1.6 1.3 0.7

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 88.9 2.4 2.1 2.1 0.3 1.6 1.8 0.8

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 86.6 3.2 2.8 2.3 0.7 1.5 1.8 1.1

   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 87.7 4.4 2.8 2.1 - - 1.7 1.3

   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 85.7 4.1 1.6 2.3 0.7 2.8 1.9 0.9

   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 85.1 1.4 5.4 2.5 1.3 1.3 2.2 0.8

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 86.9 3.0 2.9 2.1 0.7 1.4 1.9 1.1

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 87.2 4.8 1.6 2.6 0.9 1.1 0.9 0.9

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 86.3 - - 8.3 - 5.4 - -

    �60� 9  100.0 74.3 - - 25.7 - - - -

 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0    86.6 3.2 2.8 2.3 0.7 1.5 1.8 1.1

    1 - 3 �� 100.0    88.5 3.0 1.9 2.1 0.9 1.5 1.1 1.0

    3 - 5 �� 100.0    85.5 3.5 3.2 2.3 0.6 1.5 2.3 1.1

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0    86.0 1.2 4.6 3.5 0.9 2.1 0.8 0.9

���%(�
��)��!���/&���


�+�

)��	
�

&>�����#��



35

����� 5  ������	�
	�����
���507	����//�&
����1����4	(?���/ 6 7@6��)  �����
����(���&@7$G�

                  7
50�(
�/
��
��/7	��?��/�&
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�����
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�� 

 ���  ����� ����	��
 �����


	�� 100.0 86.2 1.2 11.7 0.9

   ��� 100.0 85.4 1.2 12.3 1.1

   $%&
 100.0 86.7 1.2 11.3 0.8

���� 100.0 86.2 1.2 11.7 0.9

    ����
()� 31 �* 100.0 84.7 3.0 10.8 1.5

    31 - 40 �* 100.0 82.3 1.8 14.5 1.4

    41 - 50 �* 100.0 85.9 1.0 12.3 0.8

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 89.5 0.7 9.1 0.7

������!��� 100.0 86.2 1.2 11.7 0.9

    ����
()� 11 �* 100.0 82.4 1.9 14.0 1.7

    11 - 20 �* 100.0 84.1 1.5 13.5 0.9

    21 - 30 �* 100.0 89.3 0.9 9.3 0.5

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 88.5 0.6 10.1 0.8

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 86.2 1.2 11.7 0.9

   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 87.6  11.1 1.3

   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 84.9 1.0 13.2 0.9

   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 81.4 1.3 16.5 0.8

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 86.4 1.5 11.1 1.0

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 89.0 0.5 10.0 0.5

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 93.5 - 6.5 -

    �60� 9  100.0 100.0 - - -
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 86.2 1.2 11.7 0.9

    1 - 3 �� 100.0 87.7 0.9 10.5 0.9

    3 - 5 �� 100.0 85.2 1.5 12.4 0.9

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 85.2 0.7 13.2 0.9

����������������/����� ����������
������
� �����
�!����"�	#$�
��
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����� 6   ������	�
	�����
��  �����
���
��?$�������(�������%
                   �)����7@G�
��/�&
��?�
��7	����//�&
����1����4	  ��0(���7�2

��
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

���
&�"�� "���&0+�?�"���
 ���������#

@��� �(����@(
 @����&0
�(@����  
��������/ 100.0 0.3 0.3 0.3 0.6 0.8 5.9 6.6 12.5 28.3 17.2 27.2 8.16
@��� �(����@(
����(@7�G(?�
��7@&���
.�

�C��A��/�� 100.0 - 0.6 0.3 0.9 1.1 6.5 6.9 11.7 25.6 15.6 30.8 8.18

@�����4�����A��1E �(��7�H��&�� 100.0 0.1 0.5 0.5 0.9 1.3 5.8 7.7 12.4 24.4 17.0 29.4 8.14

@����(��?�)?�	�
<=�?$�
����
��?�
����/IJ
 100.0 0.1 0.4 0.4 0.7 1.6 6.0 7.3 13.6 23.3 16.0 30.6 8.15

@���
���1&/��$�6�?$�	���=�
��7�G/�K(� 
��@=����
�� 100.0 - 0.4 0.4 0.8 1.9 5.9 7.0 13.5 23.9 15.3 30.9 8.16

@����C���50  �>�A�(@���� �&0
����(��(����@(
 100.0 0.1 0.2 0.6 0.8 1.5 5.0 8.1 14.5 25.5 17.2 26.5 8.09

@����(����@(
�(@7�G(?�
����//�&
���50�C��A��/�� 100.0 0.1 0.8 1.0 2.3 2.2 7.6 9.7 13.3 19.8 14.0 29.2 7.84

"�����(,��#�0���

��(,�����#�0���2��#������

@����4�>�A
��/�&
��	�
�A��E 100.0 0.0 0.3 0.1 0.6 1.0 3.5 5.5 9.9 20.0 16.0 43.1 8.61

@����4�>�A
��/�&
��	�
A��/�� 100.0 0.0 0.2 0.4 0.9 1.4 4.2 6.4 13.3 22.7 17.0 33.5 8.31

@����4�>�A
��/�&
��	�
�����A��E 100.0 1.4 0.4 0.2 0.8 1.0 4.8 6.5 13.1 22.2 15.3 34.3 8.19

�4�>�A
��/�&
��	�
7>���
�/<=��)���� 100.0 0.1 0.2 0.1 0.7 1.2 4.2 5.7 12.1 25.1 16.8 33.8 8.37

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50������ 100.0 2.2 0.1 0.3 0.8 1.6 5.6 6.8 14.6 26.5 14.4 27.1 7.93

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50�60�9 100.0 8.2 0.1 0.4 0.8 1.4 5.9 7.5 13.5 22.8 12.5 26.9 7.42

��(,�����#�0���"�����&"� ��)��(@

@����� 100.0 0.1 0.3 0.3 0.6 0.8 3.4 5.2 10.8 21.8 15.3 41.4 8.55
@����4�>�A	�
7��60�
�6�/�4�
��E?�
��(&�&�L�����

��
��A��/�� 100.0 0.2 0.1 0.2 0.7 0.8 3.7 5.3 11.6 21.5 15.2 40.7 8.53

"���/����1@2��������%�

@���<�	�

����
�� 100.0 0.1 0.1 0.3 0.4 0.7 3.9 5.0 10.9 21.9 16.4 40.3 8.57

)��	"A����#�0���
��?�����
&.���B

�3�	���+�
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��?�
��7	����//�&
����1����4	  
�4
7�A�$����

��
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

���
&�"�� "���&0+�?�"���
 ���������#

@��� �(����@(
 @����&0
�(@����  
��������/ 100.0 - 0.4 0.5 0.9 1.1 5.1 7.6 16.2 28.3 14.7 25.2 8.04
@��� �(����@(
����(@7�G(?�
��7@&���
.�

�C��A��/�� 100.0 - 0.5 0.4 1.3 0.8 7.7 8.9 14.2 25.8 14.5 25.9 7.95

@�����4�����A��1E �(��7�H��&�� 100.0 - 0.4 0.4 0.5 1.9 5.4 7.9 13.8 26.1 17.6 26.0 8.08

@����(��?�)?�	�
<=�?$�
����
��?�
����/IJ
 100.0 0.1 0.1 0.4 0.7 1.7 5.4 6.4 14.2 24.2 17.3 29.5 8.18

@���
���1&/��$�6�?$�	���=�
��7�G/�K(� 
��@=����
�� 100.0 - 0.1 0.4 0.9 2.0 5.1 7.3 13.1 24.2 17.8 29.1 8.17

@����C���50  �>�A�(@���� �&0
����(��(����@(
 100.0 - 0.3 0.7 1.1 1.3 5.0 8.7 15.0 26.7 18.7 22.5 8.00

@����(����@(
�(@7�G(?�
����//�&
���50�C��A��/�� 100.0 0.1 1.2 0.7 2.7 2.9 7.8 9.7 14.8 20.7 13.3 26.1 7.69

"�����(,��#�0���

��(,�����#�0���2��#������

@����4�>�A
��/�&
��	�
�A��E 100.0 - 0.1 0.3 0.7 0.8 3.0 5.3 8.6 19.0 16.9 45.3 8.70

@����4�>�A
��/�&
��	�
A��/�� 100.0 0.1 0.3 0.1 1.0 1.1 4.9 6.7 13.2 22.6 19.6 30.4 8.26

@����4�>�A
��/�&
��	�
�����A��E 100.0 1.6 0.3 - 0.8 0.6 6.4 7.9 13.8 21.0 16.1 31.5 8.08

�4�>�A
��/�&
��	�
7>���
�/<=��)���� 100.0 0.3 0.3 0.3 0.7 0.8 5.4 7.2 13.9 23.8 19.2 28.1 8.18

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50������ 100.0 2.7 0.4 0.2 0.9 0.9 6.6 9.1 17.3 26.6 12.2 23.1 7.70

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50�60�9 ��/4.... 100.0 7.9 0.3 0.3 1.5 0.9 4.0 6.7 17.3 24.3 12.5 24.3 7.40

��(,�����#�0���"�����&"� ��)��(@

@����� 100.0 0.4 0.3 0.3 0.5 1.1 3.4 6.0 10.6 19.3 15.8 42.3 8.54

@����4�>�A	�
7��60�
�6�/�4�
��E?�
��(&�&�L�����

��
��A��/�� 100.0 0.1 - 0.2 0.4 1.3 3.8 5.4 9.7 24.2 15.7 39.2 8.53

"���/����1@2��������%�

@���<�	�

����
�� 100.0 - 0.2 0.1 0.4 0.4 4.2 4.3 11.3 21.6 18.0 39.5 8.59

)��	"A����#�0���
��?�����
&.���B

�3�	���+�
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��
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

���
&�"�� "���&0+�?�"���
 ���������#

@��� �(����@(
 @����&0
�(@����  
��������/ 100.0 0.7 0.1 0.1 0.4 0.9 6.0 5.8 13.3 31.4 15.3 26.0 8.11
@��� �(����@(
����(@7�G(?�
��7@&���
.�

�C��A��/�� 100.0 - 0.2 0.4 0.7 0.8 6.4 6.9 10.9 25.3 16.1 32.3 8.26

@�����4�����A��1E �(��7�H��&�� 100.0 - 0.3 0.5 0.8 1.3 6.3 8.0 13.5 26.1 16.1 27.1 8.07

@����(��?�)?�	�
<=�?$�
����
��?�
����/IJ
 100.0 0.1 0.4 0.2 0.4 1.3 6.9 8.0 13.5 23.6 16.3 29.3 8.13

@���
���1&/��$�6�?$�	���=�
��7�G/�K(� 
��@=����
�� 100.0 - 0.3 0.4 0.6 1.7 6.7 8.0 13.5 23.9 14.1 30.8 8.12

@����C���50  �>�A�(@���� �&0
����(��(����@(
 100.0 - - 0.4 0.6 1.0 4.2 7.3 17.0 27.9 16.9 24.7 8.13

@����(����@(
�(@7�G(?�
����//�&
���50�C��A��/�� 100.0 0.1 0.7 1.1 1.8 1.6 9.0 9.4 13.7 21.5 14.4 26.7 7.81

"�����(,��#�0���

��(,�����#�0���2��#������

@����4�>�A
��/�&
��	�
�A��E 100.0 - - 0.2 0.4 1.0 2.8 5.8 10.6 20.5 15.6 43.1 8.64

@����4�>�A
��/�&
��	�
A��/�� 100.0 - 0.1 0.3 0.3 0.7 4.5 6.8 13.4 25.2 15.9 32.8 8.34

@����4�>�A
��/�&
��	�
�����A��E 100.0 2.3 0.5 0.3 0.5 0.8 4.1 5.9 14.2 23.1 15.4 32.9 8.13

�4�>�A
��/�&
��	�
7>���
�/<=��)���� 100.0 0.1 - - 0.9 1.4 3.5 4.9 12.9 26.9 15.8 33.6 8.39

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50������ 100.0 3.2 - 0.2 0.6 2.5 4.9 7.0 14.4 30.6 14.4 22.2 7.76

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50�60�9 100.0 7.5 - 0.5 0.5 1.4 5.7 7.8 16.5 25.3 11.6 23.2 7.37

��(,�����#�0���"�����&"� ��)��(@
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��(,�����#�0���"�����&"� ��)��(@

@����� 100.0 0.4 0.4 0.4 0.5 1.7 4.8 8.2 16.6 31.5 17.2 18.3 7.88

@����4�>�A	�
7��60�
�6�/�4�
��E?�
��(&�&�L�����

��
��A��/�� 100.0 0.8 0.3 0.2 0.8 1.3 4.2 8.4 19.1 30.6 16.2 18.1 7.85

"���/����1@2��������%�

@���<�	�

����
�� 100.0 1.1 0.1 0.3 0.6 1.7 4.4 9.4 16.3 32.1 17.7 16.3 7.81

)��	"A����#�0���
��?�����
�$����-

�3�	���+�
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����� 15  ������	�
	�����
��   �����
���
��?$�������(��A-
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                   �)����7@G�
��/�&
��?�
��7	����//�&
����1����4	  >��7$�6�

��
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

���
&�"�� "���&0+�?�"���
 ���������#

@��� �(����@(
 @����&0
�(@����  
��������/ 100.0 - 0.6 0.3 1.0 2.3 8.3 10.4 19.7 32.9 15.9 8.6 7.48
@��� �(����@(
����(@7�G(?�
��7@&���
.�

�C��A��/�� 100.0 - 0.4 0.6 1.7 1.7 8.4 8.4 14.7 29.3 18.2 16.6 7.73

@�����4�����A��1E �(��7�H��&�� 100.0 - 0.3 0.6 1.8 1.8 7.3 12.3 19.7 25.3 17.7 13.2 7.56

@����(��?�)?�	�
<=�?$�
����
��?�
����/IJ
 100.0 - 0.4 0.7 1.5 2.9 8.0 10.4 20.0 25.6 18.3 12.2 7.51

@���
���1&/��$�6�?$�	���=�
��7�G/�K(� 
��@=����
�� 100.0 - 0.3 0.1 1.8 2.1 8.6 11.8 18.9 29.1 16.7 10.6 7.49

@����C���50  �>�A�(@���� �&0
����(��(����@(
 100.0 0.1 0.4 0.6 1.3 2.5 8.0 12.5 18.4 28.6 16.6 11.0 7.47

@����(����@(
�(@7�G(?�
����//�&
���50�C��A��/�� 100.0 0.4 1.3 1.3 3.8 2.7 13.7 12.7 19.6 23.1 13.2 8.2 6.94

"�����(,��#�0���

��(,�����#�0���2��#������

@����4�>�A
��/�&
��	�
�A��E 100.0 - 0.1 0.4 1.6 1.6 5.6 5.8 16.2 28.5 22.6 17.6 7.96

@����4�>�A
��/�&
��	�
A��/�� 100.0 0.1 0.1 1.3 1.8 1.3 5.0 10.8 20.5 28.4 19.8 10.9 7.61

@����4�>�A
��/�&
��	�
�����A��E 100.0 1.1 - 0.2 1.5 1.5 6.9 9.7 20.1 27.9 19.6 11.5 7.59

�4�>�A
��/�&
��	�
7>���
�/<=��)���� 100.0 0.1 0.3 0.1 0.6 1.2 4.9 8.2 18.8 32.4 20.4 13.0 7.85

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50������ 100.0 2.5 0.4 0.8 0.6 1.8 6.9 9.9 21.5 32.3 13.8 9.5 7.33

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50�60�9 100.0 4.5 0.9 - 1.5 2.4 7.9 12.1 19.4 25.6 14.2 11.5 7.10

��(,�����#�0���"�����&"� ��)��(@

@����� 100.0 - - - 0.7 1.0 5.0 8.3 18.7 29.3 21.2 15.8 7.95

@����4�>�A	�
7��60�
�6�/�4�
��E?�
��(&�&�L�����

��
��A��/�� 100.0 - 0.1 0.1 0.7 1.1 5.1 8.7 18.6 30.5 20.9 14.2 7.88

"���/����1@2��������%�

@���<�	�

����
�� 100.0 0.1 0.4 0.2 1.0 0.7 5.2 6.1 18.9 30.3 20.8 16.3 7.94

)��	"A����#�0���
��?�����
�$����-
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��
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

���
&�"�� "���&0+�?�"���
 ���������#

@��� �(����@(
 @����&0
�(@����  
��������/ 100.0 0.6 0.3 0.6 1.3 1.9 7.7 10.2 18.9 29.6 15.7 13.2 7.55
@��� �(����@(
����(@7�G(?�
��7@&���
.�

�C��A��/�� 100.0 0.3 0.6 0.9 1.3 1.1 6.2 9.7 16.1 29.4 16.3 18.1 7.75

@�����4�����A��1E �(��7�H��&�� 100.0 0.3 0.7 0.7 1.1 2.0 8.6 9.6 18.2 27.9 16.1 14.8 7.57

@����(��?�)?�	�
<=�?$�
����
��?�
����/IJ
 100.0 0.4 0.3 0.9 1.4 2.1 9.2 7.7 20.8 29.4 15.8 12.0 7.50

@���
���1&/��$�6�?$�	���=�
��7�G/�K(� 
��@=����
�� 100.0 0.4 0.6 0.8 1.5 3.0 7.4 10.5 21.7 26.3 14.3 13.5 7.45

@����C���50  �>�A�(@���� �&0
����(��(����@(
 100.0 0.3 0.6 0.7 1.2 1.9 8.0 9.6 20.7 27.2 15.2 14.6 7.56

@����(����@(
�(@7�G(?�
����//�&
���50�C��A��/�� 100.0 0.8 1.2 1.4 3.5 3.3 12.0 12.7 18.1 25.0 12.7 9.3 6.98

"�����(,��#�0���

��(,�����#�0���2��#������

@����4�>�A
��/�&
��	�
�A��E 100.0 0.8 0.9 0.1 1.1 1.2 5.3 9.5 14.5 29.7 18.9 18.0 7.82

@����4�>�A
��/�&
��	�
A��/�� 100.0 0.3 0.6 0.5 2.4 2.1 5.7 10.4 17.7 29.6 16.8 13.9 7.59

@����4�>�A
��/�&
��	�
�����A��E 100.0 1.9 0.7 0.2 1.7 1.9 6.5 9.3 18.5 28.2 17.2 13.9 7.52

�4�>�A
��/�&
��	�
7>���
�/<=��)���� 100.0 0.3 0.4 0.5 1.4 2.0 4.8 8.9 15.0 33.0 17.7 16.0 7.79

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50������ 100.0 2.5 0.2 0.6 2.0 0.7 8.7 9.6 18.3 29.6 15.4 12.4 7.39

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50�60�9 100.0 12.5 - 1.0 1.0 1.9 7.2 12.0 17.6 24.5 11.4 10.9 6.51

��(,�����#�0���"�����&"� ��)��(@

@����� 100.0 0.3 0.4 0.3 0.8 1.2 5.9 6.8 15.0 32.2 20.0 17.1 7.92

@����4�>�A	�
7��60�
�6�/�4�
��E?�
��(&�&�L�����

��
��A��/�� 100.0 0.2 0.3 0.3 0.9 1.1 8.0 8.2 17.3 29.3 17.5 16.9 7.80

"���/����1@2��������%�

@���<�	�

����
�� 100.0 0.5 0.3 0.3 0.6 0.9 7.3 7.2 16.0 31.8 20.0 15.1 7.84
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&�"�� "���&0+�?�"���
 ���������#

@��� �(����@(
 @����&0
�(@����  
��������/ 100.0 0.5 0.6 0.6 1.3 2.3 9.1 14.9 23.1 29.2 11.0 7.4 7.18
@��� �(����@(
����(@7�G(?�
��7@&���
.�

�C��A��/�� 100.0 0.6 0.9 0.6 1.4 2.5 8.7 10.4 16.0 30.0 14.6 14.3 7.48

@�����4�����A��1E �(��7�H��&�� 100.0 0.9 0.9 1.2 2.3 1.6 11.1 14.0 19.8 24.8 13.7 9.7 7.13

@����(��?�)?�	�
<=�?$�
����
��?�
����/IJ
 100.0 0.6 0.9 1.1 1.4 2.7 11.0 14.3 21.0 23.2 14.3 9.5 7.15

@���
���1&/��$�6�?$�	���=�
��7�G/�K(� 
��@=����
�� 100.0 0.8 1.1 1.2 1.4 3.3 10.1 12.7 22.5 24.4 13.0 9.5 7.12

@����C���50  �>�A�(@���� �&0
����(��(����@(
 100.0 0.9 0.3 1.6 1.7 2.6 10.6 14.7 19.9 26.0 12.2 9.5 7.12

@����(����@(
�(@7�G(?�
����//�&
���50�C��A��/�� 100.0 0.8 2.0 2.2 4.1 3.9 14.9 15.6 18.5 20.7 10.5 6.8 6.60

"�����(,��#�0���

��(,�����#�0���2��#������

@����4�>�A
��/�&
��	�
�A��E 100.0 0.9 0.6 0.6 1.1 1.2 6.7 10.7 17.1 28.2 18.8 14.1 7.63

@����4�>�A
��/�&
��	�
A��/�� 100.0 0.3 0.9 1.6 2.3 2.7 8.0 13.1 20.8 28.3 13.9 8.1 7.18

@����4�>�A
��/�&
��	�
�����A��E 100.0 1.6 0.5 0.7 1.1 2.1 7.5 13.1 18.1 31.8 15.5 8.0 7.30

�4�>�A
��/�&
��	�
7>���
�/<=��)���� 100.0 0.2 0.3 0.6 0.8 2.1 6.3 9.0 19.3 33.7 17.3 10.4 7.62

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50������ 100.0 2.1 0.2 1.3 1.2 3.1 9.0 12.6 20.7 30.8 13.4 5.6 7.07

@����4�>�A
��/�&
��	�
7���$����50�60�9 100.0 6.2 0.3 0.6 1.2 3.4 10.5 15.1 20.1 25.3 11.7 5.6 6.66

��(,�����#�0���"�����&"� ��)��(@

@����� 100.0 0.6 0.9 0.5 1.1 1.7 6.2 9.7 20.5 29.2 17.3 12.3 7.57

@����4�>�A	�
7��60�
�6�/�4�
��E?�
��(&�&�L�����

��
��A��/�� 100.0 0.9 0.6 0.8 1.7 1.4 6.7 8.9 19.2 29.9 17.5 12.4 7.54

"���/����1@2��������%�

@���<�	�

����
�� 100.0 0.9 0.5 0.5 1.3 2.2 6.1 10.1 17.9 31.4 17.8 11.3 7.55
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��$ �����$ �����


	�� 100.0 52.0 47.0 1.0

   ��� 100.0 50.6 48.4 1.0

   $%&
 100.0 52.9 46.0 1.1

���� 100.0 52.0 47.0 1.0
    ����
()� 31 �* 100.0 52.3 46.3 1.4

    31 - 40 �* 100.0 55.0 43.7 1.3

    41 - 50 �* 100.0 53.0 45.9 1.1

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 48.7 50.6 0.7

������!��� 100.0 52.0 47.0 1.0

    ����
()� 11 �* 100.0 53.5 45.3 1.2

    11 - 20 �* 100.0 52.4 46.2 1.4

    21 - 30 �* 100.0 54.2 45.3 0.5

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 47.2 51.7 1.1

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 52.0 47.0 1.0

   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 53.8 43.7 2.5

   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 53.3 45.6 1.1

   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 48.7 50.5 0.8

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 51.7 47.2 1.1

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 54.4 45.0 0.6

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 44.4 55.6 -

    �60� 9  100.0 77.1 22.9 -

 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 52.0 47.0 1.0

    1 - 3 �� 100.0 47.0 52.0 1.0

    3 - 5 �� 100.0 54.2 44.8 1.0

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 64.2 33.2 2.6

����������������/����� ���
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	�� 100.0 74.5 25.5
   ��� 100.0 75.9 24.1
   $%&
 100.0 73.4 26.6

���� 100.0 74.5 25.5
    ����
()� 31 �* 100.0 84.0 16.0
    31 - 40 �* 100.0 75.6 24.4
    41 - 50 �* 100.0 72.3 27.7
   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 73.3 26.7

������!��� 100.0 74.5 25.5
    ����
()� 11 �* 100.0 81.1 18.9
    11 - 20 �* 100.0 71.3 28.7
    21 - 30 �* 100.0 74.0 26.0
   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 71.8 28.2

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 74.5 25.5
   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 72.7 27.3
   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 74.2 25.8
   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 75.4 24.6
   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 74.5 25.5
   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 74.5 25.5
   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 76.2 23.8

    �60� 9  100.0 60.0 40.0
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 74.5 25.5

    1 - 3 �� 100.0 75.0 25.0
    3 - 5 �� 100.0 74.6 25.4

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 69.4 30.6
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	�� 100.0 68.5 31.2 0.3

   ��� 100.0 70.8 28.9 0.3
   $%&
 100.0 66.8 32.8 0.4

���� 100.0 68.5 31.2 0.3
    ����
()� 31 �* 100.0 71.8 28.0 0.2
    31 - 40 �* 100.0 67.2 32.5 0.3
    41 - 50 �* 100.0 66.1 33.4 0.5
   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 71.6 28.2 0.2

������!��� 100.0 68.5 31.2 0.3
    ����
()� 11 �* 100.0 69.0 30.8 0.2
    11 - 20 �* 100.0 66.2 33.4 0.4
    21 - 30 �* 100.0 67.8 31.9 0.3
   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 73.4 26.4 0.2

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 68.5 31.2 0.3
   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 70.2 29.8  
   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 72.3 27.2 0.5
   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 69.6 30.2 0.2
   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 67.8 31.9 0.3
   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 67.3 32.7 -

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 73.8 26.2 -

    �60� 9  100.0 21.2 78.8 -
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 68.5 31.2 0.3

    1 - 3 �� 100.0 71.3 28.6 0.1
    3 - 5 �� 100.0 67.6 32.0 0.4

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 58.4 40.8 0.8
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	�� 100.0 5.4 49.7 44.9

   ��� 100.0 4.7 46.4 48.9
   $%&
 100.0 4.7 46.4 48.9
���� 100.0 5.4 49.7 44.9
    ����
()� 31 �* 100.0 4.0 58.9 37.1
    31 - 40 �* 100.0 5.9 54.8 39.3
    41 - 50 �* 100.0 5.8 49.6 44.6
   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 4.9 42.4 52.7

������!��� 100.0 5.4 49.7 44.9
    ����
()� 11 �* 100.0 5.2 55.0 39.8
    11 - 20 �* 100.0 5.7 52.8 41.5
    21 - 30 �* 100.0 5.4 47.0 47.6
   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 5.3 41.2 53.5

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 5.4 49.7 44.9
   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 1.9 45.8 52.3
   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 4.4 47.1 48.5
   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 3.4 53.2 43.4
   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 6.0 49.3 44.7
   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 5.7 52.7 41.6
   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 5.7 50.2 44.1

    �60� 9  100.0 - 100.0 -
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 5.4 49.7 44.9

    1 - 3 �� 100.0 5.2 46.8 48.0
    3 - 5 �� 100.0 5.7 50.6 43.7

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 4.1 59.9 36.0
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	�� 100.0 24.9 35.5 17.9 20.9 0.8

   ��� 100.0 25.3 39.0 16.9 18.0 0.8

   $%&
 100.0 24.6 32.9 18.6 23.0 0.9

���� 100.0 24.9 35.5 17.9 20.9 0.8

    ����
()� 31 �* 100.0 28.2 39.5 19.9 11.8 0.6

    31 - 40 �* 100.0 25.9 35.8 18.8 18.9 0.6

    41 - 50 �* 100.0 26.2 33.7 17.5 21.8 0.8

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 21.5 36.2 16.9 24.4 1.0

������!��� 100.0 24.9 35.5 17.9 20.9 0.8

    ����
()� 11 �* 100.0 28.7 36.7 18.6 15.3 0.7

    11 - 20 �* 100.0 25.9 34.9 17.8 20.5 0.9

    21 - 30 �* 100.0 23.8 33.8 19.0 22.8 0.6

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 19.5 37.7 15.4 26.2 1.2

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 24.9 35.5 17.9 20.9 0.8

   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 18.3 43.8 19.0 16.9 2.0

   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 22.2 36.5 19.4 20.9 1.0

   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 24.4 35.8 16.8 22.2 0.8

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 25.6 35.2 17.8 20.6 0.8

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 25.3 34.4 17.2 22.6 0.5

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 29.2 31.5 20.8 18.5 -

    �60� 9  100.0 63.5 - 36.5 - -
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 24.9 35.5 17.9 20.9 0.8

    1 - 3 �� 100.0 22.8 36.9 19.0 20.4 0.9

    3 - 5 �� 100.0 26.1 34.8 17.3 21.1 0.7

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 26.0 33.7 16.9 22.1 1.3
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 �5����D��

�=

()�

 ����D��

7@5�(
��

 ����D��

�0��
()�
 .�)��)?� 6
3��#

	�� 100.0 22.2 37.9 16.4 22.1 1.4

   ��� 100.0 22.6 40.4 15.8 19.6 1.6

   $%&
 100.0 21.8 36.0 16.8 24.0 1.4

���� 100.0 22.2 37.9 16.4 22.1 1.4

    ����
()� 31 �* 100.0 23.1 44.6 17.3 14.2 0.8

    31 - 40 �* 100.0 22.7 38.9 18.1 19.2 1.1

    41 - 50 �* 100.0 23.8 35.9 15.6 23.2 1.5

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 19.6 37.2 15.4 25.9 1.9

������!��� 100.0 22.2 37.9 16.4 22.1 1.4

    ����
()� 11 �* 100.0 25.3 41.0 17.2 15.7 0.8

    11 - 20 �* 100.0 22.1 37.3 17.5 21.8 1.3

    21 - 30 �* 100.0 21.4 36.4 16.1 24.7 1.4

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 19.2 36.9 14.0 27.4 2.5

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 22.2 37.9 16.4 22.1 1.4

   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 17.7 44.2 17.2 16.1 4.8

   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 19.9 37.2 18.0 22.9 2.0

   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 20.3 39.4 15.2 23.8 1.3

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 23.1 38.0 15.7 21.8 1.4

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 21.6 35.9 18.3 23.3 0.9

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 23.4 37.3 23.8 15.5 -

    �60� 9  100.0 42.4 - 40.0 17.6 -
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 22.2 37.9 16.4 22.1 1.4

    1 - 3 �� 100.0 20.3 39.0 17.0 22.2 1.5

    3 - 5 �� 100.0 23.4 37.2 15.9 22.2 1.3

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 21.6 37.1 17.3 21.9 2.1
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	�� 100.0 37.7 29.9 32.4

   ��� 100.0 39.8 29.5 30.7
   $%&
 100.0 36.1 30.3 33.6

���� 100.0 37.7 29.9 32.4
    ����
()� 31 �* 100.0 34.7 25.6 39.7
    31 - 40 �* 100.0 35.1 29.7 35.2
    41 - 50 �* 100.0 36.4 31.8 31.8
   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 42.4 29.2 28.4

������!��� 100.0 37.7 29.9 32.4
    ����
()� 11 �* 100.0 35.9 27.7 36.4
    11 - 20 �* 100.0 35.9 30.9 33.2
    21 - 30 �* 100.0 38.4 31.3 30.3
   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 42.4 29.2 28.4

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 37.7 29.9 32.4
   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 40.0 29.6 30.4
   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 35.7 28.9 35.4
   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 37.8 28.4 33.8
   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 38.1 29.8 32.1
   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 37.2 32.9 29.9
   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 43.7 24.0 32.3

    �60� 9  100.0  78.8 21.2
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 37.7 29.9 32.4

    1 - 3 �� 100.0 38.4 28.3 33.3
    3 - 5 �� 100.0 37.9 30.2 31.9

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 29.8 39.3 30.9
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 ���)��#)��� 6
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3
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	�� 100.0 29.1 57.5 13.4
   ��� 100.0 31.9 54.9 13.2
   $%&
 100.0 27.0 59.3 13.7

���� 100.0 29.1 57.5 13.4
    ����
()� 31 �* 100.0 24.9 55.5 19.6
    31 - 40 �* 100.0 27.5 58.5 14.0
    41 - 50 �* 100.0 28.4 58.8 12.8
   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 32.5 55.4 12.1

������!��� 100.0 29.1 57.5 13.4
    ����
()� 11 �* 100.0 27.3 56.5 16.2
    11 - 20 �* 100.0 27.5 59.8 12.7
    21 - 30 �* 100.0 29.9 57.9 12.2
   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 32.7 54.3 13.0

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 29.1 57.5 13.4
   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 33.0 54.8 12.2
   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 31.2 54.9 13.9
   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 26.1 58.8 15.1
   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 29.2 57.3 13.5
   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 27.6 60.8 11.6
   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 32.6 51.7 15.7

    �60� 9  100.0 - 78.8 21.2
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 29.1 57.5 13.4

    1 - 3 �� 100.0 30.2 54.4 15.4
    3 - 5 �� 100.0 28.9 58.8 12.3

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 22.6 64.7 12.7
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	�A�"��� 6
3	�A�"��� 6
3
����
�0"	�A�

	�� 100.0 81.2 18.3 0.5

   ��� 100.0 84.5 15.0 0.5

   $%&
 100.0 78.8 20.7 0.5

���� 100.0 81.2 18.3 0.5

    ����
()� 31 �* 100.0 78.2 20.8 1.1

    31 - 40 �* 100.0 80.0 19.7 0.3

    41 - 50 �* 100.0 79.4 20.1 0.6

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 85.5 14.2 0.3

������!��� 100.0 81.2 18.3 0.5

    ����
()� 11 �* 100.0 79.7 19.8 0.5

    11 - 20 �* 100.0 78.4 21.1 0.5

    21 - 30 �* 100.0 82.5 17.2 0.4

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 86.5 12.9 0.6

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 81.2 18.3 0.5

   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 82.4 17.6 -

   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 81.4 18.1 0.5

   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 80.9 18.6 0.5

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 81.2 18.3 0.5

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 81.8 17.8 0.4

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 72.9 27.1 -

    �60� 9  100.0 57.6 42.4 -
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 81.2 18.3 0.5

    1 - 3 �� 100.0 83.2 16.2 0.6
    3 - 5 �� 100.0 80.1 19.5 0.4

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 78.9 20.8 0.3
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6
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����-�.�#��
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G$
 &�$
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 �0�&���0% ���� 

���0%
6
3��#

	�� 73.0                81.6                73.5                1.6                  

   ��� 72.7 80.6 72.7 1.5

   $%&
 74.5 82.3 74.1 1.7

���� 73.8 81.6 73.5 1.6

    ����
()� 31 �* 75.4 84.8 77.7 1.3

    31 - 40 �* 75.4 82.9 74.4 1.1

    41 - 50 �* 72.3 79.7 72.5 1.8

   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 73.7 81.7 72.6 1.7

������!��� 73.8 81.6 73.5 1.6

    ����
()� 11 �* 75.9 83.8 76.2 1.4

    11 - 20 �* 73.0 81.1 71.5 1.4

    21 - 30 �* 73.5 79.9 73.3 1.8

   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 72.7 82.1 73.8 1.6

��"�#����$�%�&'�&�" 73.8 81.6 73.5 1.6

   �0��
()���1��2-
��������� 71.6 74.7 71.8 0.5

   ��1��2-
���������/�(�. 67.4 79.2 71.2 1.3

   �(�. �(�. ��4��&%%� 71.1 81.0 76.7 1.9

   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 75.4 82.0 73.3 1.7

   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 75.1 83.3 75.2 1.3

   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 71.2 87.3 66.1 -

    �60� 9  60.0 81.2 100.0 -
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 73.8 81.6 73.5 1.6

    1 - 3 �� 74.4 81.1 72.2 1.3
    3 - 5 �� 73.8 81.7 74.5 1.7
    ��,
��) 6 ��	-,�.� 68.4 82.7 70.7 2.0
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	�� 6
3	��

	�� 100.0 23.7 76.3
   ��� 100.0 25.6 74.4
   $%&
 100.0 22.2 77.8

���� 100.0 23.7 76.3
    ����
()� 31 �* 100.0 17.0 83.0
    31 - 40 �* 100.0 21.3 78.7
    41 - 50 �* 100.0 24.1 75.9
   ��,
��) 51 �* 	-,�.� 100.0 23.8 76.2

������!��� 100.0 23.7 76.3
    ����
()� 11 �* 100.0 23.1 76.9
    11 - 20 �* 100.0 24.9 75.1
    21 - 30 �* 100.0 22.1 77.9
   ��,
��) 31 �* 	-,�.� 100.0 24.7 75.3

��"�#����$�%�&'�&�" 100.0 23.7 76.3
   �0��
()���1��2-
��������� 100.0 21.4 78.6
   ��1��2-
���������/�(�. 100.0 23.2 76.8
   �(�. �(�. ��4��&%%� 100.0 23.5 76.5
   ��&%%���5$�6� 7�5�/7�)� 100.0 23.8 76.2
   ��&%%�8�$�6�7�5�/7�)� 100.0 24.1 75.9
   ��&%%�7�
$�6�7�5�/7�)� 100.0 15.9 84.1

    �60� 9  100.0 17.6 82.4
 -.����/'�
�&0
10������%����#��

  2��2����!���������	���� 100.0 23.7 76.3

    1 - 3 �� 100.0 23.0 77.0
    3 - 5 �� 100.0 24.1 75.9

    ��,
��) 6 ��	-,�.� 100.0 22.9 77.1
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