
ส ำรวจกำรมกีำรใช้เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสื่อสำร
ในสถำนประกอบกำร พ.ศ. 2565

ลักษณะท่ัวไปของสถำนประกอบกำรท่ัวประเทศ ประมำณ 2.56 ล้ำนแห่ง พบว่ำ ส่วนใหญ่ด ำเนินธุรกิจทำงกำรค้ำและธุรกิจทำงกำรบริกำรและมีขนำดเล็ก
ด้วยลักษณะดังกล่ำวนี้จึงท ำให้ภำพรวมกำรมีกำรใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในสถำนประกอบกำรของประเทศไทยมีค่ำไม่สูงมำกนัก แต่มีแนวโน้มกำรใช้ท่ีสูงขึ้น

ร้อยละของกิจกรรมทำงเศรษฐกจิ

ร้อยละของขนำดสถำนประกอบกำร

กำรใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
จ ำแนกตำมกิจกรรมทำงเศรษฐกิจ

ตัวชี้วัดกำรใช้ ICT จ ำแนกตำมขนำดสถำนประกอบกำร (จ ำนวนคนท ำงำน)

81.8%
18.2%

ธุรกิจทำงกำรค้ำและ
ธุรกิจทำงกำรบริกำร

ที่มำ : ส ำรวจกำรมีกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำรในสถำนประกอบกำร พ.ศ. 2565

41.2%
ใช้คอมพิวเตอร์

69.5%
ใช้อินเทอร์เน็ต

11.0%
มีเว็บไซต์

22.2%
สั่งซ้ือสินค้ำหรือบริกำร
ผ่ำนทำงอนิเทอร์เน็ต

18.7%
ขำยสินค้ำหรือบริกำร
ผ่ำนทำงอนิเทอร์เน็ต

1 – 10 คน

11 – 15 คน

16 – 25 คน

26 – 30 คน

31 – 50 คน

51 – 200 คน

> 200 คน

38.9% 68.4% 9.5% 21.1% 17.7%

77.9% 87.9% 29.7% 36.8% 33.9%

86.9% 91.7% 35.1% 42.1% 35.9%

89.5% 92.5% 42.5% 44.2% 37.9%

93.4% 94.8% 46.0% 49.4% 41.0%

96.9% 96.9% 59.6% 54.9% 44.6%

99.8% 99.7% 78.9% 65.6% 53.5%

1 – 10 คน
95.1%

11 คนข้ึนไป
4.9%

ธุรกิจทำงกำรค้ำและ
ธุรกิจทำงกำรบริกำร

44.3% 71.7%

กำรผลติ

26.5% 59.0%

โรงพยำบำลเอกชน

100.0% 100.0%

กำรใช้คอมพิวเตอร์

กำรใช้อินเทอร์เน็ต

เปรียบเทียบตัวชี้วัดกำรใช้ ICT ในสถำนประกอบกำร
ระหว่ำงปี 2564 กับ 2565

กิจกรรมด้ำนข้อมลูขำ่วสำร
และกำรส่ือสำร

96.1% 96.2%

2564
2565

คอมพิวเตอร์ อนิเทอร์เน็ต เว็บไซต์ สั่งซ้ือสินค้ำฯ ขำยสินค้ำฯ

36.3% 41.2% 45.6% 69.5% 10.7% 11.0% 15.5% 22.2% 14.4% 18.7%

หมายเหตุ : เป็นข้อมูลภาพรวมของกลุ่มกิจกรรมธุรกิจทางการค้าและธุรกิจทางการบรกิาร 
               (ไม่รวม รหัส 91 : ห้องสมุด หอจดหมายเหตุ ฯ) การผลิต โรงพยาบาลเอกชน และ

กิจกรรมด้านขอ้มูลข่าวสารและการสื่อสาร (ไมร่วม รหัส 61 : การโทรคมนาคม) 

อื่นๆ ได้แก่ การผลิต 
โรงพยาบาลเอกชน
กิจกรรมด้านขอ้มลูขา่วสาร
และการสื่อสาร 


	Slide 1

