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   สำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1)   ค 
 

คำนำ 
สำนักงานสถิติแห่งชาติ ได้ทำการสำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน       

เป็นครั้งแรก เมื่อปี พ.ศ. 2544 โดยได้ทำการสำรวจต่อเนื่องเป็นประจำทุกปีตั ้งแต่ พ.ศ. 2546 เป็นต้นมา                
และเนื่องจากมีความต้องการใช้ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากขึ้น  จึงได้มีการปรับแผน                
การสำรวจจากรายปีเป็นรายไตรมาส ตั้งแต่ พ.ศ. 2564 พร้อมพิจารณาปรับแบบสอบถามให้สอดคล้อง                   
กับความต้องการของผู้ใช้ และลดความซ้ำซ้อนในการจัดเก็บข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 

การสำรวจครั้งนี้ได้ดำเนินการสำรวจในไตรมาส 1 (มกราคม - มีนาคม) พ.ศ. 2568 โดยผลการสำรวจ
สะท้อนให้เห็นถึงโครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประชาชนในประเทศ 
ทั ้งจำนวนประชาชนที่ใช้อินเทอร์เน็ต ใช้โทรศัพท์มือถือ และมีโทรศัพท์มือถือ รวมถึงจำนวนครัวเรือน                      
ที่มีคอมพิวเตอร์ มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต และมีโทรศัพท์มือถือ โดยภาครัฐและเอกชนสามารถใช้ข้อมูลจาก
การสำรวจ ไปประกอบในการวางแผนกำหนดนโยบาย และใช้เป็นทิศทางในการพัฒนาประเทศด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื ่อสารตามเป้าหมายได้อย่างตรงจุด  ซึ ่งส่งผลต่อชีว ิตความเป็นอยู ่ของประชาชน                          
ทำให้ประชาชนเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างทั่วถึง นำความรู้ไปต่อยอดพัฒนาสร้างอาชีพ
ให้กับตนเอง เสริมสร้างคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นจากนโยบายภาครัฐ ยกระดับการเรียนรู้ของนักเรียน/นักศึกษา                
และพัฒนาระบบการเรียนการสอน นอกจากนี ้ ข้อมูลที่ ได้จากการสำรวจยังใช้ในการจัดทำดัชนีชี้ วัด                      
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทั ้งในระดับประเทศ ภูมิภาค และนานาชาติ  ที่แสดงให้เห็น                         
ถึง ความก้าวหน้าของการพัฒนาประเทศ ทั ้งในมิต ิการเข้าถึง และการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ                            
และการสื่อสาร ในภาคครัวเรือนและประชาชน   

สำนักงานสถิติแห่งชาติ ขอขอบคุณผู้ให้ข้อมูลและผู้ที่เกี่ยวข้องที่ให้ความร่วมมือในการดำเนินการ
สำรวจครั้งนี้ให้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี และหวังว่าข้อมูลที่ได้จากการสำรวจนี้  จะเป็นประโยชน์กับภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชนอย่างแท้จริง       

  

 
 





 
 

 

   

  

 โครงการสำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน ได้จัดทำเป็นครั้งแรก  
เมื่อปี พ.ศ. 2544 โดยได้ทำการสำรวจต่อเนื่องเป็นประจำทุกปีตั้งแต่ พ.ศ. 2546 เป็นต้นมา  และเนื่องจาก                 
มีความต้องการใช้ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากข้ึน จึงได้มีการปรับแผนการสำรวจจากรายปี
เป็นรายไตรมาส ตั้งแต่ พ.ศ. 2564 พร้อมพิจารณาปรับแบบสอบถามให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ 
และลดความซ้ำซ้อนในการจัดเก็บข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 

 สำหรับการสำรวจครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเ์พ่ือให้ทราบจำนวนประชาชนที่ใช้อินเทอร์เน็ต ใช้โทรศัพท์มือถือ 
และมีโทรศัพท์มือถือ รวมถึงจำนวนครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต และมีโทรศัพท์มือถือ 
โดยใช้วิธีสัมภาษณ์ประชาชนอายุ 6 ปีขึ ้นไป และหัวหน้าครัวเรือน จากครัวเรือนตัวอย่างทั้งสิ ้น 86,880 
ครัวเรือนในไตรมาส 1 (มกราคม - มีนาคม) ปี 2568 สรุปผลการสำรวจได้ดังนี ้   

1. การมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประชาชน  
  ผลการสำรวจประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไป ประมาณ 66.1 ล้านคน พบว่า มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 60.1 ล้านคน 
(ร้อยละ 90.9) ใช้โทรศัพท์มือถือ 63.2 ล้านคน (ร้อยละ 95.6) และมีโทรศัพท์มือถือ 58.9 ล้านคน (ร้อยละ 89.0)     

 1.1การใช้อินเทอร์เน็ต 
 เมื่อพิจารณาแนวโน้มการใช้อินเทอร์เน็ตของประชาชน ระหว่างไตรมาส 1 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1 
ปี 2568 พบว่า ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น จากร้อยละ 89.5 เป็นร้อยละ 90.9 และแนวโน้มการใช้
อินเทอร์เน็ตของประชาชน ระหว่างไตรมาส 4 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า คงที่อยู่ที่ร้อยละ 90.9 

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต รายไตรมาส 
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พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1) 



ฉ    สำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1) 
 

 

สำหรับการใช้อินเทอร์เน็ตของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล  ระหว่าง                    
ไตรมาส 1 ปี 2567 - ไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า ผู ้ใช้อินเทอร์เน็ตมีแนวโน้มเพิ ่มขึ ้นทั ้งในเขตเทศบาล                       
และนอกเขตเทศบาล โดยในไตรมาส 1 ปี 2568 ในเขตเทศบาลมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 93.5 และนอกเขต
เทศบาลมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 88.6 

 เมื่อพิจารณาการใช้อินเทอร์เน็ตของประชาชนเป็นรายภาค พบว่า ระหว่างไตรมาส 1 ปี 2567 - ไตรมาส 1 
ปี 2568  ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นทุกภาค โดยในไตรมาส 1 ปี 2568 กรุงเทพมหานคร มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต
สูงสุด (ร้อยละ 96.2) รองลงมา คือ ภาคกลาง (ร้อยละ 92.4) และภาคใต้ (ร้อยละ 91.2) ส่วนภาคเหนือ                     
มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตต่ำสุด (ร้อยละ 85.1) 

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามภาคและเขตการปกครอง รายไตรมาส 

ภาคและเขตการปกครอง Q1/67 Q2/67 Q3/67 Q4/67 Q1/68 
ทั่วราชอาณาจักร 89.5 88.5 89.7 90.9 90.9 
 ในเขตเทศบาล 92.6 91.8 92.7 93.5 93.5 
 นอกเขตเทศบาล 86.9 85.8 87.1 88.6 88.6 

 กรุงเทพมหานคร 96.1 95.8 96.2 96.4 96.2 
กลาง 91.5 90.6 91.6 92.5 92.4 
เหนือ 82.7 82.4 82.8 84.9 85.1 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 87.5 85.7 88.1 89.7 89.6 
ใต ้ 90.5 89.2 90.1 90.9 91.2 

เมื่อเปรียบเทียบการใช้อินเทอร์เน็ตระหว่างเพศชายและเพศหญิง ระหว่างไตรมาส 1 ปี 2567 - ไตรมาส 1                 
ปี 2568 พบว่า ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมีแนวโน้มเพิ ่มขึ ้นทั ้งเพศชายและเพศหญิง โดยในไตรมาส 1 ปี 2568                           
เพศชายมีการใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 92.0 ในขณะที่เพศหญิงมีการใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 89.8 

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามเพศ รายไตรมาส 
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1.2 การใช้โทรศัพท์มือถือ  
 เมื่อพิจารณาแนวโน้มการใช้โทรศัพท์มือถือของประชาชน ระหว่างไตรมาส 1 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1                
ปี 2568 พบว่า ผู้ใช้โทรศัพท์มือถือมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น จากร้อยละ 95.4 เป็นร้อยละ 95.6 และแนวโน้มการใช้
โทรศัพท์มือถือของประชาชน ระหว่างไตรมาส 4 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า ผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ              
มีแนวโน้มลดลงเล็กน้อย จากร้อยละ 95.7 เป็นร้อยละ 95.6 

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ รายไตรมาส 

 

 

 

 

 

 สำหรับการใช้โทรศัพท์มือถือของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล ระหว่าง                 
ไตรมาส 1 ปี 2567 – ไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า ผู้ใช้โทรศัพท์มือถือมีแนวโน้มเพิ ่มขึ้นทั้งในเขตเทศบาล                   
และนอกเขตเทศบาล โดยในไตรมาส 1 ปี 2567 ในเขตเทศบาลมีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 96.8 และนอกเขต
เทศบาลมีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 94.5 

  เม ื ่อพิจารณาการใช ้โทรศัพท์ม ือถ ือของประชาชนเป็นรายภาค พบว่า ระหว ่างไตรมาส 1  
ปี 2567 – ไตรมาส 1 ปี2568 ผู ้ใช้โทรศัพท์มือถือมีแนวโน้มเพิ ่มขึ ้นทุกภาค โดยในไตรมาส 1 ปี 2568 
กรุงเทพมหานคร มีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือสูงสุด (ร้อยละ 98.0) รองลงมา คือ ภาคกลาง (ร้อยละ 96.6) และภาคใต้                 
(ร้อยละ 95.3) ส่วนภาคเหนือมีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือต่ำสุด (ร้อยละ 93.4) 

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปท่ีใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามภาคและเขตการปกครอง รายไตรมาส 

ภาคและเขตการปกครอง Q1/67 Q2/67 Q3/67 Q4/67 Q1/68 
ทั่วราชอาณาจักร 95.4 94.9 95.2 95.7 95.6 
 ในเขตเทศบาล 96.6 96.1 96.5 96.9 96.8 
 นอกเขตเทศบาล 94.4 93.9 94.2 94.7 94.5 

 กรุงเทพมหานคร 98.0 97.7 97.8 97.9 98.0 
กลาง 96.3 96.1 96.4 96.7 96.6 
เหนือ 93.3 92.5 92.6 93.5 93.4 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 94.3 93.5 94.2 95.0 94.6 
ใต ้ 95.3 95.2 94.9 95.1 95.3 
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ซ    สำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1) 
 

 

เมื่อเปรียบเทียบการใช้โทรศัพท์มือถือระหว่างเพศชายและเพศหญิง ระหว่างไตรมาส 1 ปี 2567 - ไตรมาส 1 
ปี 2568  พบว่า ผู้ใช้โทรศัพท์มือถือมีแนวโน้มเพิ ่มขึ ้นทั้งเพศชายและเพศหญิง โดยในไตรมาส 1 ปี 2568                                   
เพศชายมีการใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 96.0 ในขณะที่เพศหญิงมีการใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 95.1 

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเพศ รายไตรมาส 

 

ประเภทโทรศัพท์ม ือถ ือที ่ใช้  ระหว ่างไตรมาส 1 ปี 2567 - ไตรมาส 1 ปี 2568 ประชาชน                     
มีการใช้โทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone มากกว่า Feature Phone โดยการใช้โทรศัพท์มือถือแบบ                  
Smart Phone เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 96.9 ในไตรมาส 4 ปี 2567 เป็นร้อยละ 97.1 ในไตรมาส 1 ปี 2568 
ในขณะที ่การใช้โทรศัพท์มือถือแบบ Feature Phone ลดลงจากร้อยละ 3.1 ในไตรมาส 4 ปี 2567                        
เป็นร้อยละ 2.9 ในไตรมาส 1 ปี 2568 

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามประเภทโทรศัพท์มือถือที่ใช้ รายไตรมาส 

 
หมายเหตุ : Smart & Feature Phone มีจำนวนเพียงเล็กน้อย 

 

95.9%

95.5%
95.7%

96.1% 96.0%

95.0%

94.4%

94.8%

95.4%
95.1%
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เพศชาย

เพศหญิง

96.3% 96.0% 96.6% 96.9% 97.1%

3.7% 4.0% 3.4% 3.1% 2.9%

Q1/67 Q2/67 Q3/67 Q4/67 Q1/68
Smart Phone Feature Phone Smart & Feature Phone



            สำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1)  ฌ 

 

 

1 .3 การมีโทรศัพท์มือถือ 
 เมื ่อพิจารณาแนวโน้มการมีโทรศัพท์มือถือของประชาชน ระหว่างไตรมาส 1 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1                        
ปี 2568 พบว่า ผู้มีโทรศัพท์มือถือมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น จากร้อยละ 88.1 เป็นร้อยละ 89.0 และแนวโน้มการมี
โทรศัพท์มือถือของประชาชน ระหว่างไตรมาส 4 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า ผู้มีโทรศัพท์มือถือ                        
มีแนวโน้มคงท่ีอยู่ทีร่้อยละ 89.0  

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ รายไตรมาส 

 
 

 

 

 

 

สำหรับการมีโทรศัพท์มือถือของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล ระหว่าง
ไตรมาส 1 ปี 2567 - ไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า ผู ้มีโทรศัพท์มือถือมีแนวโน้มเพิ ่มขึ ้นทั ้งในเขตเทศบาล                          
และนอกเขตเทศบาล โดยในไตรมาส 1 ปี 2568 ในเขตเทศบาลมีผู้มีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 91.9 และนอกเขต
เทศบาลมีผู้มีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 86.6 

  เมื่อพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือของประชาชนเป็นรายภาค พบว่า ระหว่างไตรมาส  1 ปี 2567 - ไตรมาส 1             
ปี 2568  ผู ้ม ีโทรศัพท์มือถือมีแนวโน้มเพิ ่มขึ ้นทุกภาค โดยในไตรมาส 1 ปี 2568 กรุงเทพมหานคร                                   
มีผู ้มีโทรศัพท์มือถือสูงสุด (ร้อยละ 94.5) รองลงมา คือ ภาคกลาง (ร้อยละ 92.1) และภาคเหนือ (ร้อยละ 86.9)                   
ส่วนภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีผู้มีโทรศัพท์มือถือต่ำสุด (ร้อยละ 85.5) 

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามภาคและเขตการปกครอง รายไตรมาส 

ภาคและเขตการปกครอง Q1/67 Q2/67 Q3/67 Q4/67 Q1/68 
ทั่วราชอาณาจักร 88.1 88.1 88.3 89.0 89.0 
 ในเขตเทศบาล 91.2 91.0 91.5 92.0 91.9 
 นอกเขตเทศบาล 85.5 85.6 85.7 86.5 86.6 

 กรุงเทพมหานคร 94.0 94.4 94.8 94.6 94.5 
กลาง 91.9 91.7 92.1 92.5 92.1 
เหนือ 85.3 85.4 85.3 86.7 86.9 

 ตะวันออกเฉียงเหนือ 84.0 94.0 84.4 85.4 85.5 
ใต ้ 84.7 84.5 84.5 84.8 85.6 
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เมื่อเปรียบเทียบการมีโทรศัพท์มือถือระหว่างเพศชายและเพศหญิง ระหว่างไตรมาส 1 ปี2567 - ไตรมาส 1  
ปี 2568  พบว่า ผู้มีโทรศัพท์มือถือมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นทั้งเพศชายและเพศหญิง โดยในไตรมาส 1 ปี 2568 เพศชาย 
มีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 89.3 ในขณะที่เพศหญิงมีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 88.8 

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือจำแนกตามเพศ รายไตรมาส 

 

ประเภทโทรศัพท์ม ือถ ือที ่ มี  ระหว ่างไตรมาส 1 ปี 2567 - ไตรมาส 1 ปี 2568  ประชาชน                              
มีโทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone มากกว่า Feature Phone โดยมีโทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone 
เพิ ่มข ึ ้นจากร ้อยละ 97.0 ในไตรมาส 4 ปี 2567 เป็นร ้อยละ 97.3 ในไตรมาส 1 ปี 2568 ในขณะที่                              
มีโทรศัพท์มือถือแบบ Feature Phone ลดลงจากร้อยละ 3.0 ในไตรมาส 4 ปี 2567 เป็นร้อยละ 2.7                   
ในไตรมาส 1 ปี 2568   

ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามประเภทโทรศัพท์มือถือที่มี รายไตรมาส 

 
หมายเหตุ : Smart & Feature phone มีจำนวนเพียงเล็กน้อย 
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2. การมีเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครัวเรือน         
เมื ่อพิจารณาแนวโน้มการมีคอมพิวเตอร์ของครัวเรือน ระหว่างไตรมาส 1 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1                 

ปี 2568 พบว่า ครัวเรือนมีคอมพิวเตอร์ลดลง จากร้อยละ 22.0 เป็นร้อยละ 20.8 และแนวโน้มการมีคอมพิวเตอร์
ของครัวเรือน ระหว่างไตรมาส 4 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า ครัวเรือนมีคอมพิวเตอร์เพิ ่มขึ้น                         
จากร้อยละ 20.6 เป็นร้อยละ 20.8  

สำหรับแนวโน้มการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของครัวเรือน ระหว่างไตรมาส 1 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1 ปี 2568 
พบว่า ครัวเรือนมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้น จากร้อยละ 91.4 เป็นร้อยละ 92.2 และแนวโน้มการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตของครัวเรือน ระหว่างไตรมาส 4 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า ครัวเรือนมีการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตลดลงจากร้อยละ 92.6 เป็นร้อยละ 92.2 

และสำหรับแนวโน้มการมีโทรศัพท์มือถือของครัวเรือน ระหว่างไตรมาส 1 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1                 
ปี 2568 พบว่า ครัวเรือนมีโทรศัพท์มือถือเพิ่มขึ้น จากร้อยละ 96.8 เป็นร้อยละ 96.9 และแนวโน้มการมี
โทรศัพท์มือถือของครัวเรือน ระหว่างไตรมาส 4 ปี 2567 กับ ไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า ครัวเรือนมี
โทรศัพท์มือถือลดลง จากร้อยละ 97.1 เป็นร้อยละ 96.9 

จำนวนและร้อยละของครัวเรือนที่มีเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รายไตรมาส 

หมายเหตุ : 1/คอมพิวเตอร์ คือ คอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ (PC/Desktop) คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook/Laptop, Netbook) และ คอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง (Tablet) 

 

 

 

 

ไตรมาส การมีคอมพิวเตอร์1/ การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต การมีโทรศัพท์มือถือ 
Q1/67 22.0 91.4 96.8 
Q2/67 21.6 90.3 96.6 
Q3/67 20.5 91.7 96.8 
Q4/67 20.6 92.6 97.1 
Q1/68 20.8 92.2 96.9 





สำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1)     ฐ 
 

  สารบัญ   

 
 
 

  หน้า 
คำนำ  ค 
บทสรุปสำหรับผู้บริหาร   จ 
สารบัญตาราง ณ 
สารบัญแผนภาพ ฒ 
บทที่ 1 บทนำ 1 
 1.1 ความเป็นมา 1 
 1.2 แนวคิดหรือข้อกำหนด 2 
 1.3 วัตถุประสงค์  2 
 1.4 ประโยชน์ที่ได้รับจากการสำรวจ 2 
บทที่ 2  ระเบียบวิธีสถิติ 3 
 2.1 ประชาชนเป้าหมาย 3 
 2.2 เวลาอ้างอิง 3 
 2.3 คำนิยาม 3 
 2.4 แผนแบบการเลือกตัวอย่าง 6 
 2.5 รายการที่เก็บรวบรวมข้อมูล 7 
 2.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล 7 
 2.7 การประมวลผลข้อมูล  8 
 2.8 ข้อจำกัดของข้อมูล 8 
บทที่ 3  ผลการสำรวจที่สำคัญ 9 
 3.1 อัตราการตอบ 9 
 3.2 คุณลักษณะของตัวอย่าง 10 
 3.3 ผลการสำรวจ 11 
 3.3.1 ภาคประชาชน 11 
 3.3.1.1 การใช้อินเทอร์เน็ต 11 
 3.3.1.2 การใช้โทรศัพท์มือถือ 17 
 3.3.1.3 การมีโทรศัพท์มือถือ 24 
 3.3.2 ภาคครัวเรือน  30 
 3.3.2.1 การมีคอมพิวเตอร์ 30 
 3.3.2.2 การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 32 
 3.3.2.3 การมีโทรศัพท์มือถือ 35 
 3.4 สรุปผลการสำรวจ 36 
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สารบัญ (ต่อ) 

 

  หน้า 
ภาคผนวก ภาคผนวก ก  แผนการเลือกตัวอย่าง  37 
 ภาคผนวก ข  วิธีการประมาณผล 41 
 ภาคผนวก ค  คำนิยามศัพท์ 55 
 ภาคผนวก ง  แบบสอบถาม 62 
 ภาคผนวก จ  ตารางสถิติ 67 
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สารบัญตาราง 

 

  หน้า 

ตาราง 1 จำนวนหนว่ยตวัอย่างที่สัมภาษณ์ได้และอัตราการตอบ 9 

ตาราง 2 ขนาดตัวอย่างและค่าประมาณประชากร จำแนกตามลักษณะประชากรที่สนใจศึกษา 10 

ตาราง 3 จำนวนและร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เนต็ จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง 11 

ตาราง 4 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามอาชีพ 14 

ตาราง 5 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามอุตสาหกรรม 15 
ตาราง 6 จำนวนและร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามภาค และเขตการ

ปกครอง 
17 

ตาราง 7 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอาชีพ 20 

ตาราง 8 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่ใชโ้ทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอุตสาหกรรม 21 

ตาราง 9 จำนวนและร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไป ที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง 24 

ตาราง 10 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอาชีพ 27 

ตาราง 11 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอุตสาหกรรม 28 

 ตาราง 12 จำนวนและร้อยละของครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง    30 

  ตาราง 13 จำนวนและร้อยละของครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง    32 

ตาราง 14 จำนวนและร้อยละของครัวเรือนที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง    35 
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สารบัญแผนภาพ 

   

  หน้า 
แผนภาพ 1 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามเพศ 11 
แผนภาพ 2 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามกลุ่มอายุ 12 
แผนภาพ 3 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามระดับการศึกษา 12 
แผนภาพ 4 ร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามสถานภาพการทำงาน 13 
แผนภาพ 5 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามเหตุผล 16 
แผนภาพ 6 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเพศ 17 
แผนภาพ 7 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามกลุ่มอายุ 18 
แผนภาพ 8 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับการศึกษา 18 
แผนภาพ 9 ร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามสถานภาพการทำงาน 19 
แผนภาพ 10 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามประเภทโทรศัพท์มือถือที่ใช้ 22 
แผนภาพ 11 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามกลุ่มอายุ และประเภท

โทรศัพท์มือถือที่ใช้ 
22 

แผนภาพ 12 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ไม่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเหตุผล ของการไม่ใช้
โทรศัพท์มือถือ 

23 

แผนภาพ 13 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปท่ีใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเพศ 24 
แผนภาพ 14 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามกลุ่มอายุ 25 
แผนภาพ 15 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับการศึกษา 25 
แผนภาพ 16 ร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามสถานภาพการทำงาน 26 
แผนภาพ 17 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามภาค และประเภท

โทรศัพท์มือถือที่มี 
29 

แผนภาพ 18 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามกลุ่มอายุ และประเภท
โทรศัพท์มือถือที่มี 

29 

แผนภาพ 19 ร้อยละของครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ จำแนกตามประเภทคอมพิวเตอร์ 31 
แผนภาพ 20 ร้อยละของครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ จำแนกตามระดับรายได้ของครัวเรือน 31 
แผนภาพ 21 ร้อยละของครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต จำแนกตามรูปแบบการเชื่อมต่อ 32 
แผนภาพ 22 ร้อยละของครัวเรือนที่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์แบบประจำที่ จำแนกตามความเร็ว

ดาวน์โหลด 
33 

แผนภาพ 23 ร้อยละของครัวเรือนที่ไม่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต จำแนกตามเหตุผลที่ไม่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 33 
แผนภาพ 24 ร้อยละของครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต จำแนกตามระดับรายได้ของครัวเรือน 34 
แผนภาพ 25 ร้อยละของครัวเรือนที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับรายได้ของครัวเรือน 35 
   



 

 

• แยกแบบสอบถามออกจากการสำรวจ
ภาวะการทำงานของประชากร 

 

• ผนวกแบบสอบถามกับการสำรวจ
ภาวะการทำงานของประชากร  

• ทำการสำรวจต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี    
 

   
 

 

1.1 ความเป็นมา 
 

 
 

 
 
 
 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• สำนักงานสถิติแห่งชาติ ดำเนินการสำรวจ 
การมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร        
ในครัวเรือนครั้งแรก      

 

• ผนวกแบบสอบถามกับการสำรวจ                  
ภาวะการทำงานของประชากร 

• ปรับแผนการสำรวจ จากรายปีเป็นรายไตรมาส 
เนื่องจากมีความต้องการใช้ข้อมูลเกี่ยวกับ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากขึ้น  

• พิจารณาปรับแบบสอบถามให้สอดคล้อง                   
กับความต้องการของผู้ใช้ และลดความซ้ำซ้อน
ในการจัดเก็บข้อมูลระหว่างหน่วยงาน   

 

พ.ศ. 
2544 

พ.ศ. 2546 
ถึง  

พ.ศ. 2547 

พ.ศ. 2546     
ถึง  

พ.ศ. 2563 

พ.ศ. 2564 
ถึงปัจจุบัน 
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1.2 แนวคิดหรือข้อกำหนด  

การสำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารในครัวเรือน จัดทำขึ้นเพื่อตอบสนอง                
ความต้องการใช้ข้อมูลเกี่ยวกับการเชื่อมต่อและการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับ
ประชาชนและครัวเรือน โดยอ้างอิงรายการข้อความและคำนิยามที่เกี ่ยวข้องตามคู ่มือการวัดการเข้าถึง                       
และใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประชาชน พ.ศ. 2563 (Manual For Measuring ICT 
access and use by individuals 2020) ของสหภาพโทรคมนาคมระหว ่ า งประเทศ (International 
Telecommunication Union: ITU) รวมถึงการจัดจำแนกอาชีพตามมาตรฐานการจัดจำแนกอาชีพสากล 
(International Standard Classification of Occupation: ISCO-08) ขององค์กรแรงงานระหว่างประเทศ 
(International Labour Organization: ILO) เพื่อใช้ข้อมูลมีมาตรฐาน (Standard) และสามารถเปรียบเทียบ
กันได ้(Comparable) ในระดับสากล 

1.3 วัตถุประสงค์     
• เพ่ือทราบจำนวนประชาชนที่ใช้อินเทอร์เน็ต  

• เพ่ือทราบจำนวนประชาชนที่ใช้โทรศัพท์มือถือ และประเภทโทรศัพท์มือถือที่ใช้ 
• เพ่ือทราบจำนวนประชาชนทีม่ีโทรศัพท์มือถือ และประเภทโทรศัพท์มือถือที่ม ี

• เพ่ือทราบจำนวนครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ และประเภทคอมพิวเตอร์ที่ม ี
• เพ่ือทราบจำนวนครัวเรือนทีม่ีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 

• เพ่ือทราบจำนวนครัวเรือนที่มีโทรศัพท์มือถือ 

1.4 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  

• ทราบถึงความก้าวหน้าในการใช้อินเทอร์เน็ต การใช้โทรศัพท์มือถือ  และการมีโทรศัพท์มือถือ                
ของประชาชน 

• ทราบถึงความก้าวหน้าในการมีคอมพิวเตอร์ การเชื ่อมต่ออินเทอร์เน็ต และมีโทรศัพท์มือถือ                   
ของครัวเรือน 

• สามารถนำข้อมูลไปใช้ในการจัดทำดัชนีวัดด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ 

• สามารถนำข้อมูลไปใช้ในการกำหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาให้กับประชาชน ให้มีโอกาสในการ
เข้าถึงโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

• สามารถใช้ข้อมูลไปใช้ประกอบการพิจารณาการกระจายความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ                
และการสื่อสารให้กับประชาชนอย่างท่ัวถึง 

 
 



 
 

2.1 ประชากรเปา้หมาย     

 คุ้มรวมในการสำรวจ คือ ครัวเรือนส่วนบุคคลที่ตั้งอยู่ทั้งในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาลทั่วประเทศ 
โดยในการเก็บรวบรวมข้อมูล เจ้าหน้าที่ของสำนักงานสถิติแห่งชาติจะทำการสัมภาษณ์หัวหน้าครัวเรือน                  
และสมาชิกในครัวเรือนที่มีอายุ 6 ปีขึ้นไปทุกคน ที่อาศัยอยู่ในครัวเรือนส่วนบุคคลที่ตกเป็นตัวอย่างทั้งสิ้น 
86,880.ครัวเรือน 

2.2 เวลาอ้างอิง 

      ระยะเวลา 3 เดือนก่อนวันสัมภาษณ์ เช่น วันสัมภาษณ์คือ วันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2568 ระยะเวลา                   
3 เดือนก่อนวันสัมภาษณ์ คือ ระหว่างวันที่ 9 ตุลาคม พ.ศ. 2567 ถึงวันที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2568  

2.3 คำนิยาม  

      คำนิยามท่ีสำคัญท่ีใช้ในการสำรวจมีดังนี้  

1. อุปกรณ์เทคโนโลยี หมายถึง คอมพิวเตอร์ (คอมพิวเตอร์ตั ้งโต๊ะ (PC/Desktop) คอมพิวเตอร์พกพา 
(Notebook หรือ Laptop หรือ Netbook) คอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง (Tablet)) และโทรศัพท์มือถือ                   
(แบบปุ่มกด (Feature Phone) หรือแบบสมาร์ตโฟน (Smart Phone)) 

2. อินเทอร์เน็ต (Internet) หมายถึง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ซึ ่งเชื ่อมโยงเครือข่ายมากมายทั่วโลก                
เข้าด้วยกัน สามารถเข้าถึงบริการการสื่อสารต่าง ๆ ได้ เช่น World Wide Web (WWW) อีเมล ข่าว 
ความบันเทิง และไฟล์ข้อมูลต่าง ๆ โดยไม่คำนึงถึงอุปกรณ์ที่เชื่อมต่อ เช่น คอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ 
(PC หร ือ Desktop) คอมพ ิว เตอร ์แบบพกพา (Notebook หร ือ Laptop หร ือ Netbook) 
คอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง (Tablet) โทรศัพท์มือถือ เครื่องเล่นเกม (เช่น PS4 หรือ PS5) สมาร์ตทีวี 
(Smart TV) สมาร์ตวอทซ์ (Smart Watch) เป็นต้น การเข้าถึงสามารถดำเนินการผ่านโทรศัพท์
พื้นฐาน หรือเครือข่ายโทรศัพท์มือถือ รวมไปถึงการเข้าถึงแบบไร้สาย เช่น WiFi หรือ hotspot              
เป็นต้น 
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3. โทรศัพท์มือถือ แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ โทรศัพท์มือถือแบบปุ่มกด (Feature Phone) และโทรศัพท์มือถือ
แบบสมาร์ตโฟน (Smart Phone) 

 

o โทรศัพท์มือถือแบบปุ่มกด (Feature Phone) คือ โทรศัพท์ที่มีความสามารถในระดับพื้นฐาน 
เช่น การรับสาย - โทรออก ถ่ายรูป การรับ - ส่งข้อความ ฟังเพลง เป็นต้น ส่วนใหญ่แป้นพิมพ์   
จะอยู่ในรูปแบบปุ่มกด (Button Keyboard) และหน้าจอมีขนาดเล็ก  

 
o โทรศัพท์มือถือแบบสมาร์ตโฟน (Smart Phone) คือ โทรศัพท์มือถือที่มีระบบปฏิบัติการ                

เช่น Android หรือ iOS (iPhone) หรือ Windows Mobile เป็นต้น สามารถติดตั ้งแอปพลิเคชัน 
(นอกเหนือจากแอปพลิเคชันพื้นฐานที่อยู่ในเครื่อง)  ส่วนใหญ่แป้นพิมพ์จะอยู่ในรูปแบบ              
ปุ่มสัมผัสหน้าจอ (Touch Screen Keyboard) 

4. คอมพิวเตอร์ (Computer) หมายถึง เครื่องอิเล็กทรอนิกส์แบบอัตโนมัติทำหน้าที่เหมือนสมองกล         
ใช้สำหรับแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่ง่ายและซับซ้อนโดยวิธีทางคณิตศาสตร์ คอมพิวเตอร์จึงเป็นเครื่องจักร          
ที่ถูกสร้างขึ้นเพ่ือใช้งานแทนมนุษย์ในด้านการคิดคำนวณ และสามารถจำข้อมูลทั้งตัวเลขและตัวอักษร
เพื่อเรียกใช้งานในครั้งต่อไป นอกจากนี้ยังจัดการกับสัญลักษณ์ได้ด้วยความเร็วสูงโดยปฏิบัติ ตาม
ขั้นตอนของโปรแกรม คอมพิวเตอร์ยังมีความสามารถในด้านต่าง ๆ อีกมากมาย เช่น การเปรียบเทียบ
ทางตรรกศาสตร์ การรับ - ส่งข้อมูล การจัดเก็บข้อมูลในตัวเครื่อง และสามารถประมวลผลจากข้อมูล
ต่าง ๆ ได้ รูปแบบของคอมพิวเตอร์ที่เห็นอยู่ในปัจจุบันมีหลายรุ่นและหลายบริษัทเป็นผู้ผลิต จึงอาจ
มีรูปร่างหรือลักษณะแตกต่างกันไป แต่ส่วนใหญ่ที่ใช้ คือ 

 

o คอมพิวเตอร์ตั ้งโต๊ะ (PC หรือ Desktop) คือ คอมพิวเตอร์ที่ออกแบบมาเพื่อใช้งานบนโต๊ะ               
ที่ใช้ตามบ้านหรือสำนักงานทั่วไป 

 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B9%8A%E0%B8%B0
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99


สำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1)     5 
 

 
o คอมพิวเตอร์พกพา คือ คอมพิวเตอร์ที่สามารถพกพาได้ แบ่งได้ดังนี้ 

 
                                                                 Notebook หรอื Laptop                            Netbook 

-   Notebook หรือ Laptop หรือ Netbook คือ เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลที่มีขนาดเล็กลง 
น้ำหนักเบา เคลื่อนย้ายสะดวก ซึ่งมีการทำงานเช่นเดียวกับคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ 

 

-   คอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง (Tablet) คือ เครื่องคอมพิวเตอร์แบบหน้าจอสัมผัสขนาดบาง 
โดยส่วนใหญ่ใช้การสัมผัสหน้าจอเพื่อป้อนข้อมูลแทนการใช้ keyboard เช่น Apple มี iPad 
หรือ Samsung มี Galaxy Tab เป็นต้น 

ไม่รวม อุปกรณ์ที ่มีความสามารถในการประมวลผลแบบคอมพิวเตอร์บางประเภท เช่น สมาร์ตทีวี                    
(Smart TV)  และอุปกรณ์ท่ีมีโทรศัพท์เป็นฟังก์ชันหลัก เช่น โทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone เป็นต้น 

5. การใช้อ ินเทอร ์เน ็ต หมายถึง การเคยใช้อ ินเทอร์เน ็ตในระหว ่าง 3 เดือนก่อนว ันสัมภาษณ์                      
ผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ตั ้งโต๊ะ (PC หรือ Desktop) คอมพิวเตอร์พกพา 
(Notebook หรือ Laptop หรือ Netbook) คอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง (Tablet) โทรศัพท์มือถือ 
เครื่องเล่นเกม (เช่น PS4 หรือ PS5) สมาร์ตทีวี (Smart TV) เป็นต้น ตามสถานที่ต่าง ๆ  

6. การใช้โทรศัพท์มือถือ หมายถึง การเคยใช้โทรศัพท์มือถือในระหว่าง 3 เดือนก่อนวันสัมภาษณ์                
เพื่อใช้สำหรับการติดต่อสื่อสาร การใช้โทรศัพท์มือถือเพื่อเล่นอินเทอร์เน็ต เช่น Social Network 
โทรศัพท์ผ่านอินเทอร์เน็ต แช็ต (Chat) รวมถึงกิจกรรมอื่น ๆ ที่ใช้โทรศัพท์มือถือในการเชื่อมต่อ
สัญญาณอินเทอร์เน็ต โดยไม่จำเป็นต้องมีการครอบครองไว้เป็นของตัวเอง อาจเป็นของที่ขอยืมมา 
ผู้อื่นซื้อให้ใช้ หรือนำของที่ทำงานมาใช้และสามารถใช้งานได้ในวันสัมภาษณ์ จะเป็นโทรศัพท์มือถือ
รุ่นใดหรือระบบใดก็ได้  

ไม่รวม การใช้โทรศัพท์มือถือ เพียงแค่เป็นนาฬิกาปลุก เล่นเกม หรือฟังเพลง 

7. การมีโทรศัพท์มือถือ หมายถึง การมีโทรศัพท์มือถือใช้ส่วนตัวพร้อมซิมที่ใช้งานได้อย่างน้อย 1 ซิมการ์ด 
สำหรับการใช้ส่วนตัว หรือโทรศัพท์มือถือที่เจ้านายได้จัดหาให้เพ่ือใช้ส่วนตัว  และรวมไปถึงผู้ที่มี
โทรศัพท์มือถือเพ่ือใช้ส่วนตัวแต่ซิมการ์ดนั้นไม่ได้ลงทะเบียนภายใต้ชื่อของบุคคลนั้น  

ไม่รวม ผู้ที่มีแต่ซิมการ์ดที่ใช้งานได้แต่ไม่มีโทรศัพท์มือถือ 



6     สำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1) 
 

8. การมีเครื่องคอมพิวเตอร์ในครัวเรือน หมายถึง เครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีไว้ครอบครองในครัวเรือนนั้น ๆ  
และสามารถใช้งานได้ในวันสัมภาษณ์ ซึ่งไม่จำเป็นต้องเป็นของสมาชิกในครัวเรือน อาจเป็นของที่ขอยืมมา 
ผู้อื่นซื้อให้ใช้ นำของที่ทำงานมาใช้ ฯลฯ เฉพาะคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ (PC หรือ Desktop) คอมพิวเตอร์
พกพา (Notebook หรือ Laptop หรือ Netbook) และคอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง (Tablet) 

ไม่รวม เครื่องคอมพิวเตอร์ที่เสียใช้งานไม่ได้ และเครื่องที่อยู่ระหว่างซ่อม และเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้
ในธุรกิจ เช่น เครื่องที่ให้บริการในร้านอินเทอร์เน็ต 

9. การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต หมายถึง การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตกับอุปกรณ์เทคโนโลยีใด ๆ เช่น คอมพิวเตอร์
ต ั ้งโต ๊ะ (PC หร ือ Desktop) คอมพิวเตอร ์พกพา (Laptop หร ือ Notebook หร ือ Netbook) 
คอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง (Tablet) และโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น ที่มีไว้ครอบครองในครัวเรือน
นั ้น ๆ โดยไม่คำนึงว่าสิทธิการใช้อินเทอร์เน็ตได้มาโดยวิธ ีใด  เช่น เสียเงินสมัครเป็นสมาชิก                          
กับผู ้ให้บริการอินเทอร์เน็ตหรือได้รับสิทธิต่อเข้าอินเทอร์เน็ตผ่านระบบของสถาบันการศึกษา                
หรือจากท่ีทำงาน เป็นต้น 

2.4 แผนการเลือกตัวอย่าง 

แผนแบบการเลือกตัวอย่างใช้เป็นแบบ Stratified Two Stage Sampling (รายละเอียดในภาคผนวก ก) 
โดยมีจังหวัดเป็นสตราตัม และในแต่ละสตราตัม (ยกเว้นกรุงเทพมหานคร) ได้ทำการแบ่งออกเป็น 2 สตราตัมย่อย
ตามลักษณะการปกครอง คือ ในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล โดยการเลือกตัวอย่างขั้นที่หนึ่ง (Primary 
Sampling Stage) จากแต่ละสตราตัมย่อย ได้ทำการเลือกเขตแจงนับตัวอย่างอย่างอิสระต่อกัน โดยให้ความ
น่าจะเป็นในการเลือกเป็นปฏิภาคกับจำนวนครัวเร ือน  ของเขตแจงนับตัวอย่างน ั ้น ๆ (Probability 
Proportional to Size) จำนวนเขตแจงนับตัวอย่างทั ้งสิ ้น 5 ,430 เขตแจงนับ สำหรับการเลือกตัวอย่าง                     
ขั้นที่สอง Secondary Sampling Stage) ได้จากการนับจดในแต่ละ EA ตัวอย่าง ด้วยวิธีการเลือกตัวอย่าง              
แบบมีระบบโดยกำหนดให้ 16 ครัวเรือนตัวอย่างต่อเขตแจงนับตัวอย่าง ทั้งในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล 

ทั้งนี้ ได้มีการกำหนดแผนการเลือกตัวอย่างแบบ Rotation สำหรับใช้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2565 – 2574                 
โดยได้มีการแบ่ง PSU (EA ตัวอย่าง) ออกเป็น 11 ชุด ในแต่ละ PSU กำหนดให้เลือกครัวเรือนตัวอย่างจำนวน 
4 ชุด ซึ่งจะได้ครัวเรือนตัวอย่างทั้งสิ้น 44 ชุด โดยในแต่ละปีกำหนดให้ใช้ PSU ในการปฏิบัติงาน จำนวน 2 ชุด 
(ในปีถัดไปให้ใช้ PSU ซ้ำกับปีก่อนหน้า 50%) โดยแผนการเลือกตัวอย่างแบบ Rotation ดังกล่าวกำหนดให้มี
รูปแบบการซ้ำเป็นแบบ 2 – 2 - 2 Pattern กล่าวคือ 

- กำหนดให้ครัวเรือนตัวอย่างถูกแจงนับติดกัน 2 ไตรมาส จากนั้นเว้นไป 2 ไตรมาส และถูกแจงนับซ้ำ
ติดกันอีก 2 ไตรมาส 

- กำหนดให้ใช้ PSU ซ้ำกัน 100% และครัวเรือนตัวอย่างซ้ำกัน 50% ระหว่างไตรมาส ที่ติดกันภายในปี
เดียวกัน 

- กำหนดให้ใช้ PSU ซ้ำกัน 50% และครัวเรือนตัวอย่างซ้ำกัน 50% ระหว่างไตรมาส เดียวกันของปี               
ที่ติดกัน 
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2.5 รายการข้อมูล 

     สำหรับแบบสอบถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์และบันทึกรายละเอียดของบุคคลที่อยู่ในข่ายการสำรวจ
โครงการนี้ ประกอบด้วยข้อถามหลักดังนี้ 

o ข้อมูลลักษณะทั่วไปของสมาชิกในครัวเรือน เช่น เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา การทำงาน เปน็ต้น 
o การมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสมาชิกในครัวเรือน เช่น 

- การใช้อินเทอร์เน็ตของประชาชน 
- การใช้โทรศัพท์มือถือของประชาชน 
- การมีโทรศัพท์มือถือของประชาชน 
- การมีคอมพิวเตอร์ของครัวเรือน 
- การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของครัวเรือน 
- การมีโทรศัพท์มือถือของครัวเรือน 

2.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล     

o การสำรวจได้ดำเนินการพร้อมกันทั่วประเทศในช่วงไตรมาส 1 ระหว่างเดือนมกราคม - มีนาคม 2568 

o การเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้วิธีการสัมภาษณ์หัวหน้าครัวเรือนและสมาชิกในครัวเรือนตัวอย่าง โดยพนักงาน
ของสำนักงานสถิติแห่งชาติ สำหรับเครื่องมือที่ใช้เก็บรวมรวมข้อมูลตั้งแต่ปี 2558 จนถึงปัจจุบัน
สำนักงานสถิติแห่งชาติได้ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง (Tablet) ในการบันทึกข้อมูล               
แทนแบบสอบถาม เป็นการนำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสามารถควบคุมคุณภาพ 
ติดตามการปฏิบัต ิงานเก็บรวบรวมข้อมูลบนระบบติดตามความก้าวหน้า (Web Application)                  
รวมทั้งติดตามเส้นทางการเดินสำรวจของพนักงานเก็บรวบรวมข้อมูล ติดตามความก้าวหน้าในการ
ปฏิบัติงาน 

o ก่อนถึงคาบการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูล กองสถิติเศรษฐกิจได้มีการจัดประชุมชี้แจงการปฏิบัติงาน 
ได้แก่ การชี้แจงทำความเข้าใจแบบสอบถาม คำนิยามที่สำคัญ ขอบข่าย คุ้มรวม ตลอดจนข้อสังเกต 
ปัญหาอุปสรรคท่ีพบ เป็นต้น 

o การปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูล พนักงานจะทำการสัมภาษณ์ครัวเรือนตัวอย่างและบันทึกข้อมูล     
ลงเครื่องคอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง  (Tablet) เมื่อพนักงานตรวจสอบความถูกต้องข้อมูล
เรียบร้อยแล้ว จะส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายสัญญาณอินเทอร์เน็ตเข้าสู่ระบบเซิร์ฟเวอร์ ซึ่งข้อมูลที่ได้
จะเก็บไว้ในระบบ Cloud Computing สำหรับประมวลผลข้อมูลต่อไป 
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2.7 การประมวลผล 

       สำหรับการสำรวจครั้งนี้ เป็นการสำรวจด้วยตัวอย่างเพื่อให้สามารถประมาณค่าหรืออ้างถึงประชาชนได้ 
ต้องมีการคำนวณค่าถ่วงน้ำหนักให้แต่ละหน่วยที่ถูกเลือกมาเป็นตัวแทน โดยมีข้ันตอนการคำนวณค่าถ่วงน้ำหนัก 
3 ขั้นตอนหลัก ๆ (รายละเอียดในภาคผนวก ข) ดังนี้ 

o คำนวณค่าถ่วงน้ำหนักพื ้นฐาน (Design Weight หรือ Base Weight) เป็นการคำนวณส่วนกลับ             
ของความน่าจะเป็นของหน่วยตัวอย่างที่ถูกเลือกในแต่ละขั้นของการเลือกตัวอย่างตามแผนแบบ             
การเลือกตัวอย่าง 

o การปรับค่าถ่วงน้ำหนักพื ้นฐานเมื ่อมีข ้อมูลที ่จะไม่ตอบ  (Adjustment for Non-response)                     
โดยจะทำการปรับค่าถ่วงน้ำหนักของครัวเรือน   

o การปรับค่าถ่วงน้ำหนักด้วยข้อมูลสนับสนุนอื่น ๆ (Post-stratification Calibration Adjustment)       
โดยใช้ข้อมูลจากการคาดประมาณประชาชนตามกลุ่มอายุ เพศ ภาค และเขตการปกครอง 

2.8 ข้อจำกัดของข้อมูล 

โครงการสำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นการสำรวจด้วยตัวอย่างด้านครัวเรือน 
ซึ่งเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครัวเรือนตัวอย่างที่ถูกเลือกมาเป็นตัวแทนตามระเบียบวิ ธีสถิติ แล้วนำมา
ประมาณค่าประชากร ในการสำรวจด้วยตัวอย่างดังกล่าวจะมีความคลาดเคลื่อน 2 ประเภทคือ ความคลาดเคลื่อน 
ที่เกิดจากการสุ่มตัวอย่าง ซึ่งสำนักงานสถิติแห่งชาติได้ควบคุมความคลาดเคลื่อนประเภทนี้ให้อยู่ในระดับ  
ที่เหมาะสม และความคลาดเคลื ่อนอีกประเภท คือ ความคลาดเคลื ่อนที ่ไม่ได้เกิดจากการสุ่มตัวอย่าง  
ซึ่งความคลาดเคลื่อนประเภทนี้เกิดขึ้นได้หลายสาเหตุ เช่น ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากผู้ตอบสัมภาษณ์ 
ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากพนักงานเก็บรวบรวมข้อมูล ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากการประมวลผล เป็นต้น  

     อย่างไรก็ตาม สำนักงานสถิติแห่งชาติได้มีการควบคุมให้ความคลาดเคลื่อนประเภทนี้ ให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด 
ดังนั้น จึงขอให้ผู ้ใช้ข้อมูลพึงระวังในการใช้ข้อมูลและตระหนักถึงความคลาดเคลื่อนที่อาจเกิดขึ้นได้จาก          
การสำรวจด้วยตัวอย่าง 

      ข้อมูลสถิติท่ีนำเสนอรายงานนี้ ได้จากการประมวลผลครัวเรือนที่ถูกเลือกเป็นตัวอย่างและทำการถ่วงน้ำหนัก
ตามหลักวิชาการทางสถิติ ดังนั้น ข้อมูลในแต่ละตารางอาจมีความแตกต่าง เนื่องจากการปัดทศนิยม การปัด
ตัวเลขในตารางสถิติ ผลรวมของแต่ละจำนวนอาจไม่เท่ากับยอดรวม เนื่องจากข้อมูลแต่ละจำนวนได้มีการ                
ปัดเศษเป็นหลักพันโดยอิสระจากกัน 
 



 

   
   
3 .1 อัตราการตอบ 

ตาราง 1 จำนวนหน่วยตัวอย่างท่ีสัมภาษณ์ได้และอัตราการตอบ 

ผลการแจงนับ 
เขตการปกครอง ภาค 

รวม ในเขต
เทศบาล 

นอกเขต
เทศบาล 

กรุงเทพ 
มหานคร 

กลาง เหนือ 
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ใต ้

จำนวนครัวเรือนตัวอย่าง  49,248   37,632   4,800   26,688   18,624   22,464   14,304  86,880  

ครัวเรือนท่ีได้ข้อมูล1/  43,873   34,808   4,281   23,055   16,912   21,270   13,163  78,681  

ครัวเรือนท่ีไม่ได้ข้อมูล  5,375   2,824   519   3,633   1,712   1,194   1,141   8,199  
- อยู่ในคุ้มรวม 

แต่ไมไ่ด้ข้อมลู2/ 
 2,038   974   316   1,768   512   124   292   3,012  

- ไม่ทราบว่า 
อยู่ในคุ้มรวมหรือไม่3/ 

 55   22   24   32   13   2   6   77  

- ไม่อยู่ในคุ้มรวม4/  3,282   1,828   179   1,833   1,187   1,068   843   5,110  

อัตราการตอบสัมภาษณ์5/ 95.4% 97.2% 92.6% 92.8% 97.0% 99.4% 97.8% 96.2% 

อัตราความสมบูรณ์6/ 89.1% 92.5% 89.2% 86.4% 90.8% 94.7% 92.0% 90.6% 

หมายเหตุ: 1/ ครัวเรือนที่ได้ข้อมูล: เป็นครัวเรือนตัวอย่างที่แจงนับได้ และเป็นครัวเรือนใหม่ที่อยู่แทนและแจงนับได้ 

2/ อยู่ในคุ้มรวมแต่ไม่ได้ข้อมูล: ไปสามครั้งไม่พบผู้ให้ข้อมูล และไม่ให้ความร่วมมือ 

3/ ไม่ทราบว่าอยู่ในคุ้มรวมหรือไม่: หาบา้นไม่พบ และเขา้พื้นที่ไม่ได้ 

4/ ไม่อยู่ในคุ้มรวม: บ้านว่าง บา้นร้าง/ร้ือถอน/ไฟไหม้ และทีอ่ยูอ่าศัยไม่ประจำ 

5/ อัตราการตอบสัมภาษณ์: จำนวนครัวเรือนที่ได้ข้อมูล / (จำนวนครัวเรือนตัวอย่าง – (ไม่อยู่ในคุ้มรวม)) x 100 
6/ อัตราความสมบูรณ์การตอบสัมภาษณ:์ จำนวนครัวเรือนที่ได้ข้อมูล / จำนวนครัวเรือนตัวอย่าง x 100 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3 ผลการสำรวจ 
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3.2 คุณลักษณะของตัวอย่าง 
ตาราง 2 ขนาดตัวอย่างและค่าประมาณประชากร จำแนกตามลักษณะประชากรที่สนใจศึกษา 

หมายเหตุ:  1/ ช่วงความเชื่อมั่น 95% (95% Confidence Interva 

ลักษณะประชากร 
ที่สนใจศึกษา 

ขนาดตัวอย่าง 
ค่าประมาณประชากร 

จำนวน 
95% CI1 

ขอบเขตล่าง ขอบเขตบน 
ประชากรทั้งสิ้น  188,940   66,130,425   66,095,111   66,165,739  

เพศ 
   เพศชาย  89,337   31,720,029   31,494,488   31,945,570  
   เพศหญิง  99,603   34,410,396   34,170,353   34,650,439  
กลุ่มอายุ (ป)ี 
   6 – 9  7,657   2,930,871   2,858,469   3,003,273  
   10 – 14  11,717   3,839,398   3,761,806   3,916,990  
   15 – 19  10,858   4,188,368   4,109,561   4,267,175  
   20 – 24  7,703   4,897,714   4,788,785   5,006,643  
   25 – 29  9,914   5,253,017   5,155,631   5,350,403  
   30 – 34  11,089   5,087,318   4,999,026   5,175,610  
   35 – 39  11,874   4,712,342   4,619,094   4,805,590  
   40 – 44  13,430   4,836,222   4,747,816   4,924,627  
   45 – 49  14,916   5,301,142   5,210,369   5,391,916  
   50 – 54  16,751   5,312,095   5,222,043   5,402,147  
   55 – 59  17,248   5,353,124   5,266,374   5,439,874  
   60 ปีข้ึนไป  55,783   14,418,814   14,295,636   14,541,992  
เขตการปกครอง 
   ในเขตเทศบาล  101,065   30,308,621   30,054,274   30,562,968  
   นอกเขตเทศบาล  87,875   35,821,804   35,617,556   36,026,052  
ภาค 
   กรุงเทพมหานคร  9,327   8,656,003   8,591,328   8,720,678  
   กลาง  54,014   21,028,270   20,819,431   21,237,109  
   เหนือ  39,885   10,474,550   10,354,478   10,594,622  
   ตะวันออกเฉียงเหนือ  52,077   16,866,892   16,719,341   17,014,443  
   ใต ้  33,637   9,104,710   9,004,166   9,205,254  
ครัวเรือนทั้งสิ้น  78,681   24,345,676   24,323,515   24,367,837  
เขตการปกครอง 
   ในเขตเทศบาล  43,873   11,413,664   11,389,456   11,437,872  
   นอกเขตเทศบาล  34,808   12,932,012   12,924,816   12,939,208  
ภาค 
   กรุงเทพมหานคร  4,281   3,047,705   3,046,626   3,048,784  
   กลาง  23,055   8,061,687   8,052,529   8,070,845  
   เหนือ  16,912   3,982,660   3,959,388   4,005,932  
   ตะวันออกเฉียงเหนือ  21,270   6,076,441   6,070,240   6,082,642  
   ใต ้  13,163   3,177,183   3,171,786   3,182,580  
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3 .3 ผลการสำรวจ 

 3.3.1 ภาคประชาชน 

 3 .3.1.1 การใช้อินเทอร์เน็ต 

 1) ภาคและเขตการปกครอง 

  ผลการสำรวจในไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า มีประชาชนอายุ 6 ปีขึ ้นไปทั ้งสิ ้นประมาณ                  
66.1 ล้านคน ในจำนวนนี้มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 60.0 ล้านคน (ร้อยละ 90.9) โดยในเขตเทศบาลมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 
28.3 ล้านคน (ร้อยละ 93.5) ในขณะทีน่อกเขตเทศบาลมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 31.7 ล้านคน (ร้อยละ 88.6)  

 เมื่อพิจารณาเป็นรายภาค พบว่า กรุงเทพมหานคร มีผู ้ใช้อินเทอร์เน็ตสูงสุด ร้อยละ 96.2 
รองลงมาเป็นภาคกลาง (ร้อยละ 92.4) และภาคใต ้(ร้อยละ 91.2) ในขณะที่ภาคเหนือ มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตต่ำสุด 
ร้อยละ 85.1 (ตาราง 3) 

ตาราง 3 จำนวนและร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึน้ไปทีใ่ช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2) เพศและกลุ่มอายุ  

            จากการสำรวจการใช้อินเทอร์เน็ตของประชาชนที่มีอายุ 6 ปีขึ้นไป จำแนกตามเพศ 
พบว ่ า  เพศชายม ี ก า ร ใช ้อ ินเทอร ์เน ็ตร ้อยละ 92.0 ซ ึ ่งส ูงกว ่าเพศหญิง ที ่ม ีการใช ้อ ินเทอร ์ เน็ต  
ร้อยละ 89.8 (แผนภาพ 1) 

แผนภาพ 1 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปท่ีใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามเพศ 

เพศชาย   เพศหญิง  

    

⚫ ใช้อินเทอร์เน็ต 
⚫ ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต 

 

92.0% 89.8%

ภาค 
และเขตการปกครอง 

 ประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไป 
(พันคน) 

การใช้อินเทอร์เน็ต 

จำนวน (พันคน) ร้อยละ 

  ทั่วราชอาณาจักร  66,130.4   60,093.1  90.9 

      ในเขตเทศบาล  30,308.6   28,344.1  93.5 

      นอกเขตเทศบาล  35,821.8   31,749.0  88.6 

  กรุงเทพมหานคร  8,656.0   8,328.7  96.2 

  กลาง  21,028.3   19,428.9  92.4 

  เหนือ  10,474.6  8,913.8  85.1 

  ตะวันออกเฉียงเหนือ  16,866.9   15,117.0  89.6 

  ใต ้  9,104.7   8,304.8  91.2 
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 เมื่อพิจารณาการใช้อินเทอร์เน็ตของประชาชนจำแนกตามกลุ่มอายุ พบว่า ประชาชนที่มีอายุ           
15 - 24 ปี มีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงสุด ร้อยละ 99.1 รองลงมาเป็นกลุ ่มอายุ 25 - 39 ปี (ร้อยละ 98.8)                       
และกลุ่มอายุ 6 – 14 ปี (ร้อยละ 96.9) ในขณะที่ประชาชนที่มีอายุ 60 ปี ขึ้นไป มีการใช้อินเทอร์เน็ตต่ำสุด 
ร้อยละ 67.5 (แผนภาพ 2) 

แผนภาพ 2 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามกลุ่มอายุ 

 

 
 

    
     
 
 
 
 
 
 

 3) ระดับการศึกษา 

            เมื ่อพิจารณาการใช้อ ินเทอร์เน็ตของประชาชน จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า                       
ผู้มีการศึกษาในระดับอุดมศึกษาและการศึกษาอื่นๆมีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงสุด ร้อยละ 99.3 รองลงมาเป็น
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ร้อยละ 98.7) และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ร้อยละ 98.1) ในขณะที่ผู้ที่ไม่มี
การศึกษา  และมีการศึกษาในระดับต่ำกว่าประถมศึกษามีการใช้อินเทอร์เน็ตต่ำสุด ร้อยละ 72.1 (แผนภาพ 3) 

แผนภาพ 3 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามระดับการศึกษา 

 
  

 
 
 
 
 
  
 
  
 

 
หมายเหตุ:  1/ รวมอาชีวระยะสั้น  

 6 – 14 ปี 

15 – 24 ปี 

25 – 39 ปี 
 

40 – 59 ปี 

60  ปีขึ้นไป 

96.9 % 

99.1 % 

98.8 % 

95.8 % 

67.5 % 

72.1% 

94.2% 

98.1% 
98.7% 99.3% 

97.2% 

กา
รศ

ึกษ
าอ

ื่นๆ
1  

อุด
มศ

ึกษ
า  

มัธ
ยม

ศึก
ษา

ตอ
นป

ลา
ย  

มัธ
ยม

ศึก
ษต

อน
ต้น

 

ปร
ะถ
มศ

ึกษ
า  

ไม่
มีก

าร
ศึก

ษา
 

แล
ะต

่ำก
ว่า
ปร

ะถ
มศ

ึกษ
า  

ไม่
ทร

าบ
ระ
ดบั

กา
รศ

ึกษ
า 

99.3% 
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 4) สถานภาพการทำงาน 

 ผลการสำรวจการใช้อินเทอร์เน็ตในผู้มีงานทำที่มีอายุ 15 ปีขึ ้นไป จำแนกตามสถานภาพ                 
การทำงาน พบว่า ลูกจ้างรัฐบาล/รัฐวิสาหกิจมีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงสุด ร้อยละ 99.6 รองลงมาเป็นลูกจ้าง
เอกชน (ร้อยละ 98.2) และ นายจ้าง (ร้อยละ 97.8) ในขณะที่ผู้ที่ทำงานแบบการรวมกลุ่ม มีการใช้อินเทอร์เน็ต
ต่ำสุด ร้อยละ 88.0 (แผนภาพ 4) 

แผนภาพ 4 ร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีข้ึนไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามสถานภาพการทำงาน 

    
นายจ้าง       ลูกจา้งรัฐบาล/รัฐวิสากิจ 

    
ทำงานส่วนตวัโดยไม่มีลูกจ้าง       ลูกจา้งเอกชน 

    
ช่วยธุรกิจในครัวเรือน       การรวมกลุ่ม 

⚫ ใช้อินเทอร์เน็ต   ⚫ ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

97.8% 99.6%

92.1% 98.2%

94.6% 88.0%
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 5) อาชีพและอุตสาหกรรม  

 เมื่อพิจารณาการใช้อินเทอร์เน็ตในผู้มีงานทำที่มีอายุ 15 ปีขึ ้นไป จำแนกตามอาชีพ พบว่า                 
ผู้ประกอบวิชาชีพเสมียน มีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงสุดเท่ากันที่ร้อยละ 100.0 รองลงมาเป็น ผู้จัดการ ข้าราชการ
ระดับอาวุโส และผู้บัญญัติกฎหมาย และ ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ (ร้อยละ 99.8) และเจ้าหน้าที่เทคนิคและ
ผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับด้านต่างๆ (ร้อยละ 99.7) ในขณะที่ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือในด้านการเกษตร  
ป่าไม ้และการประมง มีการใช้อินเทอร์เน็ตต่ำสุด ร้อยละ 90.2 (ตาราง 4) 

ตาราง 4 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปท่ีใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามอาชีพ 

หมายเหตุ: 1/ รวมทหารประจำการ ที่เป็นสมาชิกในครัวเรือนส่วนบุคคล 
 

 

 

 

 

 

 

 

อาชีพ 
จำนวนผู้มีงานทำ         

(พันคน) 

การใช้อินเทอร์เน็ต 
จำนวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 

รวม 39,375.9 37,727.2 95.8 
ผู้จัดการ ข้าราชการระดับอาวโุส และผูบ้ัญญตัิ    
    กฎหมาย1/ 

 1,354.0   1,350.8   99.8  

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านตา่ง ๆ  2,252.3   2,246.7   99.8  

เจ้าหน้าท่ีเทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ 
    ที่เกี่ยวข้องกับด้านต่าง ๆ                 

 1,895.9   1,890.6   99.7  

เสมียน  1,902.2   1,901.8   100.0  

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า  8,703.1   8,502.8   97.7  

ผู้ปฏิบัติงานท่ีมฝีีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้   
    และการประมง 

 9,256.5   8,349.2   90.2  

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบตัิงานท่ีเกี่ยวขอ้ง                              4,225.4   4,095.2   96.9  

ผู้ปฏิบัติการเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร  
    และผู้ปฏิบตัิงานด้านการประกอบ 

 4,368.1   4,333.1   99.2  

ผู้ประกอบอาชีพงานขั้นพื้นฐาน   5,329.9   4,968.4   93.2  

คนงานซึ่งมิได้จำแนกไว้ในหมวดอืน่  88.6   88.6   100.0  
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 เมื่อพิจารณาการใช้อินเทอร์เน็ตในผู้มีงานทำที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป จำแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรม 
พบว่า ผู้ทำงานในอุตสาหกรรมไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ำและระระบบปรับอากาศ และข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร  
มีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงสุด ร้อยละ 100.0 รองลงมาเป็นผู้ทำงานในกิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย และผู้
ทำงานในกิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์มีการใช้อินเทอร์เน็ตเท่ากันที่ร้อยละ 99.7 ในขณะที่ผู้ทำงาน
ในภาคเกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง มีการใช้อินเทอร์เน็ตต่ำสุด ร้อยละ 89.9 (ตาราง 5)           

ตาราง 5 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปท่ีใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามอุตสาหกรรม 

   อุตสาหกรรม 
จำนวนผู้มีงานทำ 

(พันคน) 

การใช้อินเทอร์เน็ต 
จำนวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 

รวม  39,375.9   37,727.2   95.8  

 เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง  10,598.6   9,524.2   89.9  

 การทำเหมืองแร่และเหมืองหิน  76.1   74.5   97.9  

 การผลติ  6,293.7   6,170.7   98.0  

 ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ำและระบบปรับอากาศ  103.9   103.9   100.0  

 การจัดหาน้ำ การจัดการและการบำบัดน้ำเสีย ของเสียและสิ่งปฏิกลู  80.3   78.2   97.4  

 การก่อสร้าง  2,341.9  2,262.2   96.6  

 การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมแซมยานยนต์และรถจักรยานยนต์  6,707.2  6,535.3   97.4  

 การขนส่งและสถานท่ีเก็บสินค้า  1,689.4  1,674.7   99.1  

 ที่พักแรมและบริการด้านอาหาร  3,560.0  3,489.9   98.0  

 ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร  194.3   194.3   100.0  

 กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย  469.1   467.7   99.7  

 กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ์  373.0   368.3   98.7  

 กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตรแ์ละเทคนิค  444.5   442.8   99.6  

 กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน  710.2   703.7   99.1  

 การบริหารราชการ การป้องกันประเทศและการประกันสังคมภาคบังคับ  1,867.2  1,860.0   99.6  

 การศึกษา  1,182.7  1,176.6   99.5  

 กิจกรรมดา้นสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห ์  846.1   843.6   99.7  

 ศิลปะ ความบันเทิงและนันทนาการ  305.1   299.5   98.1  

 การบริการอื่น ๆ 1/  1,532.4  1,457.1   95.1  

หมายเหตุ: 1/ กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ/ กจิกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล กิจกรรมการผลิตสินค้าและบริการที่ทำขึ้นเองเพื่อใช้ 
 ในครัวเรือน/ กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศ/ไม่ทราบ 
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 6) เหตุผลของการไม่ใช้อินเทอร์เน็ต 

             จากการสำรวจประชาชนอายุ 6 ปีขึ ้นไป พบว่า มีผู ้ที ่ ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 9.1                 
ในจำนวนนี้ให้เหตุผลว่าไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ ร้อยละ 4.9 รองลงมาเป็น ใช้ไม่เป็น/ไม่มีความรู้หรือทักษะ
ในการใช้ (ร้อยละ 4.0) และค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอินเทอร์เน็ตสูงเกินไป (ร้อยละ 0.1) ตามลำดับ (แผนภาพ 5) 

แผนภาพ 5 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปท่ีไม่ใช้อินเทอร์เนต็ จำแนกตามเหตผุล 

    

 

 

 
   

      หมายเหตุ: อื่น ๆ เช่นไม่ได้รับอนุญาตให้ใช้อินเทอร์เน็ต/ 
ไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ตในพื้นที่/ ไม่ทราบว่าอินเทอร์เน็ต 
คืออะไร/กังวลเรื่องความเป็นส่วนตัวหรือความปลอดภัย เป็นต้น          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

      

ไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ 
 

ใช้ไม่เป็น / ไม่มีความรู้หรือทักษะในการใช ้

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอินเทอร์เน็ตสูงเกินไป 
 

อื่น ๆ 

 

4.9% 

4.0% 

0.1% 

0.1% 
ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต

9.1% 
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 3 .3.1.2 การใช้โทรศัพท์มือถือ 

  1) ภาคและเขตการปกครอง 

ผลการสำรวจในปีไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า มีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 63.2 ล้านคน (ร้อยละ 95.6)             
โดยในเขตเทศบาลมีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 29.3 ล้านคน (ร้อยละ 96.8) ในขณะที่นอกเขตเทศบาลมีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 
33.8 ล้านคน (ร้อยละ 94.5)      

เมื่อพิจารณาเป็นรายภาค พบว่า กรุงเทพมหานครมีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 98.0 
รองลงมาเป็นภาคกลาง (ร้อยละ 96.6) และภาคใต้ (ร้อยละ 95.3) ในขณะที่ภาคเหนือ มีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ
ต่ำสุด ร้อยละ 93.4 (ตาราง 6) 

ตาราง 6 จำนวนและร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 2) เพศและกลุ่มอายุ 

 จากการสำรวจการใช้โทรศัพท์มือถือของประชาชนที่มีอายุ 6 ปีขึ้นไป จำแนกตามเพศ 
พบว่า เพศชายมีการใช้โทรศัพท์มือถือร้อยละ 96.0 ซึ่งสูงกว่าเพศหญิง ที่มีการใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 95.1 
(แผนภาพ 6) 

แผนภาพ 6 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเพศ 

เพศชาย   เพศหญิง  

    

⚫ ใช้โทรศัพท์มือถือ 
⚫ ไม่ใช้โทรศัพท์มือถือ 

 

 

 

 

96.0% 95.1%

ภาค 
และเขตการปกครอง 

ประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไป 
(พันคน) 

การใช้โทรศัพท์มือถือ 

จำนวน (พันคน) ร้อยละ 
  ทั่วราชอาณาจักร  66,130.4   63,207.6  95.6 

      ในเขตเทศบาล  30,308.6   29,353.2  96.8 

      นอกเขตเทศบาล  35,821.8   33,854.4  94.5 

  กรุงเทพมหานคร  8,656.0   8,482.2  98.0 

  กลาง  21,028.3   20,306.9  96.6 

  เหนือ  10,474.6   9,778.7  93.4 

  ตะวันออกเฉียงเหนือ  16,866.9   15,960.9  94.6 

  ใต ้  9,104.7   8,678.9  95.3 
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 เมื่อพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือของประชาชนจำแนกตามกลุ่มอายุ พบว่า ประชาชนที่มีอายุ 
15 – 24 ปี มีการใช้โทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 99.3 รองลงมาเป็นกลุ่มอายุ 25 – 39 ปี  (ร้อยละ 99.1)               
และกลุ่มอายุ 40 – 59 ปี (ร้อยละ 98.0) ในขณะทีป่ระชาชนที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป มีการใช้โทรศัพท์มือถือต่ำสุด  
ร้อยละ 85.3 (แผนภาพ 7) 

แผนภาพ 7 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามกลุ่มอายุ 

 

 

                                    

 

 

 

 

 

 

    
 3) ระดับการศึกษา 

            เมื ่อพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือของประชาชน จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า                     
ผู้มีการศึกษาในระดับอุดมศึกษามีการที่ใช้โทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 99.7 รองลงมาเป็น ระดับการศึกษา
อื ่นๆ (ร ้อยละ 99.6) และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ร ้อยละ 99.3) ในขณะที ่ผู้ที่ไม ่ม ีการศึกษา                        
และมีการศึกษาในระดับต่ำกว่าประถมศึกษา มีการใช้โทรศัพท์มือถือต่ำสุดร้อยละ 86.4 (แผนภาพ 8) 

แผนภาพ 8 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับการศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

 
หมายเหตุ:  1/ รวมอาชวีระยะสั้น 

 6 – 14 ปี 

15 – 24 ปี 

25 – 39 ปี 
 

40 – 59 ปี 

60  ปีขึ้นไป 

97.2 % 

99.3 % 

99.1 % 

98.0 % 

85.3 % 

86.4% 

97.3% 
99.1% 

99.3% 99.7% 
99.6% 99.2% 
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 4) สถานภาพการทำงาน 
 ผลการสำรวจการใช้โทรศัพท์มือถือในผู้มีงานทำที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป จำแนกตามสถานภาพ
การทำงาน พบว่า การรวมกลุ่ม มีการใช้โทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 100.0 รองลงมาเป็นลูกจ้าง
รัฐบาล/รัฐสาหกิจ(ร้อยละ 99.9) และนายจ้าง (ร้อยละ 99.7) ในขณะที่ผู ้ที่ทำงานส่วนตัวโดยไม่มี
ลูกจ้าง มีการใช้โทรศัพท์มือถือต่ำสุด ร้อยละ 97.6 (แผนภาพ 9) 

แผนภาพ 9 ร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปท่ีใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามสถานภาพการทำงาน 

    
    นายจ้าง ลูกจ้างรัฐบาล/รัฐวิสาหกิจ 

    
ทำงานส่วนตวัโดยไม่มีลูกจ้าง     ลูกจ้างเอกชน 

    
ช่วยธุรกิจในครัวเรือน     การรวมกลุ่ม 

⚫ ใช้โทรศัพท์มือถือ   ⚫ ไม่ใช้โทรศัพท์มือถือ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

99.7% 99.9%

97.6% 99.3%

98.7% 100.0%
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 5) อาชีพและอุตสาหกรรม  

 เมื่อพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือในผู้มีงานทำที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป จำแนกกลุ่มอาชีพ พบว่า                   
ผู้จัดการ ข้าราชการระดับอาวุโส และผู้บัญญัติ  กฎหมาย และ เสมียน ทีม่ีการใช้โทรศัพท์มือถือสูงสุดเท่ากันที่
ร้อยละ 100.0 รองลงมาเป็นผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง
กับด้านต่าง ๆ และ ผู ้ปฏิบัติการเครื ่องจักรโรงงานและเครื ่องจักร และผู ้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ  
เท่ากันอยู่ที่ (ร้อยละ 99.9) ในขณะที่ผู ้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้  และการประมงต่ำสุด  
ร้อยละ 97.1 (ตาราง 7) 

ตาราง 7 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปท่ีใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอาชีพ 

หมายเหตุ: 1/ รวมทหารประจำการ ที่เป็นสมาชิกในครัวเรือนส่วนบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

อาชีพ 
จำนวนผู้มีงานทำ         

(พันคน) 

การใช้โทรศัพท์มือถือ 
จำนวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 

รวม  39,375.9   38,872.1   98.7  
ผู้จัดการ ข้าราชการระดับอาวโุส และผูบ้ัญญตัิ    
    กฎหมาย1/ 

 1,354.0   1,353.8   100.0  

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านตา่ง ๆ  2,252.3   2,250.5   99.9  

เจ้าหน้าท่ีเทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ 
    ที่เกี่ยวข้องกับด้านต่าง ๆ                 

 1,895.9   1,894.3   99.9  

เสมียน  1,902.2   1,902.2   100.0  

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า  8,703.1   8,655.0   99.4  

ผู้ปฏิบัติงานท่ีมฝีีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้   
    และการประมง 

 9,256.5   8,991.1   97.1  

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบตัิงานท่ีเกี่ยวขอ้ง                              4,225.4   4,186.4   99.1  

ผู้ปฏิบัติการเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร  
    และผู้ปฏิบตัิงานด้านการประกอบ 

 4,368.1   4,362.3   99.9  

ผู้ประกอบอาชีพงานขั้นพื้นฐาน   5,329.9   5,187.8   97.3  

คนงานซึ่งมิได้จำแนกไว้ในหมวดอืน่  88.6   88.6   100.0  
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 เมื ่อพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือในผู ้มีงานทำที ่มีอายุ 15 ปีขึ ้นไปจำแนกตามกลุ่ม
อุตสาหกรรม พบว่า ผู้ทำงานในอุตสาหกรรม การทำเหมืองแร่และเหมืองหิน ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ำและระบบปรับ
อากาศข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย  กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์มีการใช้
โทรศัพท์มือถือสูงสุดเท่ากันที่ร้อยละ 100.0 รองลงมาเป็นผู้ทำงานในอุตสาหกรรม การขนส่งและสถานที่
เก็บสินค้า กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร์และเทคนิค การบริหารราชการ การป้องกันประเทศและ 
การประกันสังคมภาคบังคับ  การศึกษา มีการใช้โทรศัพท์มือถือเท่ากันทีร่้อยละ 99.9 ในขณะที่ผู้ทำงานในภาค
เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง มีการใช้โทรศัพท์มือถือต่ำสุด ร้อยละ 96.9 (ตาราง 8) 

ตาราง 8 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีข้ึนไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอุตสาหกรรม  

   อุตสาหกรรม 
จำนวนผู้มีงานทำ 

(พันคน) 

การใช้โทรศัพท์มือถือ 
จำนวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 

รวม  39,375.9  38,872.1   98.7  

 เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง  10,598.6   10,267.7   96.9  

 การทำเหมืองแร่และเหมืองหิน  76.1   76.1   100.0  

 การผลติ  6,293.7  6,257.1   99.4  

 ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ำและระบบปรับอากาศ  103.9   103.9   100.0  

 การจัดหาน้ำ การจัดการและการบำบัดน้ำเสีย ของเสียและสิ่งปฏิกลู  80.3   79.8   99.4  

 การก่อสร้าง  2,341.9  2,311.7   98.7  

 การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมแซมยานยนต์และรถจักรยานยนต์  6,707.2  6,660.7   99.3  

 การขนส่งและสถานท่ีเก็บสินค้า  1,689.4  1,687.4   99.9  

 ที่พักแรมและบริการด้านอาหาร  3,560.0  3,544.4   99.6  

 ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร  194.3   194.3   100.0  

 กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย  469.1   469.1   100.0  

 กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ์  373.0   373.0   100.0  

 กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตรแ์ละเทคนิค  444.5   443.9   99.9  

 กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน  710.2   708.5   99.8  

 การบริหารราชการ การป้องกันประเทศและการประกันสังคมภาคบังคับ  1,867.2  1,864.8   99.9  

 การศึกษา  1,182.7  1,181.2   99.9  

 กิจกรรมดา้นสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห ์  846.1   844.8   99.8  

 ศิลปะ ความบันเทิงและนันทนาการ  305.1   303.9   99.6  

 การบริการอื่น ๆ 1/  1,532.4  1,499.8   97.9  

หมายเหตุ: 1/ กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ/กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล กิจกรรมการผลิตสินค้าและบริการที่ทำขึ้นเองเพื่อใช้ในครัวเรือน/         
               กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศ/ไม่ทราบ 
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99.8% 99.9% 99.8% 99.0%
87.1%

0.2% 0.1% 0.2% 1.0%

12.8%

0.1%

6 - 14 ปี 15 - 24 ปี 25 - 39 ปี 40 - 59 ปี 60 ปีขึ้นไป

ทั้ง Smart Phone
และ Feature Phone

Feature Phone

Smart Phone

  

 6) ประเภทโทรศัพท์มือถือของผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 

 ผลการสำรวจประชาชนที่มีอายุ 6 ปีขึ ้นไป ที ่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำนวน 63.2 ล้านคน                   
พบว่า เป็นผู้ใช้โทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone ร้อยละ 97.1 และใช้โทรศัพท์มือถือแบบ Feature Phone  
ร้อยละ 2.9 (แผนภาพ 10) 

แผนภาพ 10 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามประเภทโทรศัพท์มือถือที่ใช้ 

 

 

   

 

 

 

หมายเหตุ:  ประชาชนที่ใช้ทั้งโทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone และ Feature Phone มีจำนวนเล็กน้อย 

 เมื ่อพิจารณาประเภทโทรศัพท์มือถือที ่ใช้ จำแนกตามกลุ ่มอายุ พบว่า ประชาชนที ่มีอายุ                         
15 – 24 ปี   ม ีการใช ้ โทรศ ัพท ์ม ือถ ือแบบ Smart Phone ส ูงส ุดร ้อยละ 99.9  รองลงมาค ืออายุ   
6 – 14 ปี และ 25 – 39 ปี เท่ากันร้อยละ 99.8 ส่วนประชาชนที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป มีการใช้โทรศัพท์มือถือแบบ 
Feature Phone สูงสุดร้อยละ 12.8 รองลงมาคือ 40 – 59 ปี ร้อยละ 1.0 (แผนภาพ 11) 

แผนภาพ 11 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปท่ีใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามกลุม่อายุ และประเภทโทรศัพท์มือถือที่ใช้ 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ:  ประชาชนที่ใช้ทั้งโทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone และ Feature Phone มีจำนวนเล็กน้อย 

 

 

 

 

Feature Phone 
2.9% 

Smart Phone 
97.1 % 
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 7) เหตุผลของการไม่ใช้โทรศัพท์มือถือ 

            จากการสำรวจประชาชนอายุ  6 ปีข ึ ้นไป พบว ่า ม ีผ ู ้ท ี ่ ไม ่ใช ้โทรศัพท์ม ือถ ือร ้อยละ 4.4   
ในจำนวนนี้ให้เหตุผลว่าไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ ร้อยละ 2.8 รองลงมาเป็น ใช้ไม่เป็น (ร้อยละ 1.5)                      
และค่าใช้จ่ายเกี ่ยวกับโทรศัพท์มือถือ เช่น ค่าบริการ ค่าเครื ่อง สูงเกินไป (ร้อยละ 0.1) ตามลำดับ                  
(แผนภาพ 12) 

แผนภาพ 12 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ไม่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเหตุผล ของการไม่ใช้โทรศัพท์มือถือ 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ: อื่น ๆ เช่น ไม่มีสัญญาณโทรศัพท์มือถือในพื้นที่/สัญญาณไม่ชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไม่ใช้
โทรศัพท์มือถือ 

4.4% 
 

ไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ 
 

ใช้ไม่เป็น / ไม่มีความรู้หรือทักษะในการใช้ 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับโทรศัพท์มือถือสูงเกินไป 
 

อื่น ๆ 

 

2.8% 

1.5% 

0.1% 

0.1% 
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 3 .3.1.3 การมีโทรศัพท์มือถือ 

  1) ภาคและเขตการปกครอง 

 ผลการสำรวจในปีไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า มีผู้ มีโทรศัพท์มือถือ 58.8 ล้านคน (ร้อยละ 
89.0) โดยในเขตเทศบาลมีผู้มีโทรศัพท์มือถือ 27.8 ล้านคน (ร้อยละ 91.9) ในขณะที่นอกเขตเทศบาลมีผู้ มี
โทรศัพท์มือถือ 31.0 ล้านคน (ร้อยละ 86.6)      

 เมื่อพิจารณาเป็นรายภาค พบว่ากรุงเทพมหานคร มีผู้มีโทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 94.5 
รองลงมาเป็นภาคกลาง (ร้อยละ 92.1) และภาคเหนือ (ร้อยละ 86.9) ในขณะที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
มีผู้มีโทรศัพท์มือถือต่ำสุด ร้อยละ 85.5 (ตาราง 9) 

ตาราง 9 จำนวนและร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่มีโทรศพัท์มือถือ จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 2) เพศและกลุ่มอายุ 

              จากการสำรวจการมีโทรศัพท์มือถือของประชาชนที ่มีอายุ 6 ปีขึ ้นไป จำแนกตามเพศ                
พบว่า เพศชาย มีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 89.3  ซึ่งสูงกว่าเพศหญิง ที่มีโทรศัพท์มือถือร้อยละ 88.8 (แผนภาพ 13) 

แผนภาพ 13 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเพศ 

เพศชาย   เพศหญิง  

    

⚫ มีโทรศัพท์มือถือ 
⚫ ไม่มีโทรศัพท์มือถอื 

 

 

 

 

89.3% 88.8%

ภาค 
และเขตการปกครอง 

 ประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไป 
(พันคน) 

การมีโทรศัพท์มือถือ 

จำนวน (พันคน) ร้อยละ 

  ทั่วราชอาณาจักร  66,130.4   58,857.0   89.0  

      ในเขตเทศบาล  30,308.6   27,846.7   91.9  

      นอกเขตเทศบาล  35,821.8   31,010.3   86.6  

  กรุงเทพมหานคร  8,656.0   8,178.1   94.5  

  กลาง  21,028.3   19,363.5   92.1  

  เหนือ  10,474.6   9,104.1   86.9  

  ตะวันออกเฉียงเหนือ  16,866.9   14,415.6   85.5  

  ใต ้  9,104.7   7,795.7   85.6  
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 เมื่อพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือของประชาชนจำแนกตามกลุ่มอายุ พบว่า ประชาชนที่มีอายุ                
15 – 24 ปี มีโทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 98.7 รองลงมาเป็นกลุ ่มอายุ 25 – 39 ปี (ร้อยละ 98.5)                 
และกลุ่มอายุ 40 – 59 ปี (ร้อยละ 96.2) ในขณะที่ประชาชนที่มีอายุ 6 – 14 ปี มีโทรศัพท์มือถือต่ำสุด                 
ร้อยละ 59.1 (แผนภาพ 14) 

แผนภาพ 14 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามกลุ่มอายุ 

 

 

 

 

  

                                  
 

 

 

 

3) ระดับการศึกษา 

           เมื ่อพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือของประชาชน จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า                        
ผู้มีการศึกษาในระดับอุดมศึกษา มีโทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 99.5 รองลงมาเป็น ระดับมัธยมศึกษา                  
ตอนปลาย (ร ้อยละ 98.8) และระดับการศึกษาอื ่นๆ (ร ้อยละ 98.6) ในขณะที ่ผู้ที่ ไม ่ม ีการศ ึกษา                         
และมีการศึกษาในระดับต่ำกว่าประถมศึกษา มีโทรศัพท์มือถือต่ำสุด ร้อยละ 64.4 (แผนภาพ 15) 

แผนภาพ 15 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
หมายเหตุ:  1/ รวมอาชวีระยะสั้น  

 6 – 14 ปี 

15 – 24 ปี 

25 – 39 ปี 

 

40 – 59 ปี 

60  ปีขึ้นไป 

59.1 % 

98.7 % 

98.5 % 

96.2 % 

76.6 % 

64.4% 

94.3% 

98.3% 
98.8% 99.5% 

98.6% 98.7% 
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 4) สถานภาพการทำงาน 

 ผลการสำรวจการมีโทรศัพท์มือถือในผู้มีงานทำที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป จำแนกตามสถานภาพ         
การทำงาน พบว่า ลูกจ้างรัฐบาล/รัฐวิสาหกิจมีโทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 99.8 รองลงมาเป็น นายจ้าง  
(ร้อยละ 99.2) และลูกจ้างเอกชน (ร้อยละ 98.7) ในขณะที่ผู้ที่ทำงานส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง มีโทรศัพท์มือถือ
ต่ำสุด ร้อยละ 94.7 (แผนภาพ 16) 

แผนภาพ 16 ร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีข้ึนไปที่มโีทรศัพท์มือถือ จำแนกตามสถานภาพการทำงาน 

    
   นายจา้ง ลูกจ้างรัฐบาล/รัฐวิสาหกิจ 

    
ทำงานส่วนตวัโดยไม่มีลูกจ้าง     ลูกจ้างเอกชน 

    
ช่วยธุรกิจในครัวเรือน     การรวมกลุ่ม 

⚫ มีโทรศัพท์มือถือ   ⚫ ไม่มีโทรศัพท์มือถือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

99.2% 99.8%

94.7% 98.7%

95.2% 94.0%
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 5) อาชีพและอุตสาหกรรม  

 เมื ่อพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือในผู ้มีงานทำที่มีอายุ 15 ปีขึ ้นไป จำแนกตามกลุ ่มอาชีพ                  
พบว่าอาชีพเสมียน มีโทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 100.0 รองลงมาเป็น กลุ่มอาชีพผู้จัดการ ข้าราชการระดับ
อาวุโส และผู้บัญญัติ กฎหมาย1/ และอาชีพเจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับด้านต่าง ๆ                 
มีโทรศัพท์มือถือเท่ากันที่ร้อยละ 99.9 ในขณะที่ผู้ประกอบวิชาชีพผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้  
และการประมงมีโทรศัพท์มือถือต่ำสุด ร้อยละ 92.4 (ตาราง 10) 

ตาราง 10 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีข้ึนไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอาชีพ    

หมายเหตุ: 1/ รวมทหารประจำการ ที่เป็นสมาชิกใน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อาชีพ 
จำนวนผู้มีงานทำ         

(พันคน) 

การมีโทรศัพท์มือถือ 
จำนวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 

รวม  39,375.9   38,192.9   97.0  
ผู้จัดการ ข้าราชการระดับอาวโุส และผูบ้ัญญตัิ    
    กฎหมาย1/ 

 1,354.0   1,352.6   99.9  

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านตา่ง ๆ  2,252.3   2,247.1   99.8  

เจ้าหน้าท่ีเทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพ 
    ที่เกี่ยวข้องกับด้านต่าง ๆ                 

 1,895.9   1,894.1   99.9  

เสมียน  1,902.2   1,902.2   100.0  

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า  8,703.1   8,594.3   98.8  

ผู้ปฏิบัติงานท่ีมฝีีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้   
    และการประมง 

 9,256.5   8,551.0   92.4  

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบตัิงานท่ีเกี่ยวขอ้ง                              4,225.4   4,141.2   98.0  

ผู้ปฏิบัติการเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร  
    และผู้ปฏิบตัิงานด้านการประกอบ 

 4,368.1   4,354.7   99.7  

ผู้ประกอบอาชีพงานขั้นพื้นฐาน   5,329.9   5,067.0   95.1  

คนงานซึ่งมิได้จำแนกไว้ในหมวดอืน่  88.6   88.6   100.0  
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 เม ื ่อพ ิจารณาการมีโทรศ ัพท ์ม ือถ ือในผู ้ม ีงานทำที ่มีอาย ุ  15 ป ีข ึ ้นไป จำแนกตาม                          
กลุ่มอุตสาหกรรม พบว่า ผู้ทำงานด้านไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ำและระบบปรับอากาศ และ กิจกรรมทางการเงินและ
การประกันภัย มีโทรศัพท์มือถือสูงสุดเท่ากันที่ร้อยละ 100.0 รองลงมาเป็น กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร์
และเทคนิคมีโทรศัพท์มือถืออยู่ทีร่้อยละ 99.9 ในขณะที่ผู้ทำงานในภาคเกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง  
มีโทรศัพทม์ือถือต่ำสุด ร้อยละ 92.1 (ตาราง 11) 

ตาราง 11 จำนวนและร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีข้ึนไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอุตสาหกรรม 

   อุตสาหกรรม 
จำนวนผู้มีงานทำ 

(พันคน) 

การใช้โทรศัพท์มือถือ 
จำนวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 

รวม  39,375.9  38,192.9   97.0  

 เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง  10,598.6   9,757.2   92.1  

 การทำเหมืองแร่และเหมืองหิน  76.1   75.4   99.1  

 การผลติ  6,293.7  6,225.1   98.9  

 ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ำและระบบปรับอากาศ  103.9   103.9   100.0  

 การจัดหาน้ำ การจัดการและการบำบัดน้ำเสีย ของเสียและสิ่งปฏิกลู  80.3   78.8   98.2  

 การก่อสร้าง  2,341.9  2,275.4   97.2  

 การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมแซมยานยนต์และรถจักรยานยนต ์  6,707.2  6,605.4   98.5  

 การขนส่งและสถานท่ีเก็บสินค้า  1,689.4  1,686.2   99.8  

 ที่พักแรมและบริการด้านอาหาร  3,560.0  3,520.3   98.9  

 ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร  194.3   193.9   99.8  

 กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย  469.1   469.1   100.0  

 กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ์  373.0   371.8   99.7  

 กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตรแ์ละเทคนิค  444.5   443.9   99.9  

 กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน  710.2   707.0   99.5  

 การบริหารราชการ การป้องกันประเทศและการประกันสังคมภาคบังคับ  1,867.2  1,863.4   99.8  

 การศึกษา  1,182.7  1,179.4   99.7  

 กิจกรรมดา้นสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห ์  846.1   844.8   99.8  

 ศิลปะ ความบันเทิงและนันทนาการ  305.1   303.1   99.3  

 การบริการอื่น ๆ 1/  1,532.4  1,488.7   97.1  

หมายเหตุ: 1/ กิจกรรมบริการด้านอื่น ๆ/กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล กิจกรรมการผลิตสินค้าและบริการที่ทำขึ้นเองเพื่อใช้ในครัวเรือน/         
               กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศ/ไม่ทราบ 
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99.9% 100.0% 99.9% 99.1%

87.2%

0.1% 0.1% 0.9%

12.7%

0.1%

6 - 14 ปี 15 - 24 ปี 25 - 39 ปี 40 - 59 ปี 60 ปีขึ้นไป

ทั้ง Smart Phone
และ Feature Phone

Feature Phone

Smart Phone

 6) ประเภทโทรศัพท์มือถือของผู้มีโทรศัพท์มือถือ 

 ผลการสำรวจประชาชนที ่มีอายุ 6 ปีขึ ้นไป ที ่มีโทรศัพท์มือถือ จำนวน 58.8 ล้านคน                   
พบว่า เป็นผู้มีโทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone ร้อยละ 97.3 และมีโทรศัพท์มือถือแบบ Feature Phone  
ร้อยละ 2.7 (แผนภาพ 17) 

แผนภาพ 17 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่มโีทรศัพท์มือถอื จำแนกตามประเภทโทรศัพทม์ือถือทีม่ี 

 

 

 
  

 

 

หมายเหตุ:  ประชาชนที่มีทั้งโทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone และ Feature Phone มีจำนวนเล็กน้อย 

 เมื ่อพิจารณาประเภทโทรศัพท์มือถือที่ มี จำแนกตามกลุ ่มอายุ พบว่า ประชาชนที ่ม ีอายุ                          
15 – 24 ปี มีโทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone สูงส ุดร ้อยละ 100.0 รองลงมาคืออายุ 6 -14 และ  
25 – 39 ปี เท่ากันอยู่ที่ร้อยละ 99.9 ตามลำดับ ส่วนประชาชนที่มีอายุ 60 ปี ขึ้นไป มีโทรศัพท์มือถือแบบ 
Feature Phone สูงสุดร้อยละ 12.7  รองลงมาคืออายุ 40 -59 ปี ร้อยละ 0.90 (แผนภาพ 11) 

แผนภาพ 18 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่มโีทรศัพท์มือถอื จำแนกตามกลุม่อายุ และประเภทโทรศัพท์มือถือที่ม ี

  

 

 

 

 

 

หมายเหตุ:  ประชาชนที่มีทั้งโทรศัพท์มือถือแบบ Smart Phone และ Feature Phone มีจำนวนเล็กน้อย 

 

 

 

 

Feature Phone 
2.7% 

Smart Phone 
97.3 % 



30   สำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1) 
 

  

3 .3.2 ภาคครัวเรือน  

 3.3.2.1 การมีคอมพิวเตอร์  

 1) ภาคและเขตการปกครอง 

 ผลการสำรวจในไตรมาส 1 ปี 2568  พบว่า มีครัวเรือนทั้งสิ ้นประมาณ 24.3 ล้านครัวเรือน                    
ในจำนวนนี้เป็นครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ 5.0 ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 20.8) โดยในเขตเทศบาลมีครัวเรือน                    
ที่มีคอมพิวเตอร์ 3.1 ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 27.4) ในขณะที่นอกเขตเทศบาล มีครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์               
1.9 ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 15.0)  

 เมื่อพิจารณาเป็นรายภาค พบว่า กรุงเทพมหานคร มีครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์สูงสุด ร้อยละ 
35.5 รองลงมาเป็น ภาคกลาง (ร้อยละ 21.7) และภาคเหนือ (ร้อยละ 20.4) ในขณะที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ             
มีครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ต่ำสุด ร้อยละ 13.7 (ตาราง 12) 

ตาราง 12 จำนวนและร้อยละของครัวเรือนท่ีมีคอมพิวเตอร์ จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง      

   
 

 

 

 

 

 

 

 
 
หมายเหตุ: 1/ คอมพวิเตอร์ คือ คอมพวิเตอร์ตั้งโต๊ะ (PC/Desktop) คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook/Laptop, Netbook) และ คอมพวิเตอร์ 
              พกพาขนาดกลาง (Tablet) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาค 

และเขตการปกครอง 
ครัวเรือนทั้งสิ้น 

(พันครัวเรือน) 

    ครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ 1/ 

จำนวน 
(พันครัวเรือน) 

ร้อยละ 

ทั่วราชอาณาจักร  24,345.7   5,058.6   20.8  

   ในเขตเทศบาล  11,413.7   3,124.0   27.4  

   นอกเขตเทศบาล  12,932.0   1,934.6   15.0  

กรุงเทพมหานคร  3,047.7   1,082.1   35.5  

กลาง  8,061.7   1,747.4   21.7  

เหนือ  3,982.7   811.7   20.4  

ตะวันออกเฉียงเหนือ  6,076.4   829.8   13.7  

ใต ้  3,177.2   587.6   18.5  
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 2) ประเภทคอมพิวเตอร์ที่มีในครัวเรือน 
 สำหรับประเภทคอมพิวเตอร์ที่มีในครัวเรือน พบว่า ครัวเรือนมีคอมพิวเตอร์แบบคอมพิวเตอร์
พกพา (Notebook/Laptop/Netbook) สูงสุด ร้อยละ 14.9 รองลงมาเป็น คอมพิวเตอร์พกพาขนาดกลาง 
(Tablet) ร้อยละ 9.8 และคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (PC/Desktop) ร้อยละ 6.6  (แผนภาพ 19) 

แผนภาพ 19 ร้อยละของครัวเรือนท่ีมีคอมพิวเตอร์ จำแนกตามประเภทคอมพิวเตอร์ 

 
คอมพิวเตอร์พกพา         
(Notebook/Laptop/Netbook)  

คอมพิวเตอร์พกพา         
ขนาดกลาง (Tablet)  

คอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ 
(PC/Desktop) 

   
 

 
 

หมายเหตุ: ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

3) รายได้และการมีคอมพิวเตอร์ของครัวเรือน 

 เมื่อพิจารณาการมีคอมพิวเตอร์ของครัวเรือน จำแนกตามระดับรายได้ พบว่า ในครัวเรือนที่มี
รายได้ต่อปีในระดับสูง (ควอร์ไทล์ที่ 4) มีคอมพิวเตอร์ร้อยละ 48.3 ซึ่งค่อนข้างแตกต่างจากครัวเรือนที่มีรายได้
ต่อปีในระดับต่ำ (ควอรไ์ทล์ที่ 1) ที่มีคอมพิวเตอร์เพียงร้อยละ 5.8 (แผนภาพ 20) 

แผนภาพ 20 ร้อยละของครัวเรือนท่ีมีคอมพิวเตอร์ จำแนกตามระดับรายได้ของครัวเรือน 

 

ควอร์ไทล์ (Q) ของรายได้ครัวเรือน 

Q1: รายได้ไม่เกิน 110,400 บาท/ป ี

Q2: รายได้ 110,401 – 200,000 บาท/ปี 

Q3: รายได้ 200,001 – 350,000 บาท/ปี 

Q4: รายได้สูงกวา่ 350,000 บาท/ป ี

 

 

 

 

5.8%
10.0%

19.0%

48.3%

ควอร์ไทล์ที่ 1 ควอร์ไทล์ที่ 2 ควอร์ไทล์ที่ 4 ควอร์ไทล์ที่ 4

 14.9%  9.8%  6.6% 
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 3 .3.2.2 การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต  

 1) ภาคและเขตการปกครอง 

  ผลการสำรวจในไตรมาส 1 ปี 2568  พบว่า มีครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 22.4                  
ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 92.2) โดยในเขตเทศบาลมีครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 10.8 ล้านครัวเรือน 
(ร้อยละ 94.8)  ในขณะที่นอกเขตเทศบาลมีครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 11.6 ล้านครัวเรือน                  
(ร้อยละ 90.0) 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายภาค พบว่า กรุงเทพมหานคร มีครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
สูงสุด ร้อยละ 38.6 รองลงมาเป็น ภาคกลาง (ร้อยละ 23.3) และภาคเหนือ (ร้อยละ 00.0) ในขณะที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตต่ำสุด ร้อยละ 14.2 (ตาราง 13) 

ตาราง 13 จำนวนและร้อยละของครัวเรือนท่ีมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2) รูปแบบการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของครัวเรือน 

 สำหรับรูปแบบการเชื ่อมต่ออินเทอร์เน็ตของครัวเรือน พบว่า ครัวเรือนมีการเชื ่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์แบบเคลื่อนที่สูงสุด ร้อยละ 98.2 รองลงมาเป็น การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์
แบบประจำที ่ร้อยละ 35.2 (แผนภาพ 19) 

แผนภาพ 21 ร้อยละของครัวเรือนท่ีมีการเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ต จำแนกตามรูปแบบการเชื่อมต่อ 

 
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 
บรอดแบนด์แบบเคลื่อนที ่  

อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ 
แบบประจำที ่

 

 

   
 

 
 

 

 

 

ภาค 

และเขตการปกครอง 
ครัวเรือนทั้งสิ้น 

(พันครัวเรือน) 

 ครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 

จำนวน 
(พันครัวเรือน) 

ร้อยละ 

ทั่วราชอาณาจักร  24,345.7   22,458.4   92.2  

   ในเขตเทศบาล  11,413.7   10,819.8   94.8  

   นอกเขตเทศบาล  12,932.0   11,638.6   90.0  

กรุงเทพมหานคร  3,047.7   2,969.1   97.4  

กลาง  8,061.7   7,565.4   93.8  

เหนือ  3,982.7   3,477.6   87.3  

ตะวันออกเฉียงเหนือ  6,076.4   5,530.5   91.0  

ใต ้  3,177.2   2,915.9   91.8  

 98.2%  35.2% 
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3) ความเร็วดาวน์โหลดของอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์แบบประจำที่ 

 สำหรับความเร็วดาวน์โหลดของอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์แบบประจำที่ที่ใช้ในครัวเรือน พบว่า 
ครัวเรือนส่วนใหญ่ใช้ความเร็วดาวน์โหลดตั้งแต่ 100 Mbps แต่น้อยกว่า 1Gbps ร้อยละ 37.5 รองลงมาเป็น
ความเร็วดาวน์โหลด ตั ้งแต่ 1 Gbps ขึ ้นไป (ร้อยละ 31.5) และความเร็วดาวน์โหลดตั ้งแต่ 30 Mbps                        
แต่น้อยกว่า 100 Mbps (ร้อยละ 13.7) ตามลำดับ (แผนภาพ 22) 

แผนภาพ 22 ร้อยละของครัวเรือนท่ีเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์แบบประจำที่ จำแนกตามความเร็วดาวน์โหลด 
  

 

 

 

 

 

 
 

หมายเหตุ: ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 
 4) เหตุผลของครัวเรือนที่ไม่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต    

  จากการสำรวจครัวเรือน พบว่า มีครัวเรือนที่ไม่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ร้อยละ 7.8                 
ในจำนวนนี้ให้เหตุผลว่าไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ ร้อยละ 7.3 รองลงมาเป็น สามารถใช้จากท่ีอ่ืนได้ ร้อยละ 0.2 
และค่าอุปกรณ์แพง และค่าบริการแพง เท่ากันที่ร้อยละ 0.1 ตามลำดับ (แผนภาพ 23) 

แผนภาพ 23 ร้อยละของครัวเรือนท่ีไม่เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต จำแนกตามเหตุผลที่ไม่เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 

    

 

 

 

 
        

       หมายเหตุ:  อื่น ๆ เช่น ไม่สามารถเขา้ถงึ (ไม่มีบริการอินเทอร์เน็ตในพื้นที่)/ 
         กังวลเรื่องความเป็นส่วนตัวหรือความปลอดภัย/ 
         มีบริการความเร็วอินเทอร์เน็ตแต่ไม่ตรงตามความต้องการ 
                     (เช่น คุณภาพ, ความเร็ว เป็นต้น) เป็นต้น 

  
 

ไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ 
 

สามารถใช้จากที่อื่นได ้

ค่าอุปกรณ์
แพง 

ค่าบริการแพง 

7.3% 

0.1% 
อื่น ๆ 

 

0.2% 

0.1% 

0.1% 

ตั้งแต่ 1 Gbps ขึ้นไป 

31.5% 

6.2% 

ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 

37.5% 

13.7% 

11.1% 

ตั้งแต่ 100 Mbps แต่น้อยกว่า 1 Gbps 
 

ตั้งแต่ 30 Mbps แต่น้อยกว่า 100 Mbps 

น้อยกว่า 30 Mbps 

ไม่เชื่อมอินเทอร์เน็ต 

7.8% 
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 5) รายได้และการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของครัวเรือน              

           เมื ่อพิจารณาการเชื ่อมต่ออินเทอร์เน็ตของครัวเรือน จำแนกตามระดับรายได้ พบว่า                     
ในครัวเรือนที่มีรายได้ต่อปีในระดับสูง (ควอร์ไทล์ที่ 4) มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตร้อยละ 99.4 ซึ่งค่อนข้าง
แตกต่างจากครัวเรือนที่มีรายได้ต่อปีในระดับต่ำ (ควอรไ์ทล์ที่ 1) ที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเพียงร้อยละ 74.7 
(แผนภาพ 24) 

แผนภาพ 24 ร้อยละของครัวเรือนท่ีมีการเช่ือมต่ออินเทอรเ์น็ต จำแนกตามระดับรายได้ของครัวเรือน 

 

ควอร์ไทล์ (Q) ของรายได้ครัวเรือน 

Q1: รายได้ไม่เกิน 110,400 บาท/ป ี

Q2: รายได้ 110,401 – 200,000 บาท/ปี 

Q3: รายได้ 200,001 – 350,000 บาท/ปี 

Q4: รายได้สูงกวา่ 350,000 บาท/ป ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

74.7% 96.2% 98.6% 99.4%

ควอร์ไทล์ที่ 1 ควอร์ไทล์ที่ 2 ควอร์ไทล์ที่ 4 ควอร์ไทล์ที่ 4
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 3.3.2.3 การมีโทรศัพท์มือถือ 

  1) ภาคและเขตการปกครอง  

 ผลการสำรวจในไตรมาส 1 ปี 2568 พบว่า มีครัวเรือนที่มีโทรศัพท์มือถือ 23.5 ล้านครัวเรือน 
(ร้อยละ 96.9) โดยในเขตเทศบาลมีครัวเรือนที ่มีโทรศัพท์มือถือ 11.2 ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 98.0)                
ในขณะที่นอกเขตเทศบาลมีครัวเรือนที่มโีทรศัพท์มือถือ 12.4 ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 95.8) 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายภาค พบว่า กรุงเทพมหานคร มีครัวเรือนที่มีโทรศัพท์มือถือสูงสุด ร้อยละ 99.0 
รองลงมาคือ ภาคกลาง (ร ้อยละ 97.9) และภาคใต้ (ร ้อยละ 96.4) ในขณะที่ภาคเหนือมีครัวเร ือน                          
ทีม่ีโทรศัพท์มือถือต่ำสุด ร้อยละ 95.0  (ตาราง 14) 

ตาราง 14 จำนวนและร้อยละของครัวเรือนท่ีมีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามภาค และเขตการปกครอง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 2) รายได้และการโทรศัพท์มือถือของครัวเรือน              

           เม ื ่อพ ิจารณาการม ีโทรศ ัพท ์ม ือถ ือของคร ัวเร ือน จำแนกตามระด ับรายได ้  พบว่า                     
ในครัวเรือนที่มีรายได้ต่อปีในระดับสูง (ควอร์ไทล์ที่ 4) มีโทรศัพท์มือถือร้อยละ 99.4 ซึ่งค่อนข้างแตกต่าง              
จากครัวเรือนที่มีรายได้ต่อปีในระดับต่ำ (ควอรไ์ทล์ที่ 1) ที่มีมีโทรศัพท์มือถือเพียงร้อยละ 88.7 (แผนภาพ 24) 

แผนภาพ 25 ร้อยละของครัวเรือนท่ีมีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับรายได้ของครัวเรือน 

 

ควอร์ไทล์ (Q) ของรายได้ครัวเรือน 

Q1: รายได้ไม่เกิน 110,400 บาท/ป ี

Q2: รายได้ 110,401 – 200,000 บาท/ปี 

Q3: รายได้ 200,001 – 350,000 บาท/ปี 

Q4: รายได้สูงกวา่ 350,000 บาท/ป ี

88.7%
99.1% 99.7% 99.9%

ควอร์ไทล์ที่ 1 ควอร์ไทล์ที่ 2 ควอร์ไทล์ที่ 4 ควอร์ไทล์ที่ 4

ภาค 

และเขตการปกครอง 
ครัวเรือนทั้งสิ้น 

(พันครัวเรือน) 

 ครัวเรือนที่มีโทรศัพท์มือถือ 

จำนวน 
(พันครัวเรือน) 

ร้อยละ 

ทั่วราชอาณาจักร  24,345.7   23,580.5   96.9  

   ในเขตเทศบาล  11,413.7   11,187.3   98.0  

   นอกเขตเทศบาล  12,932.0   12,393.2   95.8  

กรุงเทพมหานคร  3,047.7   3,017.5   99.0  

กลาง  8,061.7   7,893.3   97.9  

เหนือ  3,982.7   3,783.9   95.0  

ตะวันออกเฉียงเหนือ  6,076.4   5,822.9   95.8  

ใต ้  3,177.2   3,062.9   96.4  
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3.4 สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 จากผลการสำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประชาชนที่มีอายุ 6 ปีขึ้นไป 
พบว่า ประชาชนมีสัดส่วนการใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 90.9 โดยประชาชนที่อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล               
และในภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ยังคงมีสัดส่วนการใช้อินเทอร์เน็ตต่ำกว่า พื ้นที่อื ่น ๆ                        
และหากพิจารณาตามลักษณะประชากร พบว่า ประชาชนเพศหญิง ประชาชนในกลุ่มที่มีอายุ 60 ปีขึ ้นไป                 
กลุ่มที่ไม่มีการศึกษาและมีการศึกษาต่ำกว่าระดับประถมศึกษา กลุ่มที่มีสถานะการทำงานเป็นการรวมกลุ่ม 
กลุ่มที่ประกอบอาชีพเป็นผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้และการประมง และกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน                 
ในอุตสาหกรรมการเกษตร การป่าไม้ และการประมง มีสัดส่วนการใช้อินเทอร์เ น็ตต่ำกว่าประชาชน                           
ในกลุ่มอื่น ๆ นอกจากนี้ ประชาชนมีสัดส่วนการใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 95.6 โดยประชาชนที่อาศัยอยู่                
นอกเขตเทศบาล และในภาคเหนือ และภาคใต้ ยังคงมีสัดส่วนการใช้โทรศัพท์มือถือต่ำกว่าพื ้นที่อื ่น ๆ                    
และหากพิจารณาตามลักษณะประชากร พบว่า ประชาชนเพศหญิง ประชาชนในกลุ่มที่มีอายุ 60 ปีขึ ้นไป                
กลุ่มที่ไม่มีการศึกษาและมีการศึกษาต่ำกว่าระดับประถมศึกษา กลุ่มที่มีสถานะการทำงานเป็นทำงานส่วนตัว
โดยไม่มีลูกจ้าง กลุ ่มที ่ประกอบอาชีพเป็นผู ้ปฏิบัติ งานที ่มีฝีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้และการประมง               
และผู้ประกอบอาชีพงานขั้นพ้ืนฐาน และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการเกษตร การป่าไม้ และการประมง 
มีสัดส่วนการใช้โทรศัพท์มือถือที่ต่ำกว่าประชาชนในกลุ่มอื่น ๆ และประชาชนมีสัดส่วนการมีโทรศัพท์มือถือ 
ร้อยละ 89.0 โดยประชาชนที่อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล และในภาคใต้ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ยังคงมี
สัดส่วนการมีโทรศัพท์มือถือต่ำกว่าพื้นที่อื ่น ๆ และหากพิจารณาตามลักษณะประชากร พบว่า ประชาชน                
เพศหญิง ประชาชนในกลุ่มที่มีอายุ 6 – 14 ปี และ 60 ปีขึ้นไป กลุ่มที่ไม่มีการศึกษาและมีการศึกษาต่ำกว่า
ระดับประถมศึกษา กลุ่มที่มีสถานะการทำงานเป็นการรวมกลุ่ม กลุ่มที่ประกอบอาชีพเป็นผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือ
ในด้านการเกษตร ป่าไม้และการประมง และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการเกษตร การป่าไม้ และการ
ประมง มีสัดส่วนการมีโทรศัพท์มือถือที่ต่ำกว่าประชาชนในกลุ่มอ่ืน ๆ 
 หากพิจารณาผลการสำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของครัวเร ือน                       
พบว่า ครัวเรือนมีสัดส่วนการมีคอมพิวเตอร์ ร้อยละ 20.8 โดยครัวเรือนนอกเขตเทศบาล และครัวเรือน                       
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือยังคงมีสัดส่วนการมีคอมพิวเตอร์ต่ำกว่าพื้นที่อื ่น ๆ และครัวเรือนที่มีรายได้                 
ใน 3 ควอร์ไทล์แรก มีสัดส่วนการมีคอมพิวเตอร์ค่อนข้างต่ำ นอกจากนี้ ครัวเรือนมีสัดส่วนการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 99.2 โดยครัวเรือนนอกเขตเทศบาล และครัวเรือนในภาคเหนือยังคงมีสัดส่วนการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตต่ำกว่าพื้นที่อื่น ๆ และครัวเรือนที่มีรายได้ใน 1 ควอร์ไทล์แรก มีสัดส่วนการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
ค่อนข้างต่ำ และครัวเรือนมีสัดส่วนการมีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 96.9 โดยครัวเรือนนอกเขตเทศบาล                    
และครัวเรือนในภาคเหนือยังคงมีสัดส่วนการมีโทรศัพท์มือถือต่ำกว่าพื้นที่อื ่น ๆ และครัวเรือนที่มีรายได้                   
ใน 1 ควอร์ไทล์แรก มีสัดส่วนการมีโทรศัพท์มือถือค่อนข้างต่ำระดับต่ำ 
 ถึงแม้ว่า ในภาพรวมประเทศไทยจะมีสัดส่วนการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร                
ทั้งในระดับประชาชน และครัวเรือน ในระดับสูงแล้ว แต่ประชาชนและครัวเรือนในบางพื้นที่ และบางกลุ่ม 
ยังคงสัดส่วนการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารที ่ค่อนข้างต่ำ  ซึ ่งควรมีการเร่งส่งเสริม                        
ให้ประชาชน และครัวเรือน สามารถเข้าถึงและใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างเท่าเทียม            
ในทุกกลุ่ม และทุกพ้ืนที่ 
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แผนการเลือกตัวอย่าง 
 แผนการเล ือกตัวอย ่างที ่ ใช ้ เป ็นแบบ Stratified Two-stage Sampling โดยมีกร ุงเทพมหานคร                   
และจังหวัดเป็นสตราตัม เขตแจงนับ (Enumeration Area : EA) เป็นหน่วยตัวอย่างขั้นที่หนึ่ง ครัวเรือนส่วนบุคคล 
เป็นหน่วยตัวอย่างขั้นที่สอง 

การจัดสตราตัม 

 กรุงเทพมหานครและจ ังหว ัดเป ็นสตราตัม ซ ึ ่งม ีท ั ้งส ิ ้น 77 สตราตัม และในแต่ละสตราตัม                  
(ยกเว้นกรุงเทพมหานคร) ได้ทำการแบ่งออกเป็น 2 สตราตัมย่อย ตามลักษณะการปกครองของกรมการปกครอง 
คือ ในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล 

การเลือกตัวอย่างขั้นที่หนึ่ง   

 จากแต่ละสตราตัมย่อย หรือแต่ละเขตการปกครอง ได้ทำการเลือก EA ตัวอย่าง อย่างอิสระต่อกัน        
โดยให้ความน่าจะเป็นในการเลือกเป็นปฏิภาคกับจำนวนครัวเรือนของ EA ตัวอย่างนั้น ๆ (Probability propotional 
to size) ได้จำนวน EA ตัวอย่างทั ้งสิ ้น 5,430 EA จากทั้งสิ ้นจำนวน 139,325 EA ซึ่งกระจายไปตามภาค              
และเขตการปกครอง ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 

ภาค รวม ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 

  กรุงเทพมหานคร 300  300     - 

  กลาง (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) 1,668  876   792 

  เหนือ 1,164  630   534 

  ตะวันออกเฉียงเหนือ 1,404  780   624 

  ใต ้ 894  492   402 

  รวมทั่วราชอาณาจักร 5,430 3,078  2,352 
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การเลือกตัวอย่างขั้นที่สอง 

 ในขั้นนี้เป็นการเลือกครัวเรือนตัวอย่างจากครัวเรือนส่วนบุคคลทั้งสิ้นในบัญชีรายชื่อครัวเรือน ซึ่งได้จาก
การนับจดในแต่ละ EA ตัวอย่าง ด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบมีระบบ โดยกำหนดขนาดตัวอย่าง ดังนี้ 
 - ในเขตเทศบาล  : กำหนด 16 ครัวเรือนตัวอย่าง ต่อ EA (ครัวเรือนตัวอย่าง 2 ชุด ชุดละ 8 ครัวเรือน)  
 - นอกเขตเทศบาล : กำหนด 16 ครัวเรือนตัวอย่าง ต่อ EA (ครัวเรือนตัวอย่าง 2 ชุด ชุดละ 8 ครัวเรือน) 

 ก่อนที่จะทำการเลือกครัวเรือนตัวอย่าง ได้มีการจัดเรียงรายชื่อครัวเรือนส่วนบุคคลใหม่ในแต่ละ  EA 
ตัวอย่าง ตามขนาดครัวเรือน ซึ ่งวัดด้วยจำนวนสมาชิกในครัวเรือน และประเภทครัวเรือนเชิงเศรษฐกิจ 
ตามลำดับ 
   จำนวนครัวเรือนส่วนบุคคลตัวอย่างทั้งสิ ้นที่ต้องทำการแจงนับ จำแนกตามภาค และ เขตการปกครอง         
เป็นดังนี้  
 

ภาค รวม ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 

  กรุงเทพมหานคร 4,800 4,800     - 

  กลาง (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) 26,688  14,016 12,672 

  เหนือ 18,624  10,080  8,544 

  ตะวันออกเฉียงเหนือ 22,464  12,480  9,984 

  ใต ้ 14,304   7,872          6,432 

  รวมทั่วราชอาณาจักร 86,880 49,248 37,632 
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วิธีการประมาณผล 
  

 การเสนอผลของการสำรวจได้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 การประมาณค่าของประชาชน  
ส่วนที ่2 การประมาณค่าของครัวเรือน โดยเสนอผลการสำรวจในระดับจังหวัด ส่วนในระดับภาค จำนวน 5 ภาค 
คือ กรุงเทพมหานคร ภาคกลาง (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ นั้น 
ได้เสนอผลในระดับเขตการปกครอง คือ ในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล 

  ในการประมาณค่า กำหนดให้ 

g  =  1 , 2 , 3 , ... , 28          (หมวดอายุ - เพศ) 
k  =  1 , 2 , 3 , ... , hijm       (เขตแจงนับตัวอย่าง) 
j   =  1 , 2 (เขตการปกครอง)   
i   =  1 , 2 , 3 , ... , hA  (จังหวัด)    
h  =  1 , 2 , 3 , 4 , 5   (ภาค)  

ส่วนที่ 1 การประมาณค่าของประชาชน 

 1.1  การประมาณค่ายอดรวม 

1.1.1 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการศึกษา X    
สำหรับหมวดอายุ - เพศ g เขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h คือ 

x1hijg
″     =     

x1hijg
'

y1hijg
'  Y1hijg    =    r1hijg Y1hijg .................... (1) 

โดยที่  x1hijg
'  คือ ค่าประมาณยอดรวมโดยปกติจากการเลือกตัวอย่าง ของจำนวน

ประชาชนทั ้งสิ ้นที ่มีล ักษณะที ่ต้องการศึกษา X สำหรับหมวด  
อายุ - เพศ g เขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h 

 y1hijg
'  คือ ค่าประมาณยอดรวมโดยปกติจากการเลือกตัวอย่าง ของจำนวน

ประชาชนทั้งสิ ้น  สำหรับหมวดอายุ - เพศ g เขตการปกครอง j   
จังหวัด i ภาค h  

hijg1Y   คือ  จำนวนประชาชนทั้งสิ้น ที่ได้จากการคาดประมาณประชากรของ

ประเทศไทย สำหร ับหมวดอายุ  - เพศ g เขตการปกครอง  j   
จังหวัด i ภาค h 

 

      การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ. ศ. 2553 - 2583 (ฉบับปรับปรุง) สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 
      และสังคมแห่งชาติ (สิงหาคม 2562) 

/ 1   

/ 1   
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r1hijg  คือ  อัตราส่วนของค่าประมาณจำนวนประชาชนทั ้งสิ ้นที ่มีล ักษณะ            
       ที่ต้องการศึกษา X กับค่าประมาณจำนวนประชาชนทั้งสิ้น สำหรับ 
       หมวดอายุ - เพศ g เขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h ซ่ึง 

                 r1hijg    =     
x1hijg
'

y1hijg
'   

 

สูตรการคำนวณค่าประมาณยอดรวมโดยปกติจากการเลือกตัวอย่าง คือ 
 

)i
             

x1hijg
'    =    

1

mhij
∑  

1

Phijk

Nhijk

nhijk

mhij
k=1 x1hijkg                       .................... (2) 

 

                      โดยที่  x1hijkg  คือ จำนวนประชาชนที่แจงนับได้ทั้งสิ้นที่มีลักษณะที่ต้องการ
ศ ึ กษา  X ในหมวดอาย ุ  - เพศ  g เขตแจงน ับต ัวอย ่าง k  
เขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h 

 

 Nhijk  คือ จำนวนครัวเร ือนที ่น ับจดได้ทั ้งส ิ ้น ในเขตแจงนับตัวอย่าง k          
เขตการปกครอง  j จังหวัด i ภาค h 

  

 nhijk  คือ จำนวนครัวเรือนที ่แจงนับได้ทั ้งสิ ้น ในเขตแจงนับตัวอย่าง k        
เขตการปกครอง  j จังหวัด i ภาค h 

 

 Phijk  คือ   ความน่าจะเป็นที ่จะเลือกได้ เขตแจงนับตัวอย่าง k ในเขต 
การปกครอง j จังหวัด i ภาค h 

 

 mhij  คือ  จำนวนเขตแจงนับตัวอย่างทั ้งสิ ้น  ในเขตการปกครอง  j   
จังหวัด i ภาค h 

 

 )ii              y1hijg
'    =    

1

mhij
∑  

1

Phijk

Nhijk

nhijk

mhij
k=1 y1hijkg                       .................... (3) 

 

โดยที่  y1hijkg คือ  จำนวนประชาชนที ่แจงนับได้ทั ้งสิ ้น ในหมวดอายุ - เพศ g  
เขตแจงนับตัวอย่าง k เขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h 

 
 1.1.2 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการ 

ศึกษา X สำหรับเขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h คือ 
 

   x1hij
″    =   ∑ x1hijg

″28
g=1                     .................... (4) 
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1.1.3  สูตรการประมาณค่ายอดรวมที ่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที ่มีล ักษณะที ่ต้องการ 
ศึกษา X สำหรับหมวดอายุ - เพศ g จังหวัด i ภาค h คือ 

 

 x1hig
″    =   ∑ x1hijg

″2
j=1                             .................... (5) 

 

1.1.4 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการ 
ศึกษา X สำหรับจังหวัด i ภาค h คือ 

 

 x1hi
″    =   ∑ x1hij

″2
j=1 = ∑ x1hig

″28
g=1        .................... (6) 

 

1.1.5 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการ 
ศึกษา X สำหรับหมวดอายุ - เพศ g เขตการปกครอง j ภาค h คือ 

 

 x1hjg
″    =   ∑ x1hijg

″Ah
i=1    .................... (7)  

 โดยที่   Ah   คือ  จำนวนจังหวัดทั้งสิ้นในภาค h และ  ∑ Ah=775
h=1    

 

1.1.6 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการ 
ศึกษา X สำหรับเขตการปกครอง j ภาค h คือ 

 

 x1hj
″    =   ∑ x1hij

″Ah
i=1 = ∑ x1hjg

″28
g=1   .................... (8) 

 

1.1.7 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการ 
ศึกษา X สำหรับหมวดอายุ - เพศ g ภาค h คือ 

 

 x1hg
″    =   ∑ x1hig

″Ah
i=1 = ∑ x1hjg

″2
j=1                           .................... (9) 

 

1.1.8 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการ 
ศึกษา X สำหรับภาค h คือ 

 

 x1h
″    =   ∑ x1hi

″Ah
i=1 = ∑ x1hj

″  =2
j=1 ∑ x1hg

″28
g=1      .................... (10) 
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1.1.9 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการ 
ศึกษา X สำหรับเขตการปกครอง j ทั่วราชอาณาจักร คือ 

 

 x1j
″    =   ∑ x1hj

″5
h=1                                    .................... (11) 

 

1.1.10 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการ 
ศึกษา X สำหรับหมวดอายุ - เพศ g ทั่วราชอาณาจักร คือ 

 

 x1g
″    =   ∑ x1hg

″5
h=1                                       .................... (12) 

 

1.1.11 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของจำนวนประชาชนที่มีลักษณะที่ต้องการ 
ศึกษา X สำหรับทั่วราชอาณาจักร   คือ 

 

     x1
″    =   ∑ x1h

″5
h=1 = ∑ x1j

″  =2
j=1 ∑ x1g

″28
g=1             .................... (13) 

 
 1.2  การประมาณค่าความแปรปรวนของค่าประมาณยอดรวม 
 

1.2.1 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1hijg
″   คือ 

 

  V̂(x1hijg
″ )    =    [

Y1hijg

y1hijg
' ]

 2

 
1

mhij(mhij-1)
∑ z'

1hijkg
2mhij

k=1         ................... (14) 

 

โดยที่ z1hijkg
'    =   x1hijkg

' -    r1hijgy1hijkg
'    

 

     x1hijkg
'    =   

1

Phijk

Nhijk

nhijk
x1hijkg  

 

 y1hijkg
'    =   

1

Phijk

Nhijk

nhijk
y1hijkg  

1.2.2 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1hij
″   คือ 

 

 V̂(x1hij
″ )    =    ∑ V̂(x1hijg

″ )28
g=1                                          ..................... (15) 
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1.2.3 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1hig
″   คือ 

 

 V̂(x1hig
″ )    =    ∑ V̂(x1hijg

″ )2
j=1                                        ..................... (16) 

 

1.2.4 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1hi
″   คือ 

 

 V̂(x1hi
″ )    =    ∑ V̂(x1hij

″ )2
j=1     =    ∑ V̂(x1hig

″ )28
g=1           .................. (17) 

 

 1.2.5 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1hjg
″   คือ 

 

 V̂(x1hjg
″ )    =    ∑ V̂(x1hijg

″ )Ah
i=1      ................... (18) 

 

 1.2.6 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1hj
″   คือ 

  
V̂(x1hj

″ ) = ∑ V̂(x1hij
″ ) = ∑ V̂(x1hjg

″ )28
g=1

Ah
i=1    .................... (19) 

 

 1.2.7 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1hg
″   คือ 

 

 V̂(x1hg
″ )    =    ∑  V̂(x1hig

″ )Ah
i=1     =    ∑ V̂(x1hjg

″ )2
j=1  .................... (20) 

 

1.2.8 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1h
″   คือ 

 

 V̂(x1h
″ ) = ∑   V̂(x1hi

″ )Ah
i=1  = ∑  V̂(x1hj

″ )2
j=1  = ∑ V̂(x1hg

″ )28
g=1  .................... (21) 

 

1.2.9 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1j
″   คือ 

 

 V̂(x1j
″ )    =    ∑ V̂(x1hj

″ )5
h=1  .................... (22) 

 

1.2.10 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1g
″   คือ 

 

 V̂(x1g
″ )    =    ∑ V̂(x1hg

″ )5
h=1  .................... (23) 

 

1.2.11 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x1
″   คือ 

 

 V̂(x1
″ ) = ∑ V̂(x1h

″ )5
h=1  = ∑ V̂(x1j

″ )2
j=1  = ∑ V̂(x1g

″ )28
g=1  .................... (24) 
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 1.3  การประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของค่าประมาณยอดรวม 
 

 1.3.1 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1hijg
″   คือ 

 cv(x1hijg
″ )     =     

√V̂(x1hijg
″ )

x1hijg
″     ×    100 %   .................... (25) 

1.3.2 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1hij
″   คือ 

 cv(x1hij
″ )      =     

√V̂(x1hij
″ )

x1hij
″     ×    100  % .................... (26) 

 1.3.3 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1hig
″   คือ 

 cv(x1hig
″ )     =     

√V̂(x1hig
″ )

x1hig
″     ×    100  % .................... (27) 

 1.3.4 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1hi
″   คือ 

 cv(x1hi
″ )      =     

√V̂(x1hi
″ )

x1hi
″     ×    100  %           .................... (28) 

 1.3.5 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1hjg
″   คือ 

 cv(x1hjg
″ )    =     

√V̂(x1hjg
″ )

x1hjg
″     ×    100  %                    .................... (29) 

 1.3.6 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1hj
″   คือ 

 cv(x1hj
″ )     =     

√V̂(x1hj
″ )

x1hj
″     ×    100  %                  .................... (30) 

 1.3.7 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1hg
″   คือ  

 cv(x1hg
″ )     =     

√V̂(x1hg
″ )

x1hg
″     ×    100  %                 .................... (31) 
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1.3.8 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1h
″   คือ  

 cv(x1h
″ )     =     

√V̂(x1h
″ )

x1h
″     ×    100  %                        .................... (32) 

1.3.9 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1j
″   คือ  

 cv(x1j
″ )     =     

√V̂(x1j
″ )

x1j
″     ×    100  %                            .................... (33) 

1.3.10 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1g
″   คือ  

 cv(x1g
″ )     =     

√V̂(x1g
″ )

x1g
″     ×    100  %    .................... (34) 

1.3.11 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x1
″    คือ  

 cv(x1
″ )     =     

√V̂(x1
″ )

x1
″     ×    100  %                              .................... (35) 
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ส่วนที่ 2 การประมาณค่าของครัวเรือน 

   2.1 การประมาณค่ายอดรวม 
 

         2.1.1 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของลักษณะที่ต้องการศึกษา X ของครัวเรือน     
สำหรับเขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h คือ 

 

 x2hij
″     =     

x2hij
'

y2hij
'  Y2hij    =     r2hij Y2hij                 .................... (36) 

 

 โดยที่ x2hij
'  คือ ค่าประมาณยอดรวมโดยปกติจากการเลือกตัวอย่าง ของลักษณะ 

ที่ต้องการศึกษา X ของครัวเรือน สำหรับเขตการปกครอง j จังหวัด i   
ภาค h 

 

y2hij
'  คือ ค่าประมาณยอดรวมโดยปกติจากการเลือกตัวอย่าง ของจำนวน

ครัวเรือนทั้งสิ้น สำหรับเขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h 
  

Y2hij คือ  จำนวนครัวเร ือนท ั ้ งส ิ ้น ที ่ได ้จากการคาดประมาณประชากร                
ของประเทศไทย สำหรับเขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h 

 

r2hij  คือ อ ั ตราส ่ วนของค ่ าประมาณล ั กษณะท ี ่ ต ้ อ งการ ศ ึ กษ า  X                        
กับค่าประมาณจำนวนครัวเร ือนทั ้งส ิ ้น ในเขตการปกครอง j              
จังหวัด i ภาค h ซ่ึง     

                        r2hij    =     
x2hij
'

y2hij
'  

  

สูตรการคำนวณค่าประมาณยอดรวมโดยปกติจากการเลือกตัวอย่าง คือ 
 

 )i  x2hij
'  = 

1

mhij
∑  

1

Phijk

mhij
k=1

Nhijk

nhijk
x2hijk                 .................... (37) 

 

 โดยที่ x2hijk คือ  ค่าของลักษณะที่ต้องการศึกษา X ของครัวเรือนที่แจงนับได้ทั้งสิ้น 
สำหรับเขตแจงนับตัวอย่าง k เขตการปกครอง j จังหวัด i ภาค h  

 )ii  y2hij
'    =    

1

mhij
∑  

1

Phijk

Nhijk

nhijk

mhij
k=1 y2hijk               .................... (38) 

 

    โดยที่ y2hijk คือ จำนวนครัวเรือนตัวอย่างที่แจงนับและได้ข้อมูลทั้งสิ้น ในเขตแจงนับ
ตัวอย่าง k เขตการปกครอง j   จังหวัด i  ภาค h 

 
 การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ. ศ. 2553 - 2583 (ฉบับปรับปรุง) สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 

และสังคมแห่งชาติ (สิงหาคม 2562) 

/ 2   

/ 2   



  สำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 1)   51 
 

 

 2.1.2 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของลักษณะที่ต้องการศึกษา  X ของครัวเรือน 
สำหรับจังหวัด i ภาค h คือ 

 

 x2hi
″    =   ∑ x2hij

″2
j=1     .................... (39)  

 

2.1.3 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของลักษณะที่ต้องการศึกษา  X ของครัวเรือน 
สำหรับเขตการปกครอง j ภาค h คือ 

 

 x2hj
″    =   ∑ x2hij

″Ah
i=1     .................... (40) 

 

2.1.4 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของลักษณะที่ต้องการศึกษา  X ของครัวเรือน 
สำหรับภาค h คือ 

 

 x2h
″    =   ∑ x2hi

″Ah
i=1 =   ∑ x2hj

″2
j=1   .................... (41) 

 

2.1.5  สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของของลักษณะที่ต้องการศึกษา X ของครัวเรือน
สำหรับเขตการปกครอง j ทั่วราชอาณาจักร คือ 

 

 

 x2j
″    =   ∑ x2hj

″5
h=1     .................... (42) 

 

2.1.6 สูตรการประมาณค่ายอดรวมที่ปรับแล้วของลักษณะที่ต้องการศึกษา X ของครัวเรือน 
สำหรับทั่วราชอาณาจักร คือ 

  

    x2
″    =   ∑ x2h

″5
h=1 =   ∑ x2j

″2
j=1    .................... (43) 

  

 2.2 การประมาณค่าความแปรปรวนของค่าประมาณยอดรวม 

 2.2.1 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x2hij
″   คือ 

 V̂(x2hij
″ )    =    [

Y2hij

y2hij
' ]

 2

 
1

mhij(mhij-1)
∑ z'

2hijk
2mhij

k=1   .................... (44) 

 โดยที่ z2hijk
'    =   x2hijk

' -    r2hijy2hijk
'    

     x2hijk
'    =   

1

Phijk

Nhijk

nhijk
x2hijk  
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 y2hijk
'    =   

1

Phijk

Nhijk

nhijk
y2hijk  

 2.2.2 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x2hi
″   คือ 

 V̂(x2hi
″ )    =    ∑ V̂(x2hij

″ )2
j=1     .................... (45) 

 2.2.3 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x2hj
″   คือ 

 V̂(x2hj
″ )    =    ∑ V̂(x2hij

″ )Ah
i=1     .................... (46) 

 2.2.4 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x2h
″   คือ  

 

   
V̂(x2h

″ )    =    ∑ V̂(x2hi
″ )Ah

i=1     =   ∑ V̂(x2hj
″ )2

j=1  .................... (47) 

2.2.5 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x2j
″   คือ 

   V̂(x2j
″ )    =    ∑ V̂(x2hj

″ )5
h=1     .................... (48) 

2.2.6 สูตรการประมาณค่าความแปรปรวนของ  x2
″   คือ 

 V̂(x2
″ )    =    ∑ V̂(x2h

″ )5
h=1     =   ∑ V̂(x2j

″ )2
j=1   .................... (49) 

 2.3 การประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของค่าประมาณยอดรวม 

 2.3.1 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x2hij
″   คือ 

  cv(x2hij
″ )     =     

√V̂(x2hij
″ )

x2hij
″     ×    100  %   .................... (50) 

 2.3.2 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x2hi
″   คือ 

   cv(x2hi
″ )     =     

√V̂(x2hi
″ )

x2hi
″     ×    100  %   .................... (51) 

 2.3.3 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x2hj
″   คือ 

   cv(x2hj
″ )     =     

√V̂(x2hj
″ )

x2hj
″     ×    100  %   .................... (52) 
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 2.3.4 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x2h
″   คือ 

   cv(x2h
″ )     =     

√V̂(x2h
″ )

x2h
″     ×    100  %    .................... (53) 

2.3.5 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x2j
″   คือ 

   cv(x2j
″ )     =     

√V̂(x2j
″ )

x2j
″     ×    100  %    .................... (54) 

2.3.6 สูตรการประมาณค่าสัมประสิทธิ์การแปรผันของ  x2
″    คือ 

   cv(x2
″ )     =     

√V̂(x2
″ )

x2
″     ×    100  %    .................... (55) 
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คำนิยามศัพท์ 
1. ระหว่าง 3 เดือนก่อนวันสัมภาษณ์ หมายถึง ระยะเวลานับย้อนหลังจากวันสัมภาษณ์ไป 3 เดือน 
2. ผู้มีงานทำ หมายถึง บุคคลที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป และในสัปดาห์แห่งการสำรวจมีลักษณะอย่างหนึ่งอย่างใด 

ดังต่อไปนี้ 
1.1  ได้ทำงานตั้งแต่ 1 ชั่วโมงขึ้นไป โดยได้รับค่าจ้าง เงินเดือน ผลกำไร เงินปันผล ค่าตอบแทนที่มี

ลักษณะอย่างอ่ืนสำหรับผลงานที่ทำ เป็นเงินสด หรือสิ่งของ 
1.2  ไม่ได้ทำงาน หรือทำงานน้อยกว่า 1 ชั่วโมง แต่เป็นบุคคลที่มีลักษณะอย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี้ 

(ซึ่งจะถือว่าเป็นผู้ที่ปกติมีงานประจำ) 
 1.2.1 ยังได้รับค่าตอบแทน ค่าจ้าง หรือผลประโยชน์อื ่น ๆ หรือผลกำไรจากงานหรือธุรกิจ     
            ในระหว่างที่ไม่ได้ทำงาน 

 1.2.2 ไม่ได้รับค่าตอบแทน ค่าจ้าง หรือผลประโยชน์อื ่น ๆ หรือผลกำไรจากงานหรือธุรกิจ      
                      ในระหว่างที่ไม่ได้ทำงาน แต่ยังมีงานหรือธุรกิจที่จะกลับไปทำ 

1.3  ทำงานอย่างน้อย 1 ชั่วโมง โดยไม่ได้รับค่าจ้างในธุรกิจหรือไร่นาเกษตรของหัวหน้าครัวเรือน           
หรือของสมาชิกในครัวเรือน 

3.  ผู้ว่างงาน หมายถึง บุคคลที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป และในสัปดาห์แห่งการสำรวจมีลักษณะอย่างหนึ่งอย่างใด 
ดังต่อไปนี้ 

 3.1  ไม่ได้ทำงานและไม่มีงานประจำ แต่ได้หางาน สมัครงานหรือรอการบรรจุ ในระหว่าง  30 วัน        
ก่อนวันสัมภาษณ์ 

3.2  ไม่ได้ทำงานและไม่มีงานประจำ และไม่ได้หางานทำในระหว่าง 30 วันก่อนวันสัมภาษณ์ แต่พร้อม      
ที่จะทำงานในสัปดาห์แห่งการสำรวจ 

4.  กำลังแรงงานปัจจุบัน หมายถึง บุคคลที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ซึ่งในสัปดาห์แห่งการสำรวจมีงานทำ หรือว่างงาน      
    ตามคำนิยามที่ได้ระบุข้างต้น 

5.  กำลังแรงงานที่รอฤดูกาล หมายถึง บุคคลที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ในสัปดาห์แห่งการสำรวจ เป็นผู้ไม่เข้าข่าย         
คำนิยามของผู้มีงานทำ หรือผู้ว่างงาน แต่เป็นผู้รอฤดูกาลที่เหมาะสมเพื่อที่จะทำงาน และเป็นบุคคล             
ที่ตามปกติจะทำงานที่ไม่ได้รับสิ่งตอบแทนในไร่นาเกษตร หรือธุรกิจซึ่งทำกิจกรรมตามฤดูกาล โดยมีหัวหน้า
ครัวเรือนหรือสมาชิกคนอื่น ๆ ในครัวเรือนเป็นเจ้าของ หรือผู้ดำเนินการ 

6. กำลังแรงงานรวม หมายถึง บุคคลทุกคนที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ในสัปดาห์แห่งการสำรวจ เป็นผู้อยู่ในกำลัง
แรงงานปัจจุบัน หรือเป็นผู้ถูกจัดจำแนกอยู่ในประเภทกำลังแรงงานที่รอฤดูกาลตามคำนิยามที่ได้ระบุ
ข้างต้น 
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7.  ผู ้อยู่นอกกำลังแรงงาน หมายถึง บุคคลที ่ไม่เข้าข่ายคำนิยามของผู ้อยู ่ในกำลังแรงงานในสัปดาห์                 
แห่งการสำรวจ คือ บุคคลซึ่งในสัปดาห์แห่งการสำรวจมีอายุ 15 ปีขึ้นไป แต่ไม่ได้ทำงาน และไม่พร้อม            
ที่จะทำงานเนื่องจากเป็นผู้ที่ 

 7.1  ทำงานบ้าน 
7.2  เรียนหนังสือ 
7.3  ยังเด็กเกินไป หรือชรามาก  
7.4  ไม่สามารถทำงานได้ เนื่องจากพิการทางร่างกายหรือจิตใจ หรือเจ็บป่วยเรื้อรัง 
7.5  พักผ่อน 
7.6  เกษียณการทำงาน 
7.7  ไม่พร้อมที่จะทำงาน เนื่องจากเหตุผลอื่น เช่น ไม่สมัครใจทำงาน ทำงานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง ผลกำไร 

ส่วนแบ่ง หรือสิ่งตอบแทนอื่น ๆ ให้แก่บุคคลซึ่งมิได้ เป็นสมาชิกในครัวเรือนเดียวกัน  ทำงานให้แก่
องค์กร หรือสถาบันการกุศลต่าง ๆ โดยไม่ได้รับค่าจ้าง ผลกำไรส่วนแบ่ง หรือสิ่งตอบแทนอย่างใด 

8. งาน หมายถึง กิจการที่ทำที่มีลักษณะอย่างหนึ่งอย่างใด ดังต่อไปนี้  
 8.1  กิจการที่ทำแล้วได้รับค่าตอบแทนเป็นเงินหรือสิ่งของ ค่าตอบแทนที่เป็นเงิน อาจจ่ายเป็นรายเดือน 

รายสัปดาห์ รายวัน หรือรายชิ้น  
 8.2  กิจการที่ทำแล้วได้ผลกำไร หรือหวังที่จะได้รับผลกำไร หรือส่วนแบ่งเป็นการตอบแทน  

 8.3  กิจการที่ทำให้กับธุรกิจของสมาชิกในครัวเรือน โดยไม่ได้รับค่าจ้างหรือผลกำไรตอบแทนอย่างใด   
ซึ่งสมาชิกในครัวเรือนที่ประกอบธุรกิจนั้น จะมีสถานภาพการทำงานเป็นประกอบธุรกิจส่วนตัว 
หรือนายจ้าง 

9. อาชีพ หมายถึง ประเภทหรือชนิดของงานที่บุคคลนั้นทำอยู่ บุคคลส่วนมากมีอาชีพเดียว สำหรับบุคคล          
ที่ในสัปดาห์แห่งการสำรวจมีอาชีพมากกว่า 1 อาชีพ ให้นับอาชีพท่ีมีชั่วโมงทำงานมากที่สุด ถ้าชั่วโมงทำงาน         
แต่ละอาชีพเท่ากัน ให้นับอาชีพท่ีมีรายได้มากกว่า ถ้าชั่วโมงทำงานและรายได้ที่ได้รับจากแต่ละอาชีพเท่ากัน
ให้นับอาชีพที่ผู้ตอบสัมภาษณ์พอใจมากที่สุด ถ้าผู้ตอบสัมภาษณ์ตอบไม่ได้  ให้นับอาชีพที่ได้ทำมานานที่สุด 
การจัดจำแนกประเภทอาชีพตั ้งแต ่ไตรมาสที ่ 1 พ.ศ. 2554 ปรับใช้ตาม International Standard 
Classification of Occupation, 2008 (ISCO – 08) ขององค ์ การแรงงานระหว ่ า งประ เทศ (ILO)            
ก่อน พ.ศ. 2553 การจัดประเภทอาชีพจำแนกตามความเหมาะสมกับลักษณะอาชีพของประเทศไทย     
โดยอ้างอิง International Standard Classification of Occupation, 1988 (ISCO – 88) 

10.  อุตสาหกรรม หมายถึง ประเภทของกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ได้ดำเนินการโดยสถานประกอบการที่บุคคลนั้น
กำลังทำงานอยู่ หรือประเภทของธุรกิจ ซึ่งบุคคลนั้นได้ดำเนินการอยู่ในสัปดาห์แห่งการสำรวจ ถ้าบุคคลหนึ่ง
มีอาชีพมากกว่าหนึ่งอย่าง ให้บันทึกอุตสาหกรรมตามอาชีพที่บันทึกไว้ การจัดจำแนกประเภทอุตสาหกรรม 
ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 พ.ศ. 2554 ปรับใช้ตาม Thailand Standard Industrial Classification, (TSIC 2009) 
ก่อน พ.ศ. 2553 การจัดประเภทอุตสาหกรรมจำแนกตามความเหมาะสมกับลักษณะอุตสาหกรรมของ
ประเทศไทย โดยอ้างอิง International Standard Industrial Classification of All Economic Activities, 
(ISIC : 1989) 
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11.  สถานภาพการทำงาน หมายถึง สถานะของบุคคลที่ทำงานในสถานที่ที ่ทำงานหรือธุรกิจ  แบ่งออกเป็น          
5 ประเภท คือ  

 11.1 นายจ้าง หมายถึง ผู ้ประกอบธุรกิจของตนเองเพื ่อหวังผลกำไร หรือส่วนแบ่ง และได้จ้าง  
     บุคคลอื่นมาทำงานในธุรกิจในฐานะลูกจ้าง 

 11.2  ทำงานส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง หมายถึง ผู้ประกอบธุรกิจของตนเองโดยลำพังผู้เดียว หรืออาจมี
บุคคลอื่นมาร่วมกิจการด้วย เพื่อหวังผลกำไรหรือส่วนแบ่ง  และไม่ได้จ้างลูกจ้างที่เป็นการจ้าง        
บนพื้นฐานของความต่อเนื่องเพื่อมาทำงานให้ในระหว่างคาบเวลาอ้างอิง  แต่สามารถจ้างลูกจ้าง      
ที่ไม่ใช่การจ้างงานอย่างต่อเนื่องได้ แต่อาจมีสมาชิกในครัวเรือนหรือผู้ฝึกงานมาช่วยทำงาน         
โดยไม่ได้รับค่าจ้าง หรือค่าตอบแทนอย่างอ่ืนสำหรับงานที่ทำ 

 11.3 ช่วยธุรกิจในครัวเรือนโดยไม่ได้รับค่าจ้าง  หมายถึง ผู ้ที ่ช่วยทำงานโดยไม่ได้รับค่าจ้างใน          
ไร่นาเกษตร หรือในธุรกิจของสมาชิกในครัวเรือน 

11.4 ลูกจ้าง หมายถึง ผู้ที่ทำงานโดยได้รับค่าจ้างเป็นรายเดือน รายสัปดาห์ รายวัน รายชิ้น หรือเหมาจ่าย 
ค่าตอบแทนที่ได้รับจากการทำงาน อาจจะเป็นเงิน หรือสิ่งของ 

 ลูกจ้างแบ่งออกเป็น 3 ประเภท 
11.4.1 ลูกจ้างรัฐบาล หมายถึง ข้าราชการ พนักงานเทศบาล พนักงานองค์การบริหาร    

ส่วนจังหวัด ตลอดจนลูกจ้างประจำ และชั่วคราวของรัฐบาล 
 11.4.2 ลูกจ้างรัฐวิสาหกิจ หมายถึง ผู้ที่ทำงานให้กับหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
11.4.3 ลูกจ้างเอกชน หมายถึง ผู้ที่ทำงานให้กับเอกชน หรือธุรกิจของเอกชน รวมทั้งผู้ที่  

รับจ้างทำงานบ้าน 
11.5 การรวมกลุ่ม หมายถึง กลุ่มคนที่มาร่วมกันทำงานโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพ่ึงตนเอง และช่วยเหลือ

ซ่ึงกันและกัน สมาชิกแต่ละคนมีความเท่าเทียมกันในการกำหนดการทำงานทุกขั้นตอนไม่ว่าจะเป็น
การลงทุน การขาย งานอ่ืน ๆ ของกิจการที่ทำ ตลอดจนการแบ่งรายได้ให้แก่สมาชิกตามที่ตกลงกัน 
(การรวมกลุ่มดังกล่าวอาจจดทะเบียนจัดตั้งในรูปของสหกรณ์หรือไม่ก็ได้) 

12. ครัวเรือนส่วนบุคคล ประกอบด้วยครัวเรือนหนึ่งคน คือ บุคคลเดียวซึ่งหุงหาอาหารและจัดหาสิ่งอุปโภค
บริโภคที่จำเป็นแก่การครองชีพโดยไม่เกี่ยวกับผู้ใดซึ่งอาจพำนักอยู่ในเคหสถานเดียวกัน หรือครัวเรือนที่มี
บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปร่วมกันจัดหา และใช้สิ่งอุปโภคบริโภคที่จำเป็นแก่การครองชีพร่วมกัน ครัวเรือน  
สว่นบุคคลอาจอาศัยอยู่ในเคหะที่เป็นเรือนไม้ ตึกแถว ห้องแถว ห้องชุด เรือแพ เป็นต้น 

13. ระดับการศึกษาที่สำเร็จ ได้จำแนกการศึกษาตามระดับการศึกษาท่ีสำเร็จดังนี้ 
 13.1  ไม่มีการศึกษา หมายถึง บุคคลที่ไม่เคยเข้าศึกษาในโรงเรียน หรือไม่เคยได้รับการศึกษา 

13.2 ต่ำกว่าประถมศึกษา หมายถึง บุคคลที่สำเร็จการศึกษาต่ำกว่าชั้นประถมปีที่ 6 หรือชั้นประถมปีที่ 7 
หรือชั้น ม.3 เดิม 

13.3 สำเร็จประถมศึกษา หมายถึง บุคคลที่สำเร็จการศึกษาตั้งแต่ชั้นประถมปีที่ 6 หรือชั้นประถมปีที่ 7 
หรือชั้น ม.3 เดิมข้ึนไป แต่ไม่สำเร็จระดับการศึกษาท่ีสูงกว่า 
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13.4 สำเร็จมัธยมศึกษาตอนต้น หมายถึง บุคคลที่สำเร็จการศึกษาตั้งแต่ชั้น ม.3 ม.ศ.3 หรือ ม.6 เดิม
ขึ้นไป แต่ไม่สำเร็จระดับการศึกษาท่ีสูงกว่า 

13.5 สำเร็จมัธยมศึกษาตอนปลาย 
13.5.1 สายสามัญ หมายถึง บุคคลที่สำเร็จการศึกษาประเภทสามัญศึกษาตั้งแต่ชั้น ม.6       

ม.ศ.5  หรือ ม.8 เดิมข้ึนไป แต่ไม่สำเร็จระดับการศึกษาท่ีสูงกว่า 
13.5.2 อาชีวศึกษา หมายถึง บุคคลที่สำเร็จการศึกษาประเภทอาชีวศึกษาหรือวิชาชีพ        

ที่เรียนต่อจากระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า โดยมีหลักสูตรไม่เกิน 3 ปี 
และไม่สำเร็จระดับการศึกษาท่ีสูงกว่า 

13.5.3 วิชาการศึกษา หมายถึง บุคคลที่สำเร็จการศึกษาประเภทวิชาการศึกษา (การฝึกหัดครู) 
ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าขึ้นไป แต่ไม่สำเร็จระดับการศึกษา        
ที่สูงกว่า 

13.6 อุดมศึกษา  
13.6.1 สามัญศึกษา หมายถึง บุคคลที่สำเร็จการศึกษาประเภทสามัญศึกษาหรือสายวิชาการ 

โดยได้รับวุฒิบัตรระดับอนุปริญญา  
13.6.2 อาชีวศึกษา หมายถึง บุคคลที่สำเร็จการศึกษาประเภทอาชีวศึกษาหรือสายวิชาชีพ

ที ่ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.)  
ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ปกศ.สูง) 

13.7 ระดับปริญญาตรี หมายถึง ผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีจากทุกสถาบันการศึกษา 
 13.8 ระดับสูงกว่าปริญญาตรี ประกอบด้วย ผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ปริญญาเอก 
 13.9 การศึกษาอื่น ๆ ได้แก่ หลักสูตรที่ไม่ได้วุฒิการศึกษา เช่น หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น การศึกษา

ปอเนาะ การศึกษาที่เทียบระดับไม่ได้ เช่น การศึกษาทางศาสนา อิสลามศึกษา แผนกวิชาศาสนา
อิสลาม และเรียนแต่ไม่ทราบระดับการศึกษา 

13.10  สาขาวิชาที่สำเร็จ หมายถึง สาขาวิชา คณะ หรือแผนก ที่เรียนสำเร็จตามประกาศนียบัตร หรือ           
ปริญญาบัตร 
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  ในเครื่อง) ส่วนใหญ่แป้นพมิพจ์ะอยู่ในรูปแบบปุ่มสมัผสัหนา้จอ 

  (touch screen keyboard)

  โทรศพัทมื์อถอืแบบปุ่ มกด (Feature Phone) : โทรศพัทม์อืถอืทีม่ ี

  ความสามารถในระดบัพื้นฐาน เช่น การรบัสาย-โทรออก ถ่ายรูป     

  การรบั-ส่งขอ้ความ ฟงัเพลง เป็นตน้ ส่วนใหญ่แป้นพมิพจ์ะอยู่ใน

  รูปแบบปุ่มกด (button keyboard) หนา้จอมขีนาดเลก็

การมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครวัเรือน

(รวมการใชอ้นิเทอรเ์น็ตผ่านโทรศพัทม์อืถอืดว้ย)

(ถามเฉพาะผูมี้อายตุ ัง้แต่ 6 ปีข้ึนไป)

"ระหว่าง 3 เดือนกอ่นวนัสมัภาษณ์…(ช่ือ)… "ระหว่าง 3 เดือนกอ่นวนัสมัภาษณ์...(ช่ือ)… บนัทกึรหสั 1 ใน PP_Phone

เคยใชอ้นิเทอรเ์น็ตหรือไม่" ใชโ้ทรศพัทมื์อถอืหรือไม่" "...(ช่ือ)...มีโทรศพัทมื์อถอืใชส้ว่นตวัหรือไม่"

  โทรศพัทมื์อถอืแบบสมารต์โฟน (Smart Phone) : โทรศพัทม์อืถอื

บนัทกึรหสั

บนัทกึรหสั บนัทกึรหสั

PP_Net PP_Phone PP_Own_Phone
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301 302                                  303  



 (1) คอมพวิเตอรต์ ัง้โตะ๊ (PC/Desktop)  (1) อนิเทอรเ์น็ตบรอดแบนดแ์บบประจ าที ่เช่น อนิเทอรเ์น็ตบา้น เป็นตน้

 (2) คอมพวิเตอรพ์กพา (Notebook/ Laptop, Netbook)  (สายทองแดง xDSL, สายเคเบลิ, สายใยแกว้น าแสง FTTX, สายอืน่ ๆ 

 (3) คอมพวิเตอรพ์กพาขนาดกลาง  (Tablet)  (เช่น Leased Line เป็นตน้), ไรส้าย (เช่น Fixed Wireless Access เป็นตน้), 

  เขา้ถงึและมกีารเชื่อมต่อ…………………………………………...…..…1  อนิเทอรเ์น็ตผ่านดาวเทยีม (เช่น WIFI, fixed  WiMAX เป็นตน้))

(ถามต่อไป)  โปรดระบรุะดบัความเร็วดาวนโ์หลดของอนิเทอรเ์น็ตทีต่ดิต ัง้ :-

  เขา้ถงึแต่ไมเ่ชื่อมต่อ :- ความเร็วนอ้ยกว่า 30 Mbps………………………………………………………………………………………………………1

ไมม่คีวามจ าเป็น/ไมส่นใจ...........................................................2 ความเร็วต ัง้แต่ 30 Mbps แต่นอ้ยกว่า 100 Mbps…………………………………………………………..2

สามารถใชจ้ากทีอ่ืน่ได.้..................................................................3 ความเร็วต ัง้แต่ 100 Mbps แต่นอ้ยกว่า 1 Gbps…………………………………………………………..3

ค่าอุปกรณ์แพง......................................................................4 ความเร็วต ัง้แต่ 1 Gbps ขึ้นไป………………………………………………….……………..…….……………..4

ค่าบริการแพง......................................................................5 ไมท่ราบ/ไมแ่น่ใจ…………………………………………….…………….………………….……….……………..5

กงัวลเรื่องความเป็นส่วนตวัหรือความปลอดภยั.....................................6  (2) อนิเทอรเ์น็ตบรอดแบนดแ์บบเคลือ่นที ่เช่น อนิเทอรเ์น็ตบนโทรศพัทเ์คลือ่นที่

มบีริการอนิเทอรเ์น็ตแต่ไมต่รงตามความตอ้งการ   เป็นตน้ (3G, 4G, 5G)

(เช่น คุณภาพ ความเร็ว เป็นตน้).................................................7

อืน่ ๆ (ระบ)ุ…........................................................................……8

  ไมส่ามารถเขา้ถงึ (ไมม่บีริการอนิเทอรเ์น็ตในพื้นที)่……………………...……0

(ขา้มไปถามสดมภ ์Income)

(1) (2) (3) (1) (2)

HH_PC HH_Notebook HH_Tablet Fix_Broadband Mobile_Broadband

(เชื่อมต่อโดยอปุกรณ์เทคโนโลยใีด ๆ ก็ได ้

HH_Connect_Net

การมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครวัเรือน (ตอ่)

(ถามเฉพาะหวัหนา้ครวัเรอืนหรอืผูท้ี่สามารถใหค้ าตอบไดใ้นครวัเรอืนสว่นบคุคล ) 

ดงัตอ่ไปน้ีหรือไม่"

 เช่น คอมพวิเตอร ์Tablet โทรศพัทม์อืถอื เป็นตน้)

บนัทกึรหสั

"ครวัเรือนของทา่นมีคอมพวิเตอร ์ "ครวัเรือนของทา่นสามารถเขา้ถงึและมีการเช่ือมตอ่

อนิเทอรเ์น็ตหรือไม่"

บนัทกึรหสั 1 ใน HH_Connect_Net

"ครวัเรือนของทา่นเช่ือมตอ่อนิเทอรเ์น็ตในรูปแบบใดบา้ง"

304 305                    306                                 307 308 309
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ใหบ้นัทึกรหสัคอมพวิเตอรท์ุกขอ้

ถา้ " มี "      บนัทกึรหสั     " 1 "

" ไม่มี "  บนัทกึรหสั     " 0 "

ขอ้ที่ (1) - (3)

เฉพาะ (1)ถา้ " ใชอ้นิเทอรเ์น็ตรูปแบบน้ี "      บนัทกึรหสั   " 1 - 5 "

" ไม่ใชอ้นิเทอรเ์น็ตรูปแบบน้ี "   บนัทกึรหสั   " 0 "

" ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจว่าใชอ้นิเทอรเ์น็ตรูปแบบน้ี " บนัทกึรหสั  " 9 "

เฉพาะ (2)ถา้ " ใชอ้นิเทอรเ์น็ตรูปแบบน้ี "      บนัทกึรหสั   " 1 "

" ไม่ใชอ้นิเทอรเ์น็ตรูปแบบน้ี "   บนัทกึรหสั   " 0 "

" ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจว่าใชอ้นิเทอรเ์น็ตรูปแบบน้ี " บนัทกึรหสั   " 9 "



การมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครวัเรอืน (ต่อ)

(ถามเฉพาะหวัหนา้ครวัเรือนหรือผูท้ี่สามารถใหค้ าตอบไดใ้นครวัเรือนส่วนบคุคล) 

"ระหว่าง 12 เดือนก่อนวนัสมัภาษณ์ครวัเรือนของท่านมีรายไดเ้ท่าไร"

(บนัทกึจ ำนวนชดิขวำ)

  รายไดข้องครวัเรอืน : "เงนิหรอืสิง่ของ" ทีค่รวัเรอืนไดร้บัมำจำกกำรท ำงำน หรอืผลติเอง หรอืจำกทรพัยส์นิ

  หรอืไดร้บัควำมช่วยเหลอืจำกผูอ้ืน่  

  - รายไดป้ระจ า ไดแ้ก่ รายไดจ้ากการท างานหรือผลิตเอง เช่น

   - ค่ำจำ้งและเงนิเดอืน (รวม ค่ำตอบแทนอืน่ ๆ ทีไ่ดร้บัจำกกำรท ำงำน) 

   - รำยไดจ้ำกกำรประกอบธุรกจิ อุตสำหกรรม วชิำชีพ (ทีไ่มใ่ช่การเกษตร)

(รำยรบัเบื้องตน้  บวก  มลูค่ำสนิคำ้/บริกำรของธุรกจิทีน่ ำมำอุปโภคบริโภคในครวัเรือน

   ลบ    ค่ำใชจ่้ำยในกำรด ำเนินกำร)

   - รำยไดจ้ำกกำรประกอบกำรเกษตร (มูลค่าผลผลติท ัง้หมด ลบ ค่าใชจ่้ายในการด าเนินการ)

                               รายไดจ้ากแหล่งอืน่ ๆ ที่ไม่ใช่จากการท างาน เช่น เงนิบ ำเหน็จ/บ ำนำญ เงนิประโยชนท์ดแทน

  ต่ำง ๆ เงนิชดเชยกำรออกจำกงำน เงนิและสิง่ของทีไ่ดร้บัควำมช่วยเหลอืจำกบคุคลภำยนอกครวัเรือน/รฐั/องคก์รต่ำง ๆ 

  รำยไดจ้ำกทรพัยส์นิและกำรลงทนุ รวม (ประเมนิ) ค่ำเช่ำบำ้นทีค่รวัเรือนเป็นเจำ้ของและอยูเ่อง หรือทีอ่ยูอ่ำศยัทีบ่คุคลอืน่

  ใหอ้ยูฟ่รี

     - รายไดไ้ม่ประจ า ไดแ้ก่ เงนิทีไ่ดร้บัเป็นเงนิรำงวลั เงนิถูกสลำกกนิแบ่ง เงนิมรดก ของขวญั เงนิทีไ่ดร้บัจำก

  กำรประกนัสุขภำพ อุบตัเิหต ุไฟไหม ้หรือค่ำนำยหนำ้ (ในกรณีทีไ่มไ่ดป้ระกอบเป็นธุรกิจ)

Income

310 321
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