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แก้ปัญหาค่าครองชีพ
เช่น ลดราคาสินค้าอุปโภคบรโิภค 
ลดค่าไฟฟา้ ค่าน ้าประปา 
ลดราคาน ้ามันเชื้อเพลิง 
ก๊าซหุงต้ม ค่าโดยสาร เป็นต้น

86.1%
แก้ปัญหาภาคเกษตร 
เช่น ปัญหาราคาพืชผลตกต า่ 
ปุ๋ยเคมีราคาแพง จัดหาตลาด
รองรับผลผลติทางการเกษตร 
เป็นต้น

32.8%
เพ่ิมสวัสดิการต่าง ๆ 
เช่น เบี้ยผู้สูงอายุ 
การรักษาพยาบาล 
ทุนการศึกษา 
เงินผู้มีรายได้น้อย เป็นต้น

29.5%
แก้ปัญหาหนี้สิน

32.7%
ฟื้ นฟูเศรษฐกิจ

39.7%

ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ

เพ่ิมค่าแรงขั้นต ่า/
รายได้

27.4%
แก้ปัญหา
อาชญากรรม
ทางออนไลน์/
การพนันทุกรูปแบบ

21.9% 16.7%
แก้ปัญหาการว่างงาน/
สร้างอาชีพ

17.0%
แก้ปัญหา
ชายแดน
ไทย - กัมพูชา

25.5%

เร่ืองท่ีต้องการให้รัฐบาลด าเนินการ 10 อันดับแรก
เพ่ือเป็นของขวัญปีใหม่ในปี พ.ศ. 2569

บริหารบ้านเมือง
อย่างโปร่งใส
เช่น ปราบปรามการทจุรติ
คอร์รัปชัน บังคับใช้กฎหมาย
อย่างจริงจัง เป็นต้น

ท่ีมา : การส ารวจความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2569 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล) ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
เก็บรวบรวมข้อมูลประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปในครัวเรือนส่วนบุคคลทั่วประเทศ ขนำดตัวอย่ำง 6,000 รำย ระหว่ำงวันท่ี 18 - 23 พฤศจิกำยน 2568

การส ารวจความต้องการ
ของประชาชน พ.ศ. 2569
ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล

3.5%
น้อยที่สุด

4.1%
มากที่สุด

23.5%
มาก

48.8%
ปานกลาง

20.1%
น้อย

27.6%

ความพึงพอใจต่อผลงานของรัฐบาล 
เม่ือบริหารงานครบ 1 เดือน 

ความเชื่อม่ันต่อการบริหารงาน
ของรัฐบาล

27.6%

4.9%
น้อยที่สุด

3.4%
มากที่สุด

19.7%
มาก

53.0%
ปานกลาง

19.0%
น้อย

4.8%
น้อยที่สุด

24.0% 18.8%
น้อย

52.4%
ปานกลาง

20.6%
มาก

มากท่ีสุด

3.4%

23.1%

มากที่สุด

4.9%
น้อยที่สุด

19.0%
น้อย

53.0%
ปานกลาง

19.7%

มาก

3.4%

ลดค่าครองชีพ/ควบคุมราคาสินค้าอุปโภคบริโภค
• ฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ
• แก้ปัญหาภาคเกษตร เช่น ราคาพืชผลตกต ่า 

• แก้ปัญหาหน้ีสินครัวเรือน
• เพิ มสวัสดิการต่าง ๆ เช่น เบี้ยผู้สูงอายุ ทุนการศึกษา ระบบ

• เพิ มค่าแรงขั้นต ่า/รายได้
• แก้ปัญหาชายแดนไทย - กัมพูชา
• แก้ปัญหาอาชญากรรมออนไลน์/การพนันทุกรูปแบบ
• แก้ปัญหาการว่างงาน/สร้างอาชีพ
• บริหารบ้านเมืองอย่างโปร่งใส่ เช่น ปราบปรามการทุจริต

• แก้ปัญหายาเสพติด
2 3 4 51

เศรษฐกิจ
ตกต ่า/
ค่าครอง
ชีพสูง

ความ
ยากจน/
หนี้สิน

86.0% 51.6%
อาชญา-
กรรม
ออนไลน์

21.0%
ปัญหา
ยาเสพติด

25.8%
ปัญหา
แรงงาน

34.8%



1

80.0%

2 3 4 5

35.3% 25.4% 15.8%43.2%

ด าเนินการและได้รับ
ความช่วยเหลือ
จากภาครัฐ
เช่น ผู้กระท าผิดถูกด าเนินคดี 
ผู้เสียหายได้รับเงินคืน เป็นต้น

23.9%
ด าเนินการและอยู่ระหว่าง
กระบวนการช่วยเหลือ
จากภาครัฐ 

13.5%

การด าเนินการและได้รับความช่วยเหลือจากภาครฐั
เม่ือประชาชนถูกหลอกลวงทางออนไลน์/โทรศัพท์ 

ไม่ได้
ด าเนินการใด ๆ 

62.6%

ตอบเฉพาะผู้ท่ีถกูหลอกลวงฯ และได้รับความเสียหายทางการเงินเท่าน้ัน

การทราบช่องทางการแจ้งเร่ืองการถูกหลอกลวงทางออนไลน์/โทรศัพท์ 
5 อันดับแรก

แจ้งต ารวจ แจ้งธนาคารหรือ 
หน่วยงาน
ให้ระงับ/
อายัดบัตร
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48.8%
ปานกลาง

4.1%
มากที่สุด

3.5%
น้อยที่สุด20.1%

น้อย

27.6%

23.5%

มาก

48.8%
ปานกลาง

4.1%
มากที่สุด

3.5%
น้อยที่สุด20.1%

น้อย

27.6%

23.5%

มาก

10.3%
ไม่ทราบ

ทราบช่องทาง
แจ้งเรื่อง 

89.7%
โทรสายด่วน 
1441

แจ้งก านัน/
ผู้ใหญ่บ้าน/
ผู้น าชุมชน

แจ้งหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง
กับเร่ืองน้ัน ๆ 

AOC1441

ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ

สาเหตุที่ไม่ได้ด าเนินการ 3 อันดับแรก

มูลค่าความเสียหายน้อย

เสียเวลาในการด าเนินการ/
กระบวนการทางกฏหมายล่าช้า

ข้ันตอนยุ่งยาก/ซับซ้อน

1

2

3

40.4%

19.6%

8.6%

ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ

ท่ีมา : การส ารวจความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2569 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล) ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
เก็บรวบรวมข้อมูลประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปในครัวเรือนส่วนบุคคลทั่วประเทศ ขนำดตัวอย่ำง 6,000 รำย ระหว่ำงวันท่ี 18 - 23 พฤศจิกำยน 2568

2 3 541 61.0% 51.5% 42.1%61.4% 59.8%

บังคับใช้กฎหมาย
อย่างเฉียบขาด 
ท้ังผู้กระท าความผิด
และผู้สนับสนุน
อยู่เบื้องหลัง

ให้ความรู้แก่ประชาชน
ให้รู้เท่าทันกลโกง
ออนไลน์

เตือนภัยรูปแบบ
การหลอกลวงทาง
ออนไลน์/โทรศัพท์
ให้แก่ประชาชน

ให้ความช่วยเหลือ/
เร่งคืนเงินผู้เสียหาย
อย่างรวดเร็ว

ยึดและอายัดทรัพย์สิน
ท่ีเก่ียวข้องทันที 
เพ่ือตัดเส้นทางการเงิน

เรื่องท่ีรัฐบาลควรด าเนินการเร่งด่วน 5 อันดับแรก 
ในการแก้ไขปัญหาการหลอกลวงทางออนไลน์/โทรศัพท์

ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ

การส ารวจความต้องการ
ของประชาชน พ.ศ. 2569
ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล



78.8% 38.1%40.2%

86.0% 36.2%44.5%

88.1% 35.2%40.6%

87.8% 37.2%40.3%

89.6% 38.8%43.5%
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รายภาค 3 อันดับแรก กลุ่มอายุ 3 อันดับแรก

ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ

ภาคเหนือ

กรุงเทพมหานคร

ภาคใต้

ภาคกลาง

18 – 29 ปี

30 – 39 ปี

40 – 49 ปี

50 – 59 ปี

60 ปีข้ึนไป

38.1%48.5%85.8%

34.6%42.3%86.2%

38.2%44.8%89.0%

41.4%42.4%85.3%

42.1%49.2%85.1%

แก้ปัญหาค่าครองชีพ
เช่น ลดราคาสินค้าอุปโภคบรโิภค 
ลดค่าไฟฟา้ ค่าน ้าประปา 
ลดราคาน ้ามันเชื้อเพลิง 
ก๊าซหุงต้ม ค่าโดยสาร เป็นต้น

86.1%
แก้ปัญหาภาคเกษตร 
เช่น ปัญหาราคาพืชผลตกต า่ 
ปุ๋ยเคมีราคาแพง จัดหาตลาด
รองรับผลผลติทางการเกษตร 
เป็นต้น

32.8%
เพ่ิมสวัสดิการต่าง ๆ
เช่น เบี้ยผู้สูงอายุ 
การรักษาพยาบาล 
ทุนการศึกษา 
เงินผู้มีรายได้น้อย เป็นต้น

29.5%
แก้ปัญหาหนี้สิน

32.7%
ฟื้ นฟูเศรษฐกิจ

39.7%

เร่ืองท่ีต้องการให้รัฐบาลช่วยเหลือ 5 อันดับแรก
เพ่ือเป็นของขวัญปีใหม่ในปี พ.ศ. 2569

การส ารวจความต้องการ
ของประชาชน พ.ศ. 2569
ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล

ท่ีมา : การส ารวจความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2569 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล) ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
เก็บรวบรวมข้อมูลประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปในครัวเรือนส่วนบุคคลทั่วประเทศ ขนำดตัวอย่ำง 6,000 รำย ระหว่ำงวันท่ี 18 - 23 พฤศจิกำยน 2568

ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ

แก้ปัญหาค่าครองชีพ ฟื้นฟูเศรษฐกิจ แก้ปัญหาภาคเกษตร แก้ปัญหาหนี้สิน เพ่ิมสวัสดิการต่าง ๆ เพ่ิมค่าแรงข้ันต ่า/
รายได้

แก้ไข้ปัญหาชายแดน
ไทย - กัมพูชา



18 – 29 ปี

30 – 39 ปี

40 – 49 ปี

50 – 59 ปี

60 ปีขึ้นไป
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ท่ัวประเทศ

รายภาค กลุ่มอายุ

21205A 263C99 3A54A6 6463AE 9774B4

ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ

ภาคเหนือ

กรุงเทพมหานคร

ภาคใต้

ภาคกลาง

ความพึงพอใจต่อผลงานของรัฐบาล 
เม่ือบริหารงานครบ 1 เดือน 

การส ารวจความต้องการ
ของประชาชน พ.ศ. 2569
ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล

4.1%

น้อยที่สุด

21.0%
21.0%
น้อย

53.9%
ปานกลาง

18.2%
มาก

มากที่สุด

2.8%

5.2%

น้อยที่สุด

23.5%
16.7%
น้อย

54.6%
ปานกลาง

20.0%
มาก

มากที่สุด

3.5%

3.2%

น้อยที่สุด

22.0%
19.9%
น้อย

54.9%
ปานกลาง

20.2%
มาก

มากที่สุด

1.8%

12.2%

น้อยที่สุด

11.0%
31.1%
น้อย

45.7%
ปานกลาง

10.2%
มาก

มากที่สุด
0.8%

1.5%

น้อยทีสุ่ด

34.5%
13.1%
น้อย

50.9%
ปานกลาง

28.8%
มาก

มากที่สุด

5.7%

ท่ีมา : การส ารวจความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2569 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล) ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
เก็บรวบรวมข้อมูลประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปในครัวเรือนส่วนบุคคลทั่วประเทศ ขนำดตัวอย่ำง 6,000 รำย ระหว่ำงวันท่ี 18 - 23 พฤศจิกำยน 2568

4.6%

น้อยที่สุด

22.4%
20.1%
น้อย

52.9%
ปานกลาง

19.1%
มาก

มากที่สุด

3.3%

4.8%
น้อยที่สุด

24.0%
18.8%
น้อย

52.4%

ปานกลาง

20.6%
มาก

มากที่สุด

3.4%

4.8%

น้อยที่สุด

22.3%
19.3%
น้อย

53.6%
ปานกลาง

18.6%

มาก

มากที่สุด

3.7%

4.5%

น้อยที่สุด

26.4%
18.9%
น้อย

50.2%
ปานกลาง

22.6%

มาก

มากที่สุด

3.8%

5.6%

น้อยที่สุด

21.5%
19.0%
น้อย

53.9%
ปานกลาง

18.7%

มาก

มากที่สุด

2.8%

4.4%

น้อยที่สุด

26.6%
17.3%
น้อย

51.7%
ปานกลาง

23.3%

มาก

มากที่สุด

3.3%



18 – 29 ปี

30 – 39 ปี

40 – 49 ปี

50 – 59 ปี

60 ปีขึ้นไป
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ท่ัวประเทศ

รายภาค กลุ่มอายุ

21205A 263C99 3A54A6 6463AE 9774B4

ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ

ภาคเหนือ

กรุงเทพมหานคร

ภาคใต้

ภาคกลาง

การส ารวจความต้องการ
ของประชาชน พ.ศ. 2569
ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล

4.9%
น้อยที่สุด

23.1% 19.0%
น้อย

53.0%

ปานกลาง

19.7%
มาก

มากที่สุด

3.4%

ท่ีมา : การส ารวจความต้องการของประชาชน พ.ศ. 2569 (ของขวัญปีใหม่ท่ีต้องการจากรัฐบาล) ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
เก็บรวบรวมข้อมูลประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปในครัวเรือนส่วนบุคคลทั่วประเทศ ขนำดตัวอย่ำง 6,000 รำย ระหว่ำงวันท่ี 18 - 23 พฤศจิกำยน 2568

ความเชื่อม่ันต่อการบริหารงาน
ของรัฐบาล

5.0%

น้อยที่สุด

21.5%
20.3%
น้อย

53.2%
ปานกลาง

18.5%

มาก

มากที่สุด

3.0%

4.6%

น้อยที่สุด

22.3%
20.2%
น้อย

52.9%
ปานกลาง

18.3%

มาก

มากที่สุด

4.0%

4.7%

น้อยที่สุด

23.8%
18.8%
น้อย

52.7%
ปานกลาง

20.3%

มาก

มากที่สุด

3.5%

5.3%

น้อยที่สุด

20.3%
19.3%
น้อย

55.1%
ปานกลาง

17.5%

มาก

มากที่สุด

2.8%

4.8%

น้อยที่สุด

26.9%
17.0%
น้อย

51.3%
ปานกลาง

23.0%

มาก

มากที่สุด

3.9%

12.2%

น้อยที่สุด

11.6%

31.5%
น้อย

44.7%
ปานกลาง

10.5%
มาก

มากที่สุด
1.1%

1.7%

น้อยที่สุด

32.3% 13.3%

น้อย

52.7%
ปานกลาง

26.3%
มาก

มากที่สุด

6.0%

3.8%

น้อยที่สุด

20.0%
20.8%
น้อย

55.4%
ปานกลาง

17.5%
มาก

มากที่สุด

2.5%

5.4%

น้อยที่สุด

23.1% 16.6%
น้อย

54.9%
ปานกลาง

19.3%
มาก

มากที่สุด

3.8%

3.2%

น้อยที่สุด

21.9% 20.8%
น้อย

54.1%
ปานกลาง

20.5%
มาก

มากที่สุด

1.4%


