


ตัวชีว้ดั ITU พ.ศ. 2568 
(การส ารวจการมกีารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในครวัเรอืน) 

 

The 2025 ITU Indicators 
(The Household Survey on the use of Information and Communication Technology) 

 
  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ส านักงานสถิติแหง่ชาติ   
กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม 
National Statistical Office   
Ministry of Digital Economy and Society 

 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงานเจ้าของเรื่อง กองสถิติเศรษฐกิจ 
 สำนักงานสถิติแห่งชาติ 
 โทรศัพท์ 0 2142 1248 
 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์: eict@nso.mail.go.th 

หน่วยงานที่เผยแพร่ กองสถิติพยากรณ์  
 สำนักงานสถิติแห่งชาติ  

 ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาฯ  
   อาคารซี ชั้น 6 ซอยแจ้งวัฒนะ 7  

ถนนแจ้งวัฒนะ เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210  
 โทรศัพท์ 0 2141 7500  
 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์: services_pub@nso.mail.go.th

  
 
 



 ตัวชีว้ัด ITU พ.ศ. 2568 (การส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในครวัเรอืน) 

 
 

 

สำนักงานสถิติแห่งชาติ ได้จัดทำรายงานตัวชี้วัด ITU (International 
Telecommunication Union) โดยใช้ข้อมูลจากการสำรวจการมีการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 4) ซึ่งเป็นโครงการ
ที่สำนักงานสถิติแห่งชาติจัดทำขึ้นเป็นประจำทุกไตรมาส เพื่อแสดงข้อมูลตัวชี้วัด
ที่สำคัญตามรายการของ ITU 

โดยสำนักงานสถิติแห่งชาติ ได้นำข้อมูลดังกล่าวตอบแบบสอบถาม 
ด้าน ICT ครัวเรือนแก่หน่วยงาน ITU เป็นประจำ เพื่อเป็นการรายงานข้อมูล 
ในส่วนของประเทศไทย และนำไปปรับปรุงในรายงานประจำปี สำหรับใช้ 
ในการนำเสนอและเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างประเทศต่าง ๆ รวมทั้งข้อมูลตัวชี้วัด
เหล่านี้ยังเป็นตัวชี้วัดความก้าวหน้าด้านโครงสร้างพื้นฐาน ICT ของประเทศ 
ที่ใช้สนับสนุนในการกำหนดนโยบายและการตัดสินใจ และเป็นข้อมูลที่สามารถ
ให้หน่วยงานต่าง ๆ และประชาชนที่สนใจนำไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
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1. โครงสร้างของประชากร 

ผลการสำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปี 2568 
(ไตรมาส 4) มีประชาชนอายุ 6 ปีขึ ้นไป 66.3 ล้านคน อยู ่ในเขตเทศบาล    
30.4 ล้านคน (ร้อยละ 45.9) นอกเขตเทศบาล 35.9 ล้านคน (ร้อยละ 54.1) 
เป็นเพศชาย 31.8 ล้านคน (ร้อยละ 47.9) เพศหญิง 34.5 ล้านคน (ร้อยละ 52.1) 
แผนภาพ 1 จำนวนและร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไป จำแนกตามเพศและ

เขตการปกครอง 
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2. การมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ประชาชน 

 2.1 การใช้อินเทอรเ์น็ต 
ผลการสำรวจในปี 2568 (ไตรมาส 4) พบว่า มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 61.2 ล้านคน 

(ร้อยละ 92.3) โดยในเขตเทศบาลมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 28.7 ล้านคน (ร้อยละ 94.4) 
นอกเขตเทศบาล 32.4 ล้านคน (ร้อยละ 90.5) 

2.1.1 เพศและเขตการปกครองของผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 
เมื่อพิจารณาการใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามเพศ พบว่า เพศชาย 

ใช้อินเทอร์เน็ตสูงกว่าเพศหญิง โดยเพศชายใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 93.3 เพศหญิง 
ใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 91.3 หากพิจารณาการใช้อินเทอร์เน็ตตามเพศและ 
เขตการปกครอง พบว่า ในเขตเทศบาล เพศชายใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 95.2 
เพศหญิงใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 93.6 ส่วนนอกเขตเทศบาล เพศชายใช้อินเทอรเ์น็ต 
ร้อยละ 91.7 เพศหญิงใช้อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 89.3 
แผนภาพ 2 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามเพศ

และเขตการปกครอง 
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2.1.2 กลุ่มอายุและเพศของผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 

สำหรับการใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามกลุ่มอายุ พบว่า ประชาชน
กลุ่มอายุ 15 – 24 ปี ใช้อินเทอร์เน็ตสูงที่สุด ร้อยละ 99.4 รองลงมาคือ กลุ่มอายุ
น้อยกว่า 15 ปี ร้อยละ 97.1 ส่วนกลุ่มอายุ 75 ปีขึ้นไป มีการใช้อินเทอร์เน็ตต่ำที่สุด 
ร้อยละ 42.5 หากพิจารณาการใช้อินเทอร์เน็ตตามเพศในแต่ละกลุ่มอายุ พบว่า 
ส่วนใหญ่มีการใช้อินเทอร์เน็ตที่ใกล้เคียงกันทั้ง เพศชายและเพศหญิง ยกเว้น 
ในกลุ่มอายุ 75 ปีขึ้นไป 

แผนภาพ 3 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามกลุ่มอาย ุ 
และเพศ 
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2.1.3 ระดับการศึกษาและเพศของผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 
เมื่อพิจารณาการใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า 

ผู้มีการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นกลุ่มที่ใช้อินเทอร์เน็ตสูงที่สุด ร้อยละ 99.4 
รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรืออนุปริญญา ร้อยละ 99.1 ส่วนระดับ
ตั้งแต่ประถมศึกษาลงมาใช้อินเทอร์เน็ตต่ำที่สุด ร้อยละ 85.9 หากพิจารณาการใช้
อินเทอร์เน็ตตามเพศในแต่ละระดับการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่มีการใช้อินเทอร์เน็ต
ที่ใกล้เคียงกันทั้งเพศชายและเพศหญิง 
ตาราง 1 รอ้ยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้อินเทอร์เนต็ จำแนกตามระดับการศึกษา

และเพศ 
   

ระดับการศึกษา รวม ชาย หญิง 
 ตั้งแต่ประถมศึกษาลงมา 85.9 87.7 84.3 

 มัธยมศึกษาตอนต้น 98.5 98.1 98.9 

 มัธยมศึกษาตอนปลายหรืออนุปริญญา 99.1 98.7 99.4 

 อุดมศึกษา 99.4 99.3 99.5 
 

2.1.4 สถานภาพแรงงานและเพศของผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 
จากผลการสำรวจผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไป จำแนกตามสถานภาพ

แรงงาน พบว่า ลูกจ้างรัฐบาลและเอกชนใช้อินเทอร์เน็ตสูงที่สุด ร้อยละ 99.1 ในขณะที่
กลุ่มผู้ไม่อยู่ในกำลังแรงงานใช้อินเทอร์เน็ตต่ำที่สุด ร้อยละ 81.2 หากพิจารณา
การใช้อินเทอร์เน็ตตามเพศในแต่ละสถานภาพแรงงาน พบว่า มีการใช้อินเทอร์เน็ต
ที่ใกล้เคียงกันทั้งเพศชายและเพศหญิง 
ตาราง 2 ร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามสถานภาพ

แรงงานและเพศ 
 

สถานภาพแรงงาน รวม ชาย หญิง 
 ลูกจ้างรัฐบาลและเอกชน  99.1 98.9 99.2 

 ผู้ทำงานส่วนตัว 94.6 94.4 94.8 

 ผู้ว่างงาน 97.7 97.8 97.7 

 ผู้ไม่อยู่ในกำลังแรงงาน 81.2 81.2 81.2 
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อาชีพ   รวม           ชาย          หญิง 

 

2.1.5 อาชีพและเพศของผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 
เมื่อสอบถามผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไป ในแต่ละกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับ

การใช้อินเทอร์เน็ต ในรอบ 3 เดือนที่ผ่านมา พบว่า ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
และกลุ่มอาชีพเสมียน เป็นอาชีพที่มีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงที่สุด ร้อยละ 100.0 
รองลงมาคือ ทหารประจำการ ร้อยละ 99.9 หากพิจารณาการใช้อินเทอร์เน็ต
ตามเพศในแต่ละอาชีพ พบว่า ส่วนใหญ่มีการใช้อินเทอร์เน็ตที่ใกล้เคียงกัน 
ทั้งเพศชายและเพศหญิง 
ตาราง 3 ร้อยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปขีึ้นไปที่ใช้อินเทอร์เน็ต จำแนกตามอาชีพและเพศ 
 

 

 

 

 

  

 

ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการระดับอาวุโส และผู้จัดการ 99.7 99.8 99.6 

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 100.0Rd 100.0Rd 100.0Rd 

เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง 
กับด้านต่าง ๆ 

99.7 99.6 99.8 

เสมียน 100.0Rd 100.0Rd 100.0Rd 

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า 98.3 98.6 98.1 

ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้ 
และการประมง 

92.5 92.2 93.0 

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 97.8 98.4 96.0 

ผู้ปฏิบัติการเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร 
และผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ 

99.5 99.4 99.8 

ผู้ประกอบอาชีพงานขั้นพื้นฐาน 95.3 94.8 95.9 

ทหารประจำการ 1 99.9 100.0w s 

   

  

 
 

หมายเหตุ: 1 เฉพาะทหารประจำการ ที่เป็นสมาชกิในครวัเรือนส่วนบุคคล 
100.0w ข้อมูลจากการสำรวจตัวอย่างมีค่าเป็น 100     

 100.0Rd ข้อมูลที่ปัดเศษแล้วเป็น 100     
   s ข้อมูลที่ไมน่ำเสนอ เนือ่งจากจำนวนของหน่วยตวัอย่างไม่พอ (n < 30)  
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96.5 97.4 95.8 95.6 96.8 94.7

2.1.6 เหตุผลของผู้ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต 
สำหรับเหตุผลของผู้ที่ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต ส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่า 

ไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ ร้อยละ 56.8 รองลงมาคือ ใช้ไม่เป็น ร้อยละ 41.6 
หากพิจารณาเหตุผลของผู้ไม่ใช้อินเทอร์เน็ตตามเพศ พบว่า ส่วนใหญ่เพศชาย
ให้เหตุผลว่า ไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ ร้อยละ 59.4 และส่วนใหญ่เพศหญิง
ให้เหตุผลว่า ไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ ร้อยละ 54.9  

 2.2 การใช้โทรศัพท์มือถือ 
ผลการสำรวจในปี 2568 (ไตรมาส 4) พบว่า มีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 63.7 ล้านคน 

(ร้อยละ 96.1) โดยในเขตเทศบาลมีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 29.5 ล้านคน (ร้อยละ 97.1) 
นอกเขตเทศบาล 34.1 ล้านคน (ร้อยละ 95.2) 

2.2.1 เพศและเขตการปกครองของผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 
เมื่อพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเพศ พบว่า เพศชาย

ใช้โทรศัพท์มือถือสูงกว่าเพศหญิงเล็กน้อย โดยเพศชายใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 96.5 
เพศหญิงใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 95.6 หากพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือตามเพศ
และเขตการปกครอง พบว่า ในเขตเทศบาล เพศชายใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 97.4 
เพศหญิงใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 96.8 ส่วนนอกเขตเทศบาล เพศชายใช้โทรศัพท์มือถือ 
ร้อยละ 95.8 เพศหญิงใช้โทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 94.7 
แผนภาพ 4 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเพศ

และเขตการปกครอง 

  
 
 
 
 
 
 
 

 

รวม ในเขตเทศบาล 
 

นอกเขตเทศบาล 
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2.2.2 กลุ่มอายุและเพศของผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 

สำหรับการใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามกลุ่มอายุ พบว่า ประชาชน
กลุ่มอายุ 15 - 24 ปี ใช้โทรศัพท์มือถือสูงที่สุด ร้อยละ 99.5 รองลงมาคือ กลุ่มอายุ
25 - 74 ปี ร้อยละ 97.4 ส่วนกลุ่มอายุ 75 ปีขึ ้นไป มีการใช้โทรศัพท์มือถือ      
ต่ำที่สุด ร้อยละ 65.5 หากพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือตามเพศในแต่ละกลุ่มอายุ 
พบว่า ส่วนใหญ่มีการใช้โทรศัพท์มือถือที่ใกล้เคียงกันทั้ง เพศชายและเพศหญิง 
ยกเว้นในกลุ่มอายุ 75 ปีขึ้นไป 

แผนภาพ 5 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตาม 
กลุ่มอายุและเพศ  

 

น้อยกว่า 15 ปี 
 

15 – 24 ปี 

25 – 74 ปี 

75 ปีขึ้นไป 
 

63.5

97.6

99.5

97.3

69.6

97.1

99.4

97.4

65.5

97.4

99.5

97.3
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2.2.3 ระดับการศึกษาและเพศของผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 
เมื่อพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับการศึกษา 

พบว่า ผู้มีการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นกลุ่มที่ใช้ โทรศัพท์มือถือสูงที่สุด 
ร้อยละ 99.7 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรืออนุปริญญา 
ร้อยละ 99.5 ส่วนระดับตั้งแต่ประถมศึกษาลงมาใช้โทรศัพท์มือถือต่ำที่สุด 
ร้อยละ 93.4 หากพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือตามเพศในแต่ละระดับการศึกษา 
พบว่า มีการใช้โทรศัพท์มือถือที่ใกล้เคียงกันทั้งเพศชายและเพศหญิง 
ตาราง 4 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่ใช้โทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับ

การศึกษาและเพศ 

 

ระดับการศึกษา รวม ชาย หญิง 
 ตั้งแต่ประถมศึกษาลงมา 93.4 94.1 92.7 

 มัธยมศึกษาตอนต้น 99.2 98.9 99.5 

 มัธยมศึกษาตอนปลายหรืออนุปริญญา 99.5 99.3 99.8 
 อุดมศึกษา 99.7 99.7 99.8 

 
 

2.2.4 สถานภาพแรงงานและเพศของผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 

จากผลการสำรวจผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไป จำแนกตามสถานภาพ
แรงงาน พบว่า ลูกจ้างรัฐบาลและเอกชนใช้โทรศัพท์มือถือสูงที่สุด ร้อยละ 99.7 
รองลงมาคือ ผู ้ว่างงาน ร้อยละ 99.0 ในขณะที่กลุ่มผู ้ไม่อยู ่ในกำลังแรงงาน  
ใช้โทรศัพท์มือถือต่ำที่สุด ร้อยละ 89.6 หากพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือตามเพศ
ในแต่ละสถานภาพแรงงาน พบว่า มีการใช้โทรศัพท์มือถือที่ใกล้เคียงกันทั้งเพศชาย
และเพศหญิง 

ตาราง 5 รอ้ยละของผูม้ีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปที่ใชโ้ทรศัพท์มือถอื จำแนกตามสถานภาพ
แรงงานและเพศ 

 
สถานภาพแรงงาน รวม ชาย หญิง 

 ลูกจ้างรัฐบาลและเอกชน  99.7 99.5 99.8 
 ผู้ทำงานส่วนตัว 98.3 98.1 98.6 
 ผู้ว่างงาน 99.0 98.8 99.1 
 ผู้ไม่อยู่ในกำลังแรงงาน 89.6 88.9 90.0 
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อาชีพ   รวม           ชาย          หญิง 

2.2.5 อาชีพและเพศของผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ 

เมื่อสอบถามผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไป ในแต่ละกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับ
การใช้โทรศัพท์มือถือ ในรอบ 3 เดือนที่ผ่านมา ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับด้านต่าง ๆ และกลุ่มอาชีพเสมียน 
เป็นอาชีพที่มีการใช้โทรศัพท์มือถือสูงที่สุดเท่ากันถึงร้อยละ 100.0 รองลงมาคือ 
ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการระดับอาวุโส และผู้จัดการ ผู้ปฏิบัติการเครื่องจักร
โรงงานและเครื่องจักร และผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ และทหารประจำการ 
ใช้โทรศัพท์มือถือเท่ากันอยู่ที่ร้อยละ 99.9 หากพิจารณาการใช้โทรศัพท์มือถือ
ตามเพศในแต่ละอาชีพ พบว่า มีการใช้โทรศัพท์มือถือที่ใกล้เคียงกันทั้งเพศชาย
และเพศหญิง 
ตาราง 6 รอ้ยละของผูม้ีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไปท่ีใชโ้ทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอาชีพ

และเพศ 
 

 
 

ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการระดับอาวุโส และผู้จัดการ 99.9 99.9 99.9 

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 100.0Rd 99.9 100.0Rd 

เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง 
กับด้านต่าง ๆ 

100.0Rd 100.0Rd 100.0Rd 

เสมียน 100.0Rd 100.0Rd 100.0w 

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า 99.6 99.7 99.6 

ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้ 
และการประมง 

97.6 97.3 98.0 

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 99.3 99.4 99.1 

ผู้ปฏิบัติการเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร 
และผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ 

99.9 99.9 99.9 

ผู้ประกอบอาชีพงานขั้นพื้นฐาน 98.2 97.9 98.6 

ทหารประจำการ 1 99.9 100.0w s 

 หมายเหตุ: 1 เฉพาะทหารประจำการ ที่เป็นสมาชกิในครวัเรือนส่วนบุคคล 
100.0w ข้อมูลจากการสำรวจตัวอย่างมีค่าเป็น 100     

 100.0Rd ข้อมูลที่ปัดเศษแล้วเป็น 100     
   s ข้อมูลที่ไมน่ำเสนอ เนือ่งจากจำนวนของหน่วยตวัอย่างไม่พอ (n < 30)  
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2.2.6 ผู้ใช้โทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟน 

จากผู้ใช้โทรศัพท์มือถือทั้งหมด พบว่า มีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟน 
ร้อยละ 97.6 เป็นเพศชาย ร้อยละ 98.1 เพศหญิง ร้อยละ 97.2 หากพิจารณา
การใช้โทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟนตามเพศในแต่ละกลุ ่มอายุ พบว่า มีการใช้
โทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟนที่ใกล้เคียงกันทั้งเพศชายและเพศหญิง 

ตาราง 7 รอ้ยละของประชาชนอาย ุ6 ปีขึ้นไปทีใ่ชโ้ทรศัพทม์ือถอืสมารต์โฟน จำแนกตาม
กลุ่มอายุและเพศ 

 
 

กลุ่มอาย ุ    

รวม 97.6 98.1 97.2 

น้อยกว่า 15 ปี 99.8 99.8 99.8 

15 – 24 ปี 99.9 99.9 100.0Rd 

25 – 74 ปี 97.8 98.1 97.5 

75 ปีขึ้นไป 78.2 79.0 77.8 

 
 

 
 

  

 
 

 

   
 
 
 
 
 
 

  รวม              ชาย             หญิง  

หมายเหตุ: 100.0Rd ข้อมูลที่ปัดเศษแล้วเป็น 100     
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2.3 การมีโทรศัพท์มือถือ 
ผลการสำรวจในปี 2568 (ไตรมาส 4) พบว่า มีผู้มีโทรศัพท์มือถือ 59.6 ล้านคน 

(ร้อยละ 89.9) โดยในเขตเทศบาลมีผู้มีโทรศัพท์มือถือ 28.1 ล้านคน (ร้อยละ 92.5) 
นอกเขตเทศบาล 31.4 ล้านคน (ร้อยละ 87.7) 

2.3.1 เพศและเขตการปกครองของผู้มีโทรศัพท์มือถือ 

เมื่อพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเพศ พบว่า เพศชาย
มีโทรศัพท์มือถือสูงกว่าเพศหญิงเล็กน้อย โดยเพศชายมีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 90.2 
เพศหญิงมีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 89.7 หากพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือตามเพศ
และเขตการปกครอง พบว่า ในเขตเทศบาล เพศชายมีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 92.6 
เพศหญิงมีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 92.4 ส่วนนอกเขตเทศบาล เพศชายมีโทรศัพท์มือถือ 
ร้อยละ 88.1 เพศหญิงมีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 87.3 
แผนภาพ 6 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามเพศ

และเขตการปกครอง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

90.2 92.6
88.1 89.7 92.4

87.3

รวม     ในเขตเทศบาล 
 

 นอกเขตเทศบาล 
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2.3.2 กลุ่มอายุและเพศของผู้มีโทรศัพท์มือถือ 

สำหรับการมีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามกลุ่มอายุ พบว่า ประชาชน
กลุ่มอายุ 15 – 24 ปี มีโทรศัพท์มือถือสูงที่สุด ร้อยละ 98.9 รองลงมาคือ กลุ่มอายุ
25 – 74 ปี ร้อยละ 95.0 ส่วนกลุ่มอายุ 75 ปีขึ้นไป มีการมีโทรศัพท์มือถือตำ่ที่สุด 
ร้อยละ 50.4 หากพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือตามเพศในแต่ละกลุ่มอายุ พบว่า 
ส่วนใหญ่มีการมีโทรศัพท์มือถือที่ใกล้เคียงกันทั้งเพศชายและเพศหญิง ยกเว้นใน
กลุ่มอายุ 75 ปีขึ้นไป 
แผนภาพ 7 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่มีโทรศัพท์มอืถือ จำแนกตามกลุม่อาย ุ

และเพศ 

 

48.5

95.4

99.0

61.7

54.3

94.6

98.7

61.1

50.4

95.0

98.9

61.4

น้อยกว่า 15 ปี 
 

15 – 24 ปี 

25 – 74 ปี 

75 ปีขึ้นไป 
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2.3.3 ระดับการศึกษาและเพศของผู้มีโทรศัพท์มือถือ 
เมื่อพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับการศึกษา 

พบว่า ผู้มีการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นกลุ่มที่ มีโทรศัพท์มือถือสูงที่สุด 
ร้อยละ 99.6 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรืออนุปริญญา 
ร้อยละ 99.1 ส่วนระดับตั้งแต่ประถมศึกษาลงมามีโทรศัพท์มือถือต่ำที่สุด  
ร้อยละ 81.2 หากพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือตามเพศในแต่ละระดับการศึกษา 
พบว่า มีการมีโทรศัพท์มือถือที่ใกล้เคียงกันทั้งเพศชายและเพศหญิง 
ตาราง 8 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีข้ึนไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามระดับการศึกษา

และเพศ 
 

ระดับการศึกษา รวม ชาย หญิง 
 ตั้งแต่ประถมศึกษาลงมา 81.2 81.3 81.2 
 มัธยมศึกษาตอนต้น 98.5 98.2 98.9 

 มัธยมศึกษาตอนปลายหรืออนุปริญญา 99.1 98.7 99.4 

 อุดมศึกษา 99.6 99.5 99.7 

 
2.3.4 สถานภาพแรงงานและเพศของผู้มีโทรศัพท์มือถือ 

จากผลการสำรวจผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไป จำแนกตามสถานภาพ
แรงงาน พบว่า ลูกจ้างรัฐบาลและเอกชนมีโทรศัพท์มือถือสูงที่สุด ร้อยละ 99.3 
รองลงมาคือ ผู้ว่างงาน ร้อยละ 97.6 ในขณะที่กลุ่มผู้ไม่อยู่ในกำลังแรงงาน
มีโทรศัพท์มือถือต่ำที่สุด ร้อยละ 84.3 หากพิจารณาการมีโทรศัพท์มือถือตามเพศ
ในแต่ละสถานภาพแรงงาน พบว่า มีการมีโทรศัพท์มือถือที่ใกล้เคียงกันทั้งเพศชาย
และเพศหญิง 

ตาราง 9 รอ้ยละของผูม้ีงานทำอายุ 15 ปขีึ้นไปที่มีโทรศัพท์มอืถือ จำแนกตามสถานภาพ
แรงงานและเพศ  
สถานภาพแรงงาน รวม ชาย หญิง 

 ลูกจ้างรัฐบาลและเอกชน  99.3 99.1 99.6 
 ผู้ทำงานส่วนตัว 95.6 95.1 96.1 
 ผู้ว่างงาน 97.6 96.2 99.1 
 ผู้ไม่อยู่ในกำลังแรงงาน 84.3 83.3 84.9 
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อาชีพ   รวม           ชาย          หญิง 

2.3.5 อาชีพและเพศของผู้มีโทรศัพท์มือถือ 

เมื่อสอบถามผู้มีงานทำอายุ 15 ปีขึ้นไป ในแต่ละกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับ
การมีโทรศัพท์มือถือ ในรอบ 3 เดือนที่ผ่านมา พบว่า ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
และเจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับด้านต่าง ๆ เป็นอาชีพ
ที่มีโทรศัพท์มือถือสูงที่สุดเท่ากันถึงร้อยละ 100.0 รองลงมาคือ กลุ่มอาชีพเสมยีน
และทหารประจำการ มีโทรศัพท์มือถือเท่ากันที่ร้อยละ 99.9 หากพิจารณาการมี
โทรศัพท์มือถือตามเพศในแต่ละอาชีพ พบว่า มีการมีโทรศัพท์มือถือที่ใกล้เคียงกัน
ทั้งเพศชายและเพศหญิง 
ตาราง 10 รอ้ยละของผู้มีงานทำอายุ 15 ปขีึน้ไปที่มีโทรศัพท์มือถือ จำแนกตามอาชีพ

และเพศ 
 

 
 
 

ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการระดับอาวุโส และผู้จัดการ 99.8 99.7 99.9 

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 100.0Rd 99.9 100.0Rd 
เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง 
กับด้านต่าง ๆ 

100.0Rd 100.0Rd 100.0Rd 

เสมียน 99.9 99.9 100.0Rd 

พนักงานบริการและผู้จำหน่ายสินค้า 99.1 99.1 99.1 

ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือในด้านการเกษตร ป่าไม้ 
และการประมง 

93.3 92.8 93.9 

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 98.4 98.6 97.9 

ผู้ปฏิบัติการเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร 
และผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ 

99.7 99.7 99.8 

ผู้ประกอบอาชีพงานขั้นพื้นฐาน 96.5 95.7 97.3 

ทหารประจำการ 1 99.9 100.0w s 

 
 หมายเหตุ: 1 เฉพาะทหารประจำการ ที่เป็นสมาชกิในครวัเรือนส่วนบุคคล 

100.0w ข้อมูลจากการสำรวจตัวอย่างมีค่าเป็น 100     
 100.0Rd ข้อมูลที่ปัดเศษแล้วเป็น 100     
   s ข้อมูลที่ไมน่ำเสนอ เนือ่งจากจำนวนของหน่วยตวัอย่างไม่พอ (n < 30)  
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2.3.6 ผู้มีโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟน 

จากผู้มีโทรศัพท์มือถือทั้งหมด พบว่า มีผู้มีโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟน 
ร้อยละ 97.7 เป็นเพศชาย ร้อยละ 98.2 และเพศหญิง ร้อยละ 97.3 หากพิจารณา
การมีโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟนตามเพศในแต่ละกลุ่มอายุ พบว่า ส่วนใหญ่ 
มีการมีโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟนที่ใกล้เคียงกันทั้ง เพศชายและเพศหญิง ยกเว้น
ในกลุ่มอายุ 75 ปีขึ้นไป 
ตาราง 11 รอ้ยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปที่มีโทรศัพท์มือถือสมารต์โฟน จำแนกตาม

กลุ่มอายุและเพศ 

 
 

กลุ่มอาย ุ    

รวม 97.7 98.2 97.3 

น้อยกว่า 15 ปี 100.0Rd 99.9 100.0Rd 

15 – 24 ปี 100.0Rd 100.0Rd 100.0Rd 

25 – 74 ปี 97.9 98.3 97.6 

75 ปีขึ้นไป 74.6 77.0 73.2 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 
 

  รวม              ชาย             หญิง  

หมายเหตุ: 100.0Rd ข้อมูลที่ปัดเศษแล้วเป็น 100     
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3. โครงสรา้งของครวัเรอืน 
ในการสำรวจปี 2568 (ไตรมาส 4) มีจำนวนครัวเรือนทั้งสิ้น 24.8 ล้านครัวเรือน 

เป็นครัวเรือนที ่อยู ่ในเขตเทศบาล 11.7 ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 47.3) 
ครัวเรือนที่อยู่นอกเขตเทศบาล จำนวน 13.1 ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 52.7) 
โดยมีครัวเรือนที่มีเด็กอายตุ่ำกว่า 15 ปี จำนวน 5.6 ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 22.5) 
และมีครัวเรือนที่ไม่มีเด็กอายุตำ่กว่า 15 ปี จำนวน 19.2 ล้านครัวเรือน (ร้อยละ 77.5) 
แผนภาพ 8 จำนวนและร้อยละของครัวเรือน จำแนกตามเขตการปกครอง  

 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 

(12.9 ล้านครัวเรือน) 

มเีด็กอายุต ่ากวา่  
15 ป ี

ไมม่เีด็กอายุต ่ากวา่  
15 ป ี

5.6 
ล้านครวัเรอืน 

 

19.2 
ล้านครวัเรอืน 

 

ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 

47.3% 52.7 % 

11.7 
ล้านครวัเรอืน 

 

13.1 
ล้านครวัเรอืน 

 

22.5% 

77.5 % 



 

 

ตัวชีว้ัด ITU พ.ศ. 2568 (การส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในครวัเรอืน) 21 

4. การมกีารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครวัเรอืน 
4.1 การมีคอมพิวเตอร์ 

4.1.1 การมีคอมพิวเตอร์ในครัวเรือนที่มีเด็ก/ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี 

สำหรับครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ พบว่า สัดส่วนของครัวเรือน
ที ่มีคอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 20.0 เมื ่อพิจารณาตามเขตการปกครอง 
ในภาพรวม ในเขตเทศบาลมีครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ ร้อยละ 26.6 นอกเขตเทศบาล 
ร้อยละ 14.1 ในขณะที่ครัวเรือนที่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปีมีคอมพิวเตอร์ ในเขตเทศบาล 
ร้อยละ 33.0 นอกเขตเทศบาล ร้อยละ 18.4 ส่วนครัวเรือนที่ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี 
มีคอมพิวเตอร ์ในเขตเทศบาล ร้อยละ 25.2 และนอกเขตเทศบาล ร้อยละ 12.5 
แผนภาพ 9 ร้อยละของครัวเรือนที่มีเด็ก/ไมม่เีด็กอายุต่ำกว่า 15 ปีท่ีมีคอมพิวเตอร ์

จำแนกตามเขตการปกครอง 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 

12.5

18.4

14.1

25.2

33.0

26.6

ไม่มีเด็กอายตุ่ำกว่า 15 ปี 
 

รวม 

มีเด็กอายตุ่ำกว่า 15 ป ี
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4.1.2 ประเภทคอมพิวเตอร์ทีมี่ในครัวเรือนที่มีเด็ก/ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี 

ประเภทของคอมพิวเตอร์ที่ มีในครัวเรือนที่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี  
และครัวเรือนที่ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี พบว่าส่วนใหญ่มีคอมพิวเตอร์แบบพกพา 
ร้อยละ 64.2 และร้อยละ 73.3 ตามลำดับ รองลงมาเป็นแท็บเล็ต ร้อยละ 59.6 
และร้อยละ 48.8 ตามลำดับ ส่วนคอมพิวเตอร์แบบตั้ งโต๊ะ ร้อยละ 31.0  
และร้อยละ 29.4 ตามลำดับ 
 

แผนภาพ 10 ร้อยละของครัวเรือนที่มีเด็ก/ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี ที่มีคอมพิวเตอร์ 
จำแนกตามประเภทคอมพิวเตอร์ 
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มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี 
 

ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี 
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4.2 การเชื่อมต่ออนิเทอร์เน็ต 
4.2.1 ครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 

จากผลการสำรวจครัวเรือน พบว่า มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 
ในครัวเรือน ร้อยละ 93.4 โดยสัดส่วนของครัวเรือนที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
ตามเขตการปกครองในภาพรวม ในเขตเทศบาล ร้อยละ 95.5 นอกเขตเทศบาล 
ร้อยละ 91.5 ในขณะที่ครัวเรือนที่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปีมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 
ในเขตเทศบาล ร้อยละ 99.4 นอกเขตเทศบาล ร้อยละ 99.1 ส่วนครัวเรือน 
ที่ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปีมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ในเขตเทศบาล ร้อยละ 94.7 
นอกเขตเทศบาล ร้อยละ 88.7 
แผนภาพ 11 ร้อยละของครัวเรือนที่มเีด็ก/ไมม่ีเด็กอายตุ่ำกว่า 15 ปทีี่มีการเชื่อมต่อ

อินเทอร์เนต็ จำแนกตามเขตการปกครอง 
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94.1

5.9

81.6

18.4

4.2.2 เหตุผลที่ครัวเรือนไม่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 
สำหรับเหตุผลของครัวเรือนที่ไม่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ทั้งครัวเรือน

ที่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี และครัวเรือนที่ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี ส่วนใหญ่  
ให้เหตุผลเช่นเดียวกันว่า ไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ ร้อยละ 81.6 และร้อยละ 94.1 
ตามลำดับ 

แผนภาพ 12 ร้อยละของครัวเรือนที่มีเด็ก/ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปีที่ไม่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 
จำแนกตามเหตุผล 

  
    
   
    
    
   
    
   
 
  
   

 
 

 

 

 

 

หมายเหตุ: 1 อื่น ๆ เช่น ค่าบริการแพง ไม่มีบริการอินเทอร์เน็ตในพื้นที่ กังวลเรื่องความเป็นส่วนตัวหรอืความปลอดภัย มีบริการอินเทอร์เน็ต       
แต่ไม่ตรงตามความต้องการ เป็นต้น 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี 
 

ไมม่ีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี 
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ไม่มีความจำเป็น/ไม่สนใจ            อื่น ๆ 1 
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4.3 การมีโทรศัพท์มือถือ 
จากการสำรวจปี 2568 (ไตรมาส 4) มีจำนวนครัวเรือนทั้งสิ้น 24.8  

ล้านครัวเรือน ในจำนวนนี้มีครัวเรือนที่มีโทรศัพท์มือถือ มีจำนวน 24.1 ล้านครัวเรือน 
คิดเป็นร้อยละ 97.2 ส่วนครัวเรือนที่มีโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟน มีจำนวน 23.5  
ล้านครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 94.6 สำหรับครัวเรือนที่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี 
มีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 99.9 และมีโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟน ร้อยละ 99.5 
ส่วนครัวเรือนที่ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปีมีโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 96.4 และ 
มีโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟน ร้อยละ 93.1 
แผนภาพ 13 ร้อยละของครัวเรือนที่มีเด็ก/ไมม่ีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปีที่มีโทรศัพท์มือถือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีเด็กอายตุ่ำกว่า 15 ป ี
 

ไม่มีเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี 
 

96.4% 93.1% 

รวม 

97.2% 94.6% 

โทรศัพท์มอืถือสมาร์ตโฟน  โทรศัพท์มอืถือ  

โทรศัพท์มอืถือสมาร์ตโฟน  โทรศัพท์มอืถือ  

99.9% 99.5% 

โทรศัพท์มอืถือสมาร์ตโฟน  โทรศัพท์มอืถือ  
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ขอ้จ ำกัดของขอ้มูลสถิติ 
การปัดตัวเลขในตารางสถิติผลรวมของแต่ละจํานวนอาจไม่เท่ากับยอดรวม 

เนื่องจากข้อมูลแต่ละจํานวนได้มีการปัดเศษเป็นหลักพัน โดยอิสระจากกัน 
เนื่องจากข้อมูลที่นําเสนอในรายงานฉบับนี้ได้มาจากการสํารวจด้วยระเบียบวิธี

ตัวอย่าง ซึ่งอาจจะมีความคลาดเคลื่อนจากการเลือกตัวอย่าง และความคลาดเคลื่อนอื่น ๆ 
รวมอยู่ด้วย จึงขอให้ผู้ใช้ข้อมูลได้คํานึงถึงเรื่องนี้ในการใช้ตัวเลขด้วย 

ขอ้สงัเกต 
ใช้ข้อมูลจากการสำรวจการมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

ครัวเรือน พ.ศ. 2568 (ไตรมาส 4) และประมวลผลเพิ่มเติม เพื่อตอบแบบสอบถาม ITU ICT 
Households Questionnaire 2026 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ในเขต นอกเขต รวม ในเขต นอกเขต
Urban Rural Total Urban Rural

จ ำนวนครัวเรือนท้ังหมด 24,805.8        11,728.8       13,077.1   5,582.9       2,065.6    3,517.4       

HH3 จ ำนวนครัวเรือนท่ีมีโทรศัพท์ (โทรศัพท์พ้ืนฐำนหรือ โทรศัพท์มือถือ)

จ ำนวนครัวเรือนท่ีมีโทรศัพท์มือถือ 24,099.5         11,511.4        12,588.1   5,574.7        2,062.7    3,511.9        

จ ำนวนครัวเรือนท่ีมีสมำร์ตโฟน 23,460.9         11,301.9        12,159.0   5,556.7        2,058.7    3,498.0        

HH4 จ ำนวนครัวเรือนท่ีมีคอมพิวเตอร์ (คอมพิวเตอร์ทุกประเภท) 4,957.7          3,116.7         1,840.9    1,330.3       682.1      648.2          

Desktop 1,481.0           1,002.5          478.5       413.0           244.5       168.5           

Laptop (portable) computer 3,513.4           2,236.3          1,277.1     854.6           440.8       413.7           

Tablet (or similar handheld computer) 2,564.4           1,624.4          940.0       793.2           416.6       376.6           

HH6 จ ำนวนครัวเรือนท่ีเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 23,174.6        11,206.6       11,967.9   5,539.6       2,053.0    3,486.5       

HH14 เหตุผลท่ีไม่เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต (เช่น อุปสรรค) 
(จ ำนวนครัวเรือนท่ีไม่เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต )

ไม่มีควำมจ ำเป็น/ไม่สนใจ 1,529.9           488.5            1,041.5     35.4            8.3          27.1             

สำมำรถใช้จำกท่ีอ่ืนได้ 32.4               12.7              19.8         s s s

ค่ำอุปกรณ์แพง 18.6               8.1                s s s s

ค่ำบริกำรแพง 7.6                 s s s s 0.0w

กังวลเร่ืองควำมเป็นส่วนตัวหรือควำมปลอดภัย s 0.0w s s 0.0w s

ไม่มีบริกำรอินเทอร์เน็ตในพ้ืนท่ี 13.2               s 7.6           s s s

มีบริกำรอินเทอร์เน็ตแต่ไม่ตรงตำมควำมต้องกำร 
(เช่น คุณภำพ ควำมเร็ว เป็นต้น )

s 0.0w s 0.0w 0.0w 0.0w

อ่ืน ๆ 28.9               s 23.7         s s 0.0w

หมำยเหตุ:  0.0w  ข้อมูลจำกกำรส่ำรวจตัวอย่ำงมีค่ำเป็น 0

    s  ข้อมูลท่ีไม่น ำเสนอ เน่ืองจำกจ ำนวนของหน่วยตัวอย่ำงไม่พอ (n<30)

Note:  0.0w  sample survey data with value 0 (random zero)
         s  suppressed data (n<30)

ตำรำง 1a ครัวเรือนท่ีเข้ำถึงไอซีที จ ำแนกตำมเขตกำรปกครอง
Table 1a ICT Access by urban/rural and household composition

ล ำดับ
No.

ตัวช้ีวัด
Indicators

ครัวเรือนท้ังส้ิน
All

households

เขตกำรปกครอง 
Urban/Rural

ครัวเรือนท่ีมีเด็กอำยุต่ ำกว่ำ 15 ปี
(Household has children 

under 15)
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หน่วยเป็นพัน : In Thousands

รวม ในเขต นอกเขต
Total Urban Rural

19,222.9   9,663.2     9,559.7     TOTAL NUMBER OF HOUSEHOLDS

Number of households with telephone (fixed or mobile)

18,524.8    9,448.6      9,076.2      Number of households with a mobile phone 
(regardless of whether they have a fixed telephone)

17,904.2    9,243.3      8,661.0      Number of households with a smart phone

3,627.4     2,434.7     1,192.7     Number of households with a computer (all types of computer)

1,068.0      758.0        310.0        Desktop

2,658.9      1,795.5      863.4        Laptop (portable) computer

1,771.2      1,207.8      563.4        Tablet (or similar handheld computer)

17,635.0   9,153.6     8,481.4     Number of households with Internet access

Reasons for not having Internet access (i.e. Barriers)

1,494.6      480.2        1,014.4      Do not need the Internet (not useful, not interesting)

28.3          10.6          17.7          Have access to the Internet elsewhere

17.7          7.9           s Cost of the equipment is too high

7.3            s s Cost of the sevice is too high

s 0.0w s Privacy or security concerns

11.4          s 6.9            Internet service is not available in the area

s 0.0w s
Internet service is available ibut it does not correspond to household needs (e.g. quality, speed)

28.2          4.5           23.7          Other reason

Indicators

ครัวเรือนท่ีไม่มีเด็กอำยุต่ ำกว่ำ 15 ปี
(Household does not have 

children under 15)
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ชาย หญิง รวม ชาย หญิง

Male Female Total Male Female
รวมจ านวนประชาชน 66,281.2           31,778.5    34,502.7    30,422.0    14,435.5    15,986.5    

HH10 จ านวนผู้ใช้โทรศัพท์มือถือในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา 63,670.9           30,669.5    33,001.4    29,534.4    14,062.7    15,471.7    

จ ำนวนผู้ใช้สมำร์ตโฟนในช่วงสำมเดือนท่ีผ่ำนมำ 62,162.9            30,076.7     32,086.3     29,005.5     13,865.7    15,139.8     

HH18 จ านวนผู้มีโทรศัพท์มือถือ (SDG Indicator) 59,589.6           28,650.6    30,939.0    28,142.7    13,367.3    14,775.5    

จ ำนวนผู้มีสมำร์ตโฟน 58,235.6            28,134.0     30,101.6     27,665.5     13,200.2    14,465.3     

HH7 จ านวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ต (ตามสถานท่ี) 
ในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา (SDG Indicator)

61,150.4           29,653.3    31,497.1    28,714.9    13,746.4    14,968.6    

HH19 จ านวนผู้ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามเหตุผล

ไม่มีควำมจ ำเป็น/ไม่สนใจ 2,913.1              1,262.5       1,650.6      1,014.9       425.6         589.4         

ใช้ไม่เป็น 2,132.0              816.7         1,315.3      657.3         245.9         411.4         

ค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกับอินเทอร์เน็ตสูงเกินไป เช่น ค่ำบริกำร 
เป็นต้น

43.5                  24.7           18.8           20.1           10.2          10.0           

กังวลเร่ืองควำมเป็นส่วนตัวหรือควำมปลอดภัย s s s s 0.0w s

ไม่มีสัญญำณอินเทอร์เน็ตในพ้ืนท่ี s s s s s s

ไม่ทรำบว่ำอินเทอร์เน็ตคืออะไร 3.9                   s s s s s

ไม่ได้รับอนุญำตให้ใช้อินเทอร์เน็ต 21.5                  s s s s s

อ่ืน ๆ 7.6                   s s s s s

หมำยเหตุ:  0.0w  ข้อมูลจำกกำรส่ำรวจตัวอย่ำงมีค่ำเป็น 0
    s  ข้อมูลท่ีไม่น ำเสนอ เน่ืองจำกจ ำนวนของหน่วยตัวอย่ำงไม่พอ (n<30)

Note:  0.0w  sample survey data with value 0 (random zero)
         s  suppressed data (n<30)

Table 2a ICT Usage by gender  and urban/rural
ตาราง 2a การใชัไอซีที จ าแนกตามเพศและเขตการปกครอง

เพศ / Gender ในเขต / Urban
ล าดับ
No.

ตัวช้ีวัด
Indicators

รวมจ านวนผู้ใช้
All individuals
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หน่วยเป็นพัน : In Thousands

รวม ชาย หญิง

Total Male Female
35,859.2    17,343.0    18,516.2    TOTAL TARGET POPULATION

 (NUMBER OF IN-SCOPE INDIVIDUALS):

34,136.5    16,606.8    17,529.7    Number of individuals who used a mobile cellular telephone in the last three months

33,157.5     16,211.0     16,946.5    Number of individuals who used a smart phone in the last three months

31,446.9    15,283.4    16,163.5    Number of individuals who own a mobile cellular telephone (SDG Indicator)

30,570.1     14,933.8     15,636.2    Number of indviduals who own a smart phone

32,435.4    15,906.9    16,528.5    Number of individuals who used the Internet (from any location) in the last three months 
(SDG Indicator)

Number of individuals not using the Internet, by type of reason

1,898.2       836.9         1,061.3      Do not need the Internet

1,474.7       570.7         903.9         Do not know how to use it

23.4           14.6           8.8            Cost of Internet use is too high (service charges, etc.)

s s s Privacy or security concerns

s s s Internet service is not available in the area

s s s Don't know what Internet is

s s s Not allowed to use the Internet

s s s Other reason

Indicators

Table 2a ICT Usage by gender  and urban/rural
ตาราง 2a การใชัไอซีที จ าแนกตามเพศและเขตการปกครอง

นอกเขต / Rural
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ตาราง 2b การใช้ไอซีที จ าแนกตามอายุและเพศ

รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง

Total Male Female Total  Male Female
รวมจ านวนประชาชน 66,281.2           6,726.8      3,430.5      3,296.3     9,003.0    4,511.5     4,491.5    

HH10 จ านวนผู้ใช้โทรศัพท์มือถือในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา 63,670.9           6,546.9      3,340.2      3,206.7     8,955.3    4,486.0     4,469.3    

จ ำนวนผู้ใช้สมำร์ตโฟนในช่วงสำมเดือนท่ีผ่ำนมำ 62,162.9            6,535.3       3,334.3       3,201.0      8,950.1     4,481.4      4,468.7     

HH18 จ านวนผู้มีโทรศัพท์มือถือ (SDG Indicator) 59,589.6           4,130.3      2,095.5      2,034.8     8,901.9    4,454.3     4,447.6    

จ ำนวนผู้มีสมำร์ตโฟน 58,235.6            4,128.6       2,094.1       2,034.6      8,899.1     4,452.1      4,447.0     

HH7 จ านวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ต (ตามสถานท่ี) 
ในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา (SDG Indicator)

61,150.4           6,533.4      3,330.9      3,202.5     8,951.7    4,481.3     4,470.4    

HH19 จ านวนผู้ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามเหตุผล

ไม่มีควำมจ ำเป็น/ไม่สนใจ 2,913.1              128.3         68.4           59.9          26.9         15.3          s

ใช้ไม่เป็น 2,132.0              34.4           15.2           19.1          21.6         s s

ค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกับอินเทอร์เน็ตสูงเกินไป เช่น ค่ำบริกำร 
เป็นต้น

43.5                  s s s s s s

กังวลเร่ืองควำมเป็นส่วนตัวหรือควำมปลอดภัย s s s s 0.0w 0.0w 0.0w

ไม่มีสัญญำณอินเทอร์เน็ตในพ้ืนท่ี s s s s s 0.0w s

ไม่ทรำบว่ำอินเทอร์เน็ตคืออะไร 3.9                    0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w

ไม่ได้รับอนุญำตให้ใช้อินเทอร์เน็ต 21.5                  19.0           s s s 0.0w s

อ่ืน ๆ 7.6                    s s s s s 0.0w

หมำยเหตุ:  0.0w  ข้อมูลจำกกำรส่ำรวจตัวอย่ำงมีค่ำเป็น 0

    s  ข้อมูลท่ีไม่น ำเสนอ เน่ืองจำกจ ำนวนของหน่วยตัวอย่ำงไม่พอ (n<30)

Note:  0.0w  sample survey data with value 0 (random zero)

         s  suppressed data (n<30)

อายุน้อยกว่า 15 ปี (Age less than 15) อายุ 15 - 24 ปี (Age 15 - 24)

Table 2b ICT Usage by age and gender 

ล าดับ
No.

ตัวช้ีวัด
Indicators

รวม
จ านวนผู้ใช้

All individuals
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หน่วยเป็นพัน : In Thousands

รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง

Total  Male Female Total Male Female
47,257.7      22,723.2    24,534.5    3,293.7       1,113.2        2,180.5      TOTAL TARGET POPULATION

 (NUMBER OF IN-SCOPE INDIVIDUALS):

46,009.9      22,068.7    23,941.2    2,158.8       774.5          1,384.3      Number of individuals who used a mobile cellular telephone in the last three 
months

44,989.2      21,648.9     23,340.3     1,688.4        612.1           1,076.3       Number of individuals who used a smart phone in the last three months

44,895.9      21,496.3    23,399.6    1,661.5       604.5          1,057.0      Number of individuals who own a mobile cellular telephone (SDG Indicator)

43,968.7      21,122.5     22,846.2     1,239.2        465.4           773.8          Number of indviduals who own a smart phone

44,266.4      21,317.7    22,948.7    1,398.8       523.4          875.5         Number of individuals who used the Internet (from any location) 
in the last three months (SDG Indicator)

Number of individuals not using the Internet, by type of reason

1,774.4        870.5         903.8         983.5          308.2           675.3          Do not need the Internet

1,172.2        506.9         665.4         903.8          280.4           623.3          Do not know how to use it

29.9            20.5           9.4             s s s Cost of Internet use is too high (service charges, etc.)

s 0.0w s s 0.0w s Privacy or security concerns

s s s 0.0w 0.0w 0.0w Internet service is not available in the area

s s s s s s Don't know what Internet is

s s s 0.0w 0.0w 0.0w Not allowed to use the Internet

s s s s s s Other reason

Indicators

อายุ 25 - 74 ปี (Age 25 - 74) อายุ 75 ปีข้ึนไป (Age 75 and over)
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ตาราง 2c การใช้ไอซีที จ าแนกตามระดับการศึกษาและเพศ

Table 2c ICT Usage by highest education level received and gender

รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง
Total Male Female Total  Male Female

รวมจ านวนประชาชน 63,273.7           28,230.9   13,205.4  15,025.5   11,337.4        6,155.7   5,181.7   

HH10 จ านวนผู้ใช้โทรศัพท์มือถือในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา 61,226.3           26,362.2   12,429.1  13,933.1   11,246.9        6,089.4   5,157.5   

จ ำนวนผู้ใช้สมำร์ตโฟนในช่วงสำมเดือนท่ีผ่ำนมำ 59,830.7             25,060.3    11,916.2   13,144.1    11,207.9         6,068.3    5,139.6    

HH18 จ านวนผู้มีโทรศัพท์มือถือ (SDG Indicator) 57,644.1           22,926.6   10,730.1  12,196.5   11,168.7        6,045.4   5,123.3   

จ ำนวนผู้มีสมำร์ตโฟน 56,385.9             21,755.7    10,283.1   11,472.6    11,133.0         6,027.0    5,105.9    

HH7 จ านวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ต (ตามสถานท่ี) ในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา 
(SDG Indicator)

58,929.6           24,237.5   11,576.3  12,661.2   11,165.7        6,040.2   5,125.5   

HH19 จ านวนผู้ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามเหตุผล

ไม่มีควำมจ ำเป็น/ไม่สนใจ 2,510.8              2,246.8      962.0       1,284.8     124.7             85.1        39.6        

ใช้ไม่เป็น 1,763.9              1,692.1      639.5       1,052.7     36.0               23.1        12.9        

ค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกับอินเทอร์เน็ตสูงเกินไป เช่น ค่ำบริกำร เป็นต้น 34.3                   23.5          13.6         9.9           s s s

กังวลเร่ืองควำมเป็นส่วนตัวหรือควำมปลอดภัย s s s s s 0.0w s

ไม่มีสัญญำณอินเทอร์เน็ตในพ้ืนท่ี s s s s s s s

ไม่ทรำบว่ำอินเทอร์เน็ตคืออะไร s s s s s s 0.0w

ไม่ได้รับอนุญำตให้ใช้อินเทอร์เน็ต 18.1                   18.0          s s s s 0.0w

อ่ืน ๆ s s s s s s 0.0w

หมำยเหตุ:  0.0w  ข้อมูลจำกกำรส่ำรวจตัวอย่ำงมีค่ำเป็น 0
   s  ข้อมูลท่ีไม่น ำเสนอ เน่ืองจำกจ ำนวนของหน่วยตัวอย่ำงไม่พอ (n<30)

 ไม่รวม ไม่มีกำรศึกษำ กำรศึกษำอ่ืน ๆ ไม่ทรำบ

Note:  0.0w  sample survey data with value 0 (random zero)
          s  suppressed data (n<30)

  Not inclue No schooling, Others, Unknow

ล าดับ
No.

ตัวช้ีวัด
Indicators

รวม
จ านวนผู้ใช้

All individuals

ต้ังแต่ประถมศึกษาลงมา
(Primary education or lower)

มัธยมศึกษาตอนต้น
(Lower secondary education)
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หน่วยเป็นพัน : In Thousands

รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง
Total  Male Female Total Male Female
11,715.2   5,895.8     5,819.4     11,990.2   5,189.7     6,800.6     TOTAL TARGET POPULATION

 (NUMBER OF IN-SCOPE INDIVIDUALS): 

11,658.0   5,852.1     5,805.9     11,959.3   5,173.0     6,786.3    Number of individuals who used a mobile cellular telephone in the last three 
months

11,624.8     5,834.2      5,790.6      11,937.7     5,163.4      6,774.3     Number of individuals who used a smart phone in the last three months

11,604.8   5,817.5     5,787.3     11,944.0   5,165.8     6,778.3    Number of individuals who own a mobile cellular telephone (SDG Indicator)

11,574.7     5,801.2      5,773.4      11,922.5     5,156.2      6,766.3     Number of indviduals who own a smart phone

11,606.1   5,820.4     5,785.7     11,920.3   5,153.7     6,766.6    Number of individuals who used the Internet (from any location) in the last three 
months (SDG Indicator) 

Number of individuals not using the Internet, by type of reason

81.1          56.1          25.0           58.2          30.1          28.0         Do not need the Internet

24.8          17.3          7.6            10.9          5.0           s Do not know how to use it

s s s s s 0.0w Cost of Internet use is too high (service charges, etc.)

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Privacy or security concerns

0.0w 0.0w 0.0w s s 0.0w Internet service is not available in the area

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Don't know what Internet is

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Not allowed to use the Internet

s s s 0.0w 0.0w 0.0w Other reason

Indicators

มัธยมศึกษาตอนปลายหรืออนุปริญญา
(Upper secondary or 

post-secondary non-tertiary)

อุดมศึกษา
(Tertiary education)
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รวมจ ำนวนประชำชน 59,461.1   19,516.3   10,155.1   9,361.2    20,238.6   11,175.2  9,063.5    

HH10 จ ำนวนผู้ใช้โทรศัพท์มือถือในช่วงสำมเดือนท่ีผ่ำนมำ 57,034.5   19,452.5   10,109.0   9,343.6    19,901.9   10,966.6  8,935.4    

จ ำนวนผู้ใช้สมำร์ตโฟนในช่วงสำมเดือนท่ีผ่ำนมำ 55,541.6    19,371.9    10,068.9    9,303.1     19,511.7    10,754.4   8,757.4     

HH18 จ ำนวนผู้มีโทรศัพท์มือถือ (SDG Indicator) 55,372.8   19,379.1   10,059.2   9,319.9    19,338.4   10,625.1  8,713.3    

จ ำนวนผู้มีสมำร์ตโฟน 54,023.8    19,305.4    10,022.2    9,283.1     18,990.1    10,438.8   8,551.4     

HH7 จ ำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ต (ตำมสถำนท่ี) 
ในช่วงสำมเดือนท่ีผ่ำนมำ (SDG Indictor)

54,533.4   19,335.6   10,045.1   9,290.5    19,144.8   10,549.2  8,595.6    

HH19 จ ำนวนผู้ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต จ ำแนกตำมเหตุผล

ไม่มีควำมจ ำเป็น/ไม่สนใจ 2,779.3      116.0        76.8         39.3         680.1        399.4       280.7       

ใช้ไม่เป็น 2,093.4      57.0         27.3         29.7         401.6        218.3       183.4       

ค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกับอินเทอร์เน็ตสูงเกินไป เช่น ค่ำบริกำร เป็นต้น 35.3          s s s 9.1           6.8           s

กังวลเร่ืองควำมเป็นส่วนตัวหรือควำมปลอดภัย s 0.0w 0.0w 0.0w s 0.0w s

ไม่มีสัญญำณอินเทอร์เน็ตในพ้ืนท่ี s s 0.0w s s s s

ไม่ทรำบว่ำอินเทอร์เน็ตคืออะไร 3.9            s s 0.0w s s s

ไม่ได้รับอนุญำตให้ใช้อินเทอร์เน็ต s 0.0w 0.0w 0.0w s s 0.0w

อ่ืน ๆ s s s 0.0w s 0.0w s

หมำยเหตุ:  0.0w  ข้อมูลจำกกำรส่ำรวจตัวอย่ำงมีค่ำเป็น 0
   s  ข้อมูลท่ีไม่น ำเสนอ เน่ืองจำกจ ำนวนของหน่วยตัวอย่ำงไม่พอ (n<30)
 ไม่รวม ก ำลังแรงงำนท่ีรอฤดูกำล

Note:  0.0w  sample survey data with value 0 (random zero)
          s  suppressed data (n<30)

  Not inclue Seasonally inactive labor force

ตำรำง 2d กำรใช้ไอซีที จ ำแนกตำมสถำนภำพแรงงำนและเพศ
Table 2d ICT Usage by labour force status and gender

ล ำดับ
No.

ตัวช้ีวัด
Indicators

ลูกจ้ำงรัฐบำลและเอกชน
(Paid employed)

ผู้ท ำงำนส่วนตัว
(Self employed)

รวม
Total

ชำย
Male

หญิง
Female

รวม
Total

ชำย
Male

หญิง
Female

รวม
จ ำนวนผู้ใช้

All 
individuals

40



หน่วยเป็นพัน : In Thousands

281.2     142.5     138.7     19,424.9  6,820.5    12,604.4  TOTAL TARGET POPULATION 
(NUMBER OF IN-SCOPE INDIVIDUALS):

278.3     140.8     137.5     17,401.8  6,061.0    11,340.8  Number of individuals who used a mobile cellular telephone in the last 
three months

276.7      140.1      136.6      16,381.2   5,729.5     10,651.8   Number of individuals who used a smart phone in the last three months

274.5     137.0     137.5     16,380.8  5,684.5    10,696.3  Number of individuals who own a mobile cellular telephone (SDG Indicator)

272.9      136.3      136.6      15,455.5   5,395.7     10,059.8   Number of indviduals who own a smart phone

274.8     139.3     135.5     15,778.2  5,541.4    10,236.8  Number of individuals  who used the Internet (from any location) in the last 
three months (SDG Indicator)

Number of individuals not using the Internet, by type of reason

s s s 1,980.4     712.4       1,268.1     Do not need the Internet

s s s 1,631.6     551.4       1,080.2     Do not know how to use it

s s 0.0w 19.7         9.1           10.6         Cost of Internet use is too high (service charges, etc.)

0.0w 0.0w 0.0w s 0.0w s Privacy or security concerns

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Internet service is not available in the area

0.0w 0.0w 0.0w s s s Don't know what Internet is

0.0w 0.0w 0.0w s s s Not allowed to use the Internet

0.0w 0.0w 0.0w s s s Other reason

ผู้ไม่อยู่ในก ำลังแรงงำน
(Not in the labour force)

Indicators
ชำย
Male

หญิง
Female

ผู้ว่ำงงำน
(Unemployed)

รวม
Total

ชำย
Male

หญิง
Female

รวม
Total
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ตาราง 2e การใช้ไอซีที จ าแนกตามอาชีพและเพศ 

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

รวมจ านวนประชาชน 39,666.1         1,301.9    794.4      507.5        2,216.3   815.1    1,401.2   

HH10 จ านวนผู้ใช้โทรศัพท์มือถือในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา 39,265.6         1,300.9    793.8      507.1        2,215.7   814.6    1,401.1   

จ ำนวนผู้ใช้สมำร์ตโฟนในช่วงสำมเดือนท่ีผ่ำนมำ 38,794.8          1,298.4     791.9       506.5        2,213.8    814.4    1,399.4    

HH18 จ านวนผู้มีโทรศัพท์มือถือ (SDG Indicator) 38,628.7         1,298.9    791.8      507.0        2,215.3   814.6    1,400.7   

จ ำนวนผู้มีสมำร์ตโฟน 38,206.6          1,296.3     789.9       506.4        2,213.3    814.4    1,398.9    

HH7 จ านวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ต (ตามสถานท่ี) ในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา 
(SDG Indicator)

38,391.5         1,298.0    792.5      505.6        2,215.9   814.9    1,401.0   

HH19 จ านวนผู้ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามเหตุผล

ไม่มีควำมจ ำเป็น/ไม่สนใจ 796.1              s s s s 0.0w s

ใช้ไม่เป็น 458.6              s s s s s 0.0w

ค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกับอินเทอร์เน็ตสูงเกินไป เช่น ค่ำบริกำร เป็นต้น 15.3                0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w

กังวลเร่ืองควำมเป็นส่วนตัวหรือควำมปลอดภัย s 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w

ไม่มีสัญญำณอินเทอร์เน็ตในพ้ืนท่ี s 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w

ไม่ทรำบว่ำอินเทอร์เน็ตคืออะไร s 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w

ไม่ได้รับอนุญำตให้ใช้อินเทอร์เน็ต s 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w

อ่ืน ๆ s 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w

หมำยเหตุ:  0.0w  ข้อมูลจำกกำรส่ำรวจตัวอย่ำงมีค่ำเป็น 0
 s  ข้อมูลท่ีไม่น ำเสนอ เน่ืองจำกจ ำนวนของหน่วยตัวอย่ำงไม่พอ (n<30)
 ไม่รวม คนงำนซ่ึงมิได้จ ำแนกไว้ในหมวดอ่ืน

Note:  0.0w  sample survey data with value 0 (random zero)
          s  suppressed data (n<30)

   Not include Workers not classifiable by occupation

  ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการ
ระดับอาวุโส และผู้จัดการ

(legislators, senior officials 
and managers)

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
(professionals)

Table 2e ICT Usage by occupation and gender

ล าดับ
No.

ตัวช้ีวัด
Indicators

     รวม      
จ านวนผู้ใช้

All individuals
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หน่วยเป็นพัน : In Thousands

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

1,889.9     791.1      1,098.8    1,811.5  500.9     1,310.6  8,788.4    3,443.4   5,345.0   TOTAL TARGET POPULATION
 (NUMBER OF IN-SCOPE INDIVIDUALS):

1,889.7     791.0      1,098.7    1,811.4  500.9     1,310.6  8,756.6    3,432.4   5,324.2   Number of individuals who used a mobile cellular telephone 
in the last three months

1,887.6      789.5       1,098.2     1,809.2   500.9      1,308.3   8,690.8     3,415.9   5,274.9    Number of individuals who used a smart phone in the last 
three months

1,889.6     791.0      1,098.6    1,810.3  500.4     1,309.9  8,709.8    3,411.0   5,298.8   Number of individuals who own a mobile cellular telephone 
(SDG Indicator)

1,887.5      789.5       1,098.1     1,808.0   500.4      1,307.6   8,648.5     3,396.2   5,252.2    Number of indviduals who own a smart phone

1,884.8     788.0      1,096.8    1,811.1  500.9     1,310.2  8,641.7    3,395.7   5,246.0   Number of individuals who used the Internet  (from any 
location) in the last three months (SDG Indicator)

Number of individuals not using the Internet, 
by type of reason

s s s s s s 86.5         32.5        54.0        Do not need the Internet

s 0.0w s 0.0w 0.0w 0.0w 59.4         15.0        44.4        Do not know how to use it

s s 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w s s s Cost of Internet use is too high (service charges, etc.)

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w s 0.0w s Privacy or security concerns

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Internet service is not available in the area

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w s s s Don't know what Internet is

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Not allowed to use the Internet

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Other reason

เจ้าหน้าท่ีเทคนิค และผู้ประกอบ
วิชาชีพท่ีเก่ียวข้องกับด้านต่าง ๆ
(technicians and associate 

professionals)

เสมียน 
(clerks)

Indicators

พนักงานบริการและ
ผู้จ าหน่ายสินค้า

( service workers and shop 
and market sales workers)
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       ตาราง 2e การใช้ไอซีที จ าแนกตามอาชีพและเพศ (ต่อ) 

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

รวมจ านวนประชาชน 10,456.2     6,210.5       4,245.8      4,018.2      3,032.3       986.0        

HH10 จ านวนผู้ใช้โทรศัพท์มือถือในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา 10,207.9     6,045.6       4,162.3      3,991.7      3,014.2       977.6        

จ ำนวนผู้ใช้สมำร์ตโฟนในช่วงสำมเดือนท่ีผ่ำนมำ 9,945.7       5,889.1        4,056.5       3,957.5       2,996.8        960.7         

HH18 จ านวนผู้มีโทรศัพท์มือถือ (SDG Indicator) 9,750.6       5,762.0       3,988.7      3,954.3      2,989.5       964.8        

จ ำนวนผู้มีสมำร์ตโฟน 9,518.8       5,624.7        3,894.1       3,923.7       2,973.8        949.9         

HH7 จ านวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ต (ตามสถานท่ี) ในช่วงสามเดือนท่ีผ่านมา 
(SDG Indicator)

9,673.6       5,725.8       3,947.8      3,930.2      2,984.0       946.2        

HH19 จ านวนผู้ไม่ใช้อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามเหตุผล

ไม่มีควำมจ ำเป็น/ไม่สนใจ 481.9          304.5           177.4         59.2           36.3            22.9           

ใช้ไม่เป็น 292.1          174.5           117.6         27.9           11.2            16.8           

ค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกับอินเทอร์เน็ตสูงเกินไป เช่น ค่ำบริกำร เป็นต้น 6.1             s s s s 0.0w

กังวลเร่ืองควำมเป็นส่วนตัวหรือควำมปลอดภัย 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w

ไม่มีสัญญำณอินเทอร์เน็ตในพ้ืนท่ี s s s 0.0w 0.0w 0.0w

ไม่ทรำบว่ำอินเทอร์เน็ตคืออะไร s 0.0w s s 0.0w s

ไม่ได้รับอนุญำตให้ใช้อินเทอร์เน็ต s s 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w

อ่ืน ๆ s 0.0w s 0.0w 0.0w 0.0w

หมำยเหตุ: 1 เฉพำะทหำรประจ ำกำร ท่ีเป็นสมำชิกในครัวเรือนส่วนบุคคล
                0.0w  ข้อมูลจำกกำรส่ำรวจตัวอย่ำงมีค่ำเป็น 0

     s  ข้อมูลท่ีไม่น ำเสนอ เน่ืองจำกจ ำนวนของหน่วยตัวอย่ำงไม่พอ (n<30)
               ไม่รวม คนงำนซ่ึงมิได้จ ำแนกไว้ในหมวดอ่ืน

Note: 1 Military occupation who is a member of a private household only
          0.0w  sample survey data with value 0 (random zero)
          s  suppressed data (n<30)

  Not include Workers not classifiable by occupation

Table 2e ICT Usage by occupation and gender (contd.)
ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีฝีมือ

ในด้านการเกษตร ป่าไม้ และการประมง
(skilled agricultural, forestry 

and fishery workers)

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง
(craft and related trades workers)

ล าดับ
No.

ตัวช้ีวัด
Indicators
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หน่วยเป็นพัน : In Thousands

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

รวม
Total

ชาย
Male

หญิง
Female

4,278.8    3,074.6     1,204.3     4,838.8   2,565.5   2,273.3   66.0      53.8      s TOTAL TARGET POPULATION
 (NUMBER OF IN-SCOPE INDIVIDUALS):

4,272.9    3,070.2     1,202.7     4,752.9   2,510.4   2,242.5   65.9      53.8      s Number of individuals who used a mobile cellular 
telephone in the last three months

4,260.9     3,061.9     1,199.0     4,665.2    2,460.3    2,204.9    65.9      53.8      s Number of individuals who used a smart phone in 
the last three months

4,266.8    3,065.5     1,201.4     4,667.3   2,456.1   2,211.2   65.9      53.8      s Number of individuals who own a mobile cellular 
telephone (SDG Indicator)

4,254.8     3,057.2     1,197.6     4,589.8    2,412.3    2,177.5    65.9      53.8      s Number of indviduals who own a smart phone

4,259.0    3,057.6     1,201.4     4,611.4   2,432.5   2,179.0   65.9      53.8      s Number of individuals who used the Internet (from 
any location)
in the last three months (SDG Indicator)Number of individuals not using the Internet, by type 
of reason

14.0         12.1         s 146.3      86.4        59.9        0.0w 0.0w 0.0w Do not need the Internet

s s s 71.9        39.1        32.8        0.0w 0.0w 0.0w Do not know how to use it

s s 0.0w 7.5         s s s 0.0w s Cost of Internet use is too high (service charges, etc.)

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Privacy or security concerns

0.0w 0.0w 0.0w s 0.0w s 0.0w 0.0w 0.0w Internet service is not available in the area

0.0w 0.0w 0.0w s s s 0.0w 0.0w 0.0w Don't know what Internet is

0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Not allowed to use the Internet

0.0w 0.0w 0.0w s s 0.0w 0.0w 0.0w 0.0w Other reason

Indicators

ผู้ปฏิบัติการเคร่ืองจักรโรงงานและเคร่ืองจักร 
และผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ

(plant and machine operators 
and assemblers)

ทหารประจ าการ 1

(military occupations)

ผู้ประกอบอาชีพงานข้ันพ้ืนฐาน
(elementary occupations)
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